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Rozdziat |. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy Regulamin konkursu na wybodr brokera ubezpieczeniowego do obstugi uméw
ubezpieczenia ryzyk osobowych i majgtkowych Spoftki (zgodnie z dziatem |l zatgcznika
do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej reasekuracyjnej
Dz. U. 2015 poz. 1844), zwany dalej ,Regulaminem”, stanowi podstawe postepowania
prowadzonego przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. w zakresie wyboru brokera
ubezpieczeniowego — obstuga brokerska zwigzana z ubezpieczeniem ryzyk
osobowych i majgtkowych (zgodnie z dziatem Il zatgcznika do Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

Celem niniejszego dokumentu jest przedstawienie potencjalnym Wykonawcom opisu
przedmiotu zamoéwienia, warunkow przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia, wymagan wobec Wykonawcow oraz kryteriow oceny ofert.

Niniejszy dokument jest wiasnoscig Zamawiajgcego.

Wszelkie informacje przedstawione w Regulaminie Konkursu przeznaczone sg dla
Wykonawcdéw uczestniczacych w postepowaniu wytgcznie w celu przygotowania oferty.
Niniejszy Regulamin oraz wszelkie zmiany podlegajg zatwierdzeniu przez dwoch

cztonkéw Zarzad

Rozdziat Il. Definicje

1.

Broker ubezpieczeniowy — podmiot legitymujacy sie wydanym przez organ nadzoru
zezwoleniem na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej i wpisany do rejestru brokeréw
ubezpieczeniowych, zgodnie z Ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym (Dz. U. 2016 poz. 2077), ktdry bierze udziat w postepowaniu, ztozyt
oferte lub zawart umowe w sprawie obstugi Spotki w przedmiocie posrednictwa
ubezpieczeniowego w zakresie zwigzanym z ubezpieczeniami ryzyk osobowych

i majgtkowych (zgodnie z dziatem |l zatgcznika do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

Kierownik Zamawiajacego — Dyrektor lub zastepca Dyrektora biura merytorycznego
ds. ubezpieczen i obstugi likwidacji szkdd, do obowigzkéw ktérego nalezy

w szczegolnosci: zatwierdzenie i podpisanie tresci ogtoszenia o Konkursie,
zaproszenia do udziatu w Il etapie Konkursu, wykluczenie Wykonawcy lub odrzucenie
oferty, uniewaznienie postepowania konkursowego.

Komisja — Komisja Konkursowa zaakceptowana przez Pana Radostawa Celinskiego -
Cztonka Zarzadu, dyrektora ds. finansowych i ekonomicznych PKP Polskie Linie
Kolejowe S.A. przy pismie: nr IKF13.276.10.2021.2 z dnia 26 stycznia 2021 r. oraz nr
IKF13.276.10.2021.4 z dnia 15 kwietnia 2021 r. i dziatajgca zgodnie z niniejszym

Regulaminem.



Konkurs — postepowanie, ktérego celem jest wybér brokera ubezpieczeniowego do
obstugi uméw ubezpieczenia ryzyk majatkowych i osobowych (zgodnie z dziatem I
zatgcznika do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej), zgodnie z Ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym (Dz. U. 2016, poz. 2077).

Regulamin Konkursu — niniejszy dokument regulujgcy sposdb prowadzenia
Konkursu, zwany dalej ,Regulaminem”.

Ryzyko — ryzyko zwigzane z dziatalnoscig Spotki we wszystkich aspektach, zarowno
wewnatrz jak i na zewnatrz Spotki.

Wykonawca — podmiot uczestniczacy w Konkursie prowadzonym na podstawie
niniejszego Regulaminu.

Zamawiajacy — PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. udzielajgca zaméwienia, zwana dalej
takze ,Spotka”.

Zamowienie — nalezy przez to rozumie¢ umowe zlecenia brokerskiego, zawierang
pomiedzy Zamawiajgcym, a Brokerem ubezpieczeniowym, ktérej przedmiotem sg
ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego swiadczone na rzecz Spétki, w tym jej
komoérek oraz jednostek organizacyjnych, w zakresie ubezpieczen ryzyk osobowych i
majgtkowych (zgodnie z dziatem |l zatgcznika do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), zgodnie z Ustawg z dnia 22 maja

2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym.

Rozdziat lll. Opis procedur obowigzujgcych w Konkursie

1.

Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie do prac Komisji w celu
przeprowadzenia konkursu na wybor brokera ubezpieczeniowego dla Spdtki,
Swiadczgcego ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego.

Postepowanie prowadzone jest w trybie Konkursu, poprzez ogtoszenie warunkéw
konkursu na stronie internetowej Zamawiajgcego — .plk-sa.pl.

Konkurs ma charakter otwarty i przeprowadzony zostanie w dwoch etapach.
Dopuszczalne jest rowniez zaproszenie do udziatu w Konkursie.

Zamawiajgcy udostepni na wniosek zainteresowanego brokera, po uprzednim ztozeniu
o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci (wg zatgcznika nr 22 do oferty), ztozonego
zgodnie z zasadami reprezentacji, posiadane statystyki szkodowosci.

Osoby wykonujgce czynnosci w postepowaniu, z chwilg otwarcia ofert sktadajg
oswiadczenie o wytagczeniu/braku wytgczenia z postepowania (wg zatacznika nr 23 do
niniejszego Regulaminu). Nieztozenie oswiadczenia, bgdz ztozenie oswiadczenia
potwierdzajgcego zaistnienie ktorejkolwiek z okolicznosci w nim okreslonych, powoduje

wytgczenie takiej osoby z postepowania przez przewodniczgcego Komisji.


http://www.plk-sa.pl/

7.  Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych, warunkowych i

wariantowych.

8. Ogtoszenie zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego, o ktérym mowa w

ust. 2, zawiera co najmniej:

1)
2)
3)

nazwe i siedzibe przeprowadzajgcego Konkurs;
miejsce i sposdb dostepu do tresci Regulaminu;

miejsce i termin sktadania oraz otwarcia ofert;

9. Dla potrzeb niniejszego Konkursu, przyjmuje sie ponizsze zasady:

ETAP |
1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

ETAP I
8)

9)

10)

po ztozeniu Ofert przez Wykonawcow - Zamawiajgcy dokonuje oceny ofert pod
wzgledem formalnym;

Wykonawca niespetniajgcy wymogow formalnych przewidzianych przepisami
prawa oraz niniejszym Regulaminem bedzie wykluczony z postepowania;
Oferta Wykonawcy wykluczonego podlega odrzuceniu;

Oferta niezgodna z tre$cig Regulaminu podlega odrzuceniu;

w przypadku braku wymaganych oswiadczen lub dokumentéw Zamawiajgcy
moze wezwac¢ Wykonawce do ich uzupetnienia (powyzsze nie dotyczy
uzupetniania Koncepcji rozdziat V ust. 1 pkt 12 - zatgcznik nr 12 do oferty).
Zamawiajgcy dokonuje oceny ofert i wybiera najkorzystniejsze oferty;

do Il etapu zakwalifikowane zostang trzy oferty spetniajgce warunki udziatu

w Konkursie, ktére uzyskajg najwyzsza liczbe punktow;

w przypadku gdy 4 lub wiecej ofert uzyska te samag najwyzszg liczbe punktéw
Zamawiajgcy dokona wyboru trzech ofert, ktdre uzyskaty wiekszg liczbe punktow
w kryterium Koncepcja. Jezeli liczba punktéw w kryterium Koncepcja bedzie taka
sama, Zamawiajgcy dokona wyboru trzech ofert, ktdre uzyskaty wiekszg liczbe

punktow w kryterium kurtaz;

wszyscy Wykonawcy zakwalifikowani do Il etapu zostang zaproszeni przez
Zamawiajgcego do przedstawienia Koncepcji w formie prezentacji. Czas
przeznaczony na prezentacje - maksymalnie 45 minut;

Koncepcja przedstawiona w formie prezentacji w Il etapie nie moze by¢

w zadnym elemencie mniej korzystna dla Zamawiajgcego od ztozonej w | etapie;
Wykonawcy zakwalifikowani do Il etapu w dniu przedstawienia prezentacji ztozg
Zamawiajgcemu pisemng Oferte wysokosci kurtazu brokerskiego dot. Swiadczenia
ustug w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego w zapieczetowanej kopercie,

nie mniej korzystng dla Zamawiajgcego od ztozonej w | etapie. Oferte nalezy



10.

11.

12.

13.

14.

opisaé: ,OFERTA KURTAZU NA SWIADCZENIE UStUG BROKERSKICH — etap
Il. Nie otwiera¢ przed terminem ....2021 r., godz. ...” ” (termin zostanie okreslony
w zawiadomieniu o zakwalifikowaniu sie do Il etapu Konkursu);

11) Zamawiajgcy dokona wyboru oferty Wykonawcy, ktéry uzyskat najwyzszg liczbe
punktéw po ocenie Koncepcji w formie prezentacji przez cztonkéw Komis;ji
Konkursowej i przyznaniu punktéw za deklarowang wartos¢ kurtazu
brokerskiego, przy czym punktacja za kryteria inne niz ww. zostanie utrzymana
z | etapu, z zastrzezeniem pkt 12;

12) W przypadku gdy 2 lub wiecej ofert uzyska te samag najwyzszg ilo$¢ punktow,
Zamawiajgcy dokona wyboru oferty, ktora uzyskata tgcznie wiekszg liczbe
punktow w kryterium Koncepcja. Jezeli liczba punktow w kryterium Koncepcja
bedzie taka sama, Zamawiajgcy dokona wyboru oferty ktéra uzyskata wiekszg
liczbe punktéw w kryterium kurtaz.

Do niniejszego Konkursu nie ma zastosowania Ustawa z dnia 11 wrzeénia 2019r. -

Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2019, poz. 2019). Konkurs przeprowadzony jest

w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu oraz obowigzujgce normy prawne.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania

przyczyny.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert w celu stwierdzenia czy spetniajg warunki udziatu

w Konkursie oraz nie zawierajg razgco niskiego kurtazu. Oferta Wykonawcy, ktéra nie

bedzie spetniata warunkéw udziatu w Konkursie lub bedzie zawierata razgco niski

kurtaz zostanie odrzucona. Metodologia wyliczenia razgco niskiego kurtazu: z ofert
zebranych od Wykonawcow w | etapie Konkursu Komisja wyliczy Sredni kurtaz. Kurtaz,
ktéry bedzie o potowe lub wiecej mniejszy od sredniego kurtazu zostanie uznany przez

Komisje jako razgco niski, a oferta takiego Wykonawcy zostanie odrzucona zgodnie z

ust. 12 Rozdziat lll Opis procedur obowigzujgcych w Konkursie. Sredni kurtaz

wyliczony w | etapie Konkursu bedzie podstawg wyliczenia razgco niskiego kurtazu
réwniez w Il etapie Konkursu.

Zatgczniki nr 1 — 21 do oferty sporzgdzane sg na wzorach Wykonawcy sktadajgcego

oferte w Konkursie, zgodnie z kolejnoécig okreslong w Rozdziale V oraz VII

Regulaminu Konkursu. llo$¢ stron w zatgcznikach nr 1 - 11 oraz nr 13 - 22 nie jest

limitowana.

Wszelkie wyjasnienia i informacje dostarczane sg Wykonawcom na rownych zasadach.

Rozdziat IV. Przedmiot i zakres Konkursu

1.

Przedmiotem Konkursu jest wybor Brokera ubezpieczeniowego, ktory zagwarantuje:
1) przeprowadzenie audytu w zakresie zawartych przez Zamawiajgcego umoéw

ubezpieczenia;



2)

3)

4)

5)

6)

7

identyfikacje i analize ryzyk ubezpieczeniowych wystepujacych w zwigzku z
dziatalnoscig Zamawiajgcego;

opracowanie Raportu dokumentujgcego przeprowadzenie audytu, o ktérym mowa w
pkt 1, i analizy, o ktérej mowa w pkt 2, w terminie do 6 miesiecy od daty podpisania
umowy i przedstawienie go Zamawiajgcemu w formie prezentacji. Dokument ten
powinien zawiera¢ ocene poziomu i zakresu dotychczasowych ubezpieczen,
wskazanie i analize ryzyk wystepujgcych w zwigzku z ubezpieczeniem ryzyk
osobowych i majgtkowych, rekomendacje dotyczace dalszego postepowania;
opracowanie Programu/Polityki w zakresie kompleksowego ubezpieczenia ryzyk
osobowych i majgtkowych w terminie do 7 miesiecy od podpisania Umowy. Program
powinien byé dostosowany do potrzeb i mozliwosci Zamawiajgcego,

a w szczegolnosci uwzglednia¢ wnioski zawarte w Raporcie, o ktorym mowa w pkt 3
oraz harmonogram wdrozenia Programu. Program podlega akceptacji przez
Zamawiajgcego;

wdrozenie Programu/Polityki, o ktérym mowa w pkt 4, w terminie dogodnym dla
Zamawiajgcego z uwzglednieniem uzgodnionego z Zamawiajgcym harmonogramu
oraz obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa;

przygotowanie rekomendaciji brokerskiej przed przeprowadzeniem kazdego z
postepowan zakupowych zawierajgcej m.in. tryb postepowania, warunki udziatu w
postepowaniu, kryteria oceny ofert, okres ubezpieczenia, wysokosé sumy
gwarancyjnej, szacowang wartos¢ zamdwienia, role brokera w postepowaniu,
niezbedne elementu umowy, harmonogram postepowania;

udziat w wyborze Ubezpieczycieli, w tym w szczegdlnosci opracowanie i
przygotowanie projektéw dokumentacji zakupowej niezbednej do przeprowadzenia
postepowan (przygotowanie SIWZ, OPZ, ogtoszenia, zaproszenia do skfadania ofert,
odpowiedzi na pytania kontrahentdéw, badanie i ocena ztozonych ofert, zawiadomienia
0 wyborze najkorzystniejszej oferty, reprezentowanie przed wszelkimi osobami
fizycznymi i prawnymi oraz organami administracji wszelkiego szczebla) o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie Ustawy Prawo zaméwienh publicznych oraz na
podstawie odrebnych Regulaminéw w zakresie umow ubezpieczenia, udziat w
postepowaniach o udzielenie zaméwienia oraz udziat w charakterze biegtego o

udzielenie zamowienia w powyzszym zakresie;

8) sprawdzenie poprawnosci polis wystawionych przez ubezpieczycieli;

9) zawieranie umoéw ubezpieczenia w imieniu Zamawiajgcego w charakterze jego

petnomocnika na podstawie odrebnie udzielonego petnomocnictwa;



10) tworzenie wymogow ubezpieczeniowych stawianych kontrahentom w dokumentach
bazowych Spdfki, w tym m.in. zakres wymaganego ubezpieczenia, wysokosci sum
gwarancyjnych, limitéw, podlimitéw, franszyz, klauzul,

11) uzgadnianie wymogow ubezpieczeniowych stawianych kontrahentom, udzielanie
odpowiedzi na pytania kontrahentow (w terminie 3 dni roboczych od daty
otrzymania), weryfikacje dokumentacji ubezpieczeniowej (w terminie 5 dni roboczych
od daty otrzymania) przediozonej Zamawiajgcemu przez kontrahentow,

w szczegolnosci w zakresie obszaru inwestycyjnego (okoto 200-250 polis rocznie);

12) poszukiwanie na wniosek Zamawiajgcego ofert ubezpieczeniowych, w przypadku
przejecia gestii ubezpieczenia przez Zamawiajgcego;

13) staty dostep do posiadanych platform internetowych, w szczegdlnosci w zakresie
szkodowo$ci oraz obszaru inwestycyjnego, pozwalajgcych m.in. na rejestracje
dokumentacji ubezpieczeniowej, wglad do szkodowosci, sprawdzenie stanu
pojemnosci polis, sporzadzanie statystyk;

14) biezgcg obstuge ubezpieczen (administrowanie polisami, rozliczanie sktadek
ubezpieczeniowych z polis ubezpieczeniowych objetych umowami na poszczegolne
jednostki organizacyjne Zamawiajgcego oraz przedstawienie raportow dotyczacych
szkodowosci w rozbiciu na poszczegodlne ryzyka ubezpieczeniowe w formie i
terminach okreslonych w Umowie zlecenia brokerskiego, pilotowanie
i monitorowanie wszelkich zmian rodzaju i wartosci);

15) uczestnictwo w likwidacji szkdéd osobowych oraz rzeczowych w pojazdach
drogowych ponizej franszyzy redukcyjnej zawartej w umowach ubezpieczenia,
zakonczone rekomendacjg (raportem/opinig) w zakresie odpowiedzialnosci oraz
ewentualnej wysokosci wyptaty odszkodowan (w szczegoélnosci w przypadku szkéd
osobowych);

16) wykonywanie czynnosci zwigzanych z likwidacjg szkdd i windykacjag roszczen
objetych ochrong ubezpieczeniowg, do konca trwania kazdej z zawartych uméw
ubezpieczeniowych, przy ktérych posredniczyt Broker Zamawiajgcego;

17) wspétprace w planowaniu i organizacji ochrony ubezpieczeniowej dla wszelkich
ryzyk wystepujgcych w zwigzku z funkcjonowaniem Zamawiajgcego (zgodnie
Z przedmiotem zamaodwienia);

18) przeprowadzanie co najmniej raz w roku bezptatnych szkolen dla pracownikéw
Zamawiajgcego, w zakresie kazdej z zawartych umow ubezpieczen;

19) doradztwo w zakresie ubezpieczen, prawa ubezpieczeniowego i podatkowego
zZwigzanego z ubezpieczeniami;

20) tworzenie projektow procedur i przepisow wewnetrznych Zamawiajgcego

zwigzanych z ubezpieczeniami;



21) monitorowanie i analize rynku ubezpieczen pod wzgledem kondycji finansowej
poszczegoblnych Ubezpieczycieli oraz produktdw rynku ubezpieczen;

22) sporzgdzanie w ustalonym terminie, jednak nie dtuzej niz 5 dni kalendarzowych, na
wniosek Zamawiajgcego raportéw/informaciji o realizacji Programu/Polityki
ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w pkt 4;

23) uczestnictwo w spotkaniach z udzialem Zamawiajgcego w zakresie ubezpieczen.
Zakres swiadczonej ustugi brokerskiej stanowi¢ bedzie integralng czes¢ umowy, ktoérg
Zamawiajgcy zawrze z Brokerem ubezpieczeniowym wytonionym w drodze Konkursu.
Broker bedzie dla Zamawiajgcego $wiadczyt ustugi brokerskie w zakresie ubezpieczen
zgodnie z Ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym.
Wynagrodzenie Brokera stanowi¢ bedzie prowizja brokerska wyptacana przez
Ubezpieczyciela wybranego przez Zamawiajgcego.

Na wniosek Zamawiajgcego Broker zobowigzany jest ujawni¢ wszelkie prowizje

i wynagrodzenia otrzymywane od ubezpieczycieli w zwigzku z realizacjg umowy

Zlecenia brokerskiego (na podstawie oswiadczenia ubezpieczyciela).

Istotne postanowienia umowy, o ktérej mowa w ust. 2, to:

1) zobowigzanie Wykonawcy, ze w ramach umowy na Swiadczenie ustug
brokerskich zapewni Zamawiajgcemu i ubezpieczonym ustugi doradcze
w zakresie prawa ubezpieczeniowego, w ramach wynagrodzenia wymienionego
W ust. 4;

2)  zobowigzanie Wykonawcy, ze podczas realizacji Zamoéwienia, z zastrzezeniem
obowigzujgcych przepiséw prawa, bedzie kierowat sie tylko i wytgcznie dobrym
interesem Zamawiajgcego i ubezpieczonych oraz zapewni, ze w ramach
posiadanych mozliwosci i zgodnie z prawem, w kazdych okolicznosciach uzyje
wszystkich dostepnych metod i sSrodkow, aby zabezpieczy¢ interes
Zamawiajgcego oraz ubezpieczonych i nie dopusci¢ do jakiegokolwiek jego
naruszenia ani uszczuplenia;

3) zobowigzanie Wykonawcy do zachowania w Scistej tajemnicy wszystkich
informacji technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych,
handlowych, prawnych i organizacyjnych dotyczacych Zamawiajgcego,
otrzymanych lub uzyskanych w trakcie realizacji umowy, niezaleznie od form tych
informaciji i ich zrédet;

4)  zobowigzanie Wykonawcy do pokrycia kosztéw serwisu Brokerskiego ze srodkéw
wiasnych;

5) umowa zostanie zawarta na okres 4 lat, z mozliwoscia:

a) jej rozwigzania przez Zamawiajgcego bez podania przyczyny, z zachowaniem

3 miesiecznego okresu wypowiedzenia;



b) jej przedtuzenia;

6) w przypadku naruszenia umowy przez Brokera, moze ona zosta¢ wypowiedziana
przez Zamawiajgcego ze skutkiem natychmiastowym;

7)  wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci;

8)  w sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy dotyczgce
umowy zlecenia (art. 734 i nast. KC) oraz przepisy Ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
o posrednictwie ubezpieczeniowym, Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.

0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz Ustawy z dnia 23 kwietnia
1963 r. Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 459);

9) wszelkie opracowania i analizy wykonane przez Brokera w toku realizacji umowy
powinny by¢ sporzgdzane w formie pisemnej lub elektronicznej, i stanowig
wiasnos$é Zamawiajgcego;

10) Broker bedzie reprezentowa¢ Zamawiajgcego przed Ubezpieczycielami i
osobami trzecimi w zakresie spraw zwigzanych z przedmiotem umowy
brokerskiej zawartej z Zamawiajgcym, na podstawie udzielonego
petnomocnictwa, z zastrzezeniem jednak, ze w przypadku konfliktu intereséw
(przy czym za konflikt intereséw uwaza sie sprzecznosc¢ interesow
Zamawiajgcego i innej osoby/podmiotu reprezentowanego przez Brokera),
Zamawiajgcy moze zazadac od Brokera powstrzymania sie przez Brokera od
wszelkich dziatan podejmowanych w sprawie. Po zdefiniowaniu konfliktu
interesdow Zamawiajgcemu przystuguje prawo do powierzenia przedmiotowych
czynnosci ekspertowi ustalonemu niezwtocznie przez Zamawiajgcego i Brokera,
na koszt Brokera. W przypadku braku mozliwosci wspdlnego ustalenia ww.
eksperta, zostanie on wskazany przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ powierzenia Brokerowi, z ktérym zostanie

zawarta umowa zlecenia brokerskiego wszystkich czynnosci realizowanych przez

poprzedniego Brokera, chyba ze Zamawiajgcy w indywidualnych przypadkach
zadecyduje inaczej. Zakres czynnosci powierzonych w powyzszym przypadku nie
moze wykracza¢ poza zakres obowigzkow przyjetych przez Brokera, z ktérym zostanie
zawarta umowa zlecenia brokerskiego, a skutki dziatarh bgdz zaniechan poprzedniego

Brokera, nie bedg obcigzaty nowo wybranego Brokera.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosci wigczenia do przedmiotu umowy zlecenia

brokerskiego obstugi spoétek zaleznych od PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

W przypadku zaniechania pracownika Brokera, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo

wystgpienia o zmiane osoby, ktorg postuguje sie Broker przy wykonywaniu

zamowienia.
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10. Szczegodtowe warunki i postanowienia umowy zostang ustalone w drodze negocjaciji

prowadzonych przez Zamawiajgcego z Brokerem wytonionym w wyniku prowadzonego

postepowania konkursowego. Do umowy bedg mogty zosta¢ wprowadzone jedynie

postanowienia, ktére nie bedg sprzeczne z Regulaminem, Ustawg z dnia 22 maja

2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym oraz obowigzujgcymi przepisami prawa

polskiego. Postanowienia umowy nie mogg by¢ dla Zamawiajgcego mniej korzystne niz

przewidziane w ofercie ztozonej w Konkursie przez wytonionego Brokera. W przypadku

braku porozumienia z Wykonawcg, Zamawiajgcy ma prawo do zawarcia umowy

z Wykonawca, ktérego oferta zajmie drugie miejsce w przeprowadzonym Konkursie na

wybor brokera ubezpieczeniowego.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ostatecznego sformutowania tresci umowy.

Rozdziat V. Warunki udzialu w Konkursie oraz dokumentacja potwierdzajgca
spetnienie Warunkow udziatlu w Konkursie

1. Do oferty ztozonej w Konkursie nalezy zatgczyc¢:

1)

2)

3)

4)

5)

aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego wydany z datg nie wczesniejszg
niz 6 miesiecy przed terminem wyznaczonym do sktadania ofert (zatgcznik nr 1
do oferty);

zezwolenie wlasciwego organu nadzoru na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej
oraz potwierdzenie wpisania do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych (zatgcznik
nr 2 do oferty);

polise odpowiedzialnosci cywilnej Brokera z sumg ubezpieczenia co najmniegj
10.000.000,- (dziesie¢ miliondéw) EUR lub rownowartos¢ w ztotych polskich
przeliczong wedtug sredniego kursu NBP z dnia ogtoszenia Konkursu wraz

z potwierdzeniem optaty sktadki lub biezacej raty sktadki (zatgcznik nr 3 do
oferty);

zaswiadczenia wtasciwego urzedu skarbowego oraz oddziatu ZUS
potwierdzajgce odpowiednio, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow,
optat oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert (zatgcznik nr 4
do oferty);

oswiadczenie ztozone zgodnie z zasadami reprezentacji 0 dysponowaniu co
najmniej 20 osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o prace, z Co hajmnigj
2-letnim doswiadczeniem w zakresie ubezpieczen, na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej (lista imienna), posiadajgcymi uprawnienia do wykonywania czynnosci
brokerskich zgodnie z wymaganiami Ustaw: z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz z dnia 22 maja 2003 r. o

posrednictwie ubezpieczeniowym (zatgcznik nr 5 do oferty);
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6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacg czionkéw Zarzgdu
potwierdzajgca niekaralnosc za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia, za przestepstwo, przekupstwa,
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiggniecia korzysci majgtkowych (zatgcznik nr 6 do oferty);

aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajgca, ze wobec
podmiotu zbiorowego sad nie orzekt zakazu ubiegania sie o zamoéwienie na
podstawie przepisow o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny
zabronione pod grozbg kary (zatgcznik nr 7 do oferty);

dane teleadresowe Wykonawcy oraz jego struktur terenowych (zatgcznik nr 8 do
oferty);

oswiadczenie ztozone zgodnie z zasadami reprezentacji o prowadzeniu
nieprzerwanej dziatalnosci brokerskiej na polskim rynku przez co najmniej 5 lat
liczgc wstecz od dnia ztozenia oferty oraz odwiadczenie ztozone zgodnie

Z zasadami reprezentacji 0 posiadaniu siedziby na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (zatgcznik nr 9 do oferty);

oswiadczenie ztozone zgodnie z zasadami reprezentacji o posiadaniu
wewnetrznej komaérki organizacyjnej zajmujgcej sie procesem likwidacji szkod, w
sktad ktérej wchodzg minimum 3 osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace, z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem w zakresie ubezpieczen (wraz ze
wskazaniem zespotu dedykowanego do obstugi Zamawiajgcego) na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej wraz z opisem procedur likwidacji szkdd przez brokera
(zatgcznik nr 10 do oferty);

oswiadczenie o posiadaniu doswiadczenia i kompetencji w obstudze
wielooddziatowych (minimum 5 oddziatéw/przedstawicielstw/filii/zaktadow itp.)
podmiotéw lub grup kapitatowych funkcjonujgcych w minimum 3 réznych
wojewddztwach na terenie Rzeczypospolitej Polskiej wraz z referencjami
(zatgcznik nr 11 do oferty);

oferte wspotpracy — Koncepcje (maksymalnie 40 stron, rodzaj czcionki —

Avrial/Calibri/Times New Roman, wielko$¢ czcionki — 11/12, odstep miedzy

wierszami — 1/1,5), gtéwne elementy programu ubezpieczeniowego (zatgcznik nr

12 do oferty), zawierajaca:
a) koncepcje obstugi ubezpieczeniowej, w tym:
v analizy ryzyka i potrzeb pod kgtem przygotowania Programu/Polityki
ubezpieczeniowego,
v’ zarysu Programu/Polityki ubezpieczeniowego,

v’ okresu wdrozenia Programu/Polityki,
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13)

b)

d)

v sposobu administrowania i monitorowania Programem/Polityka,

v wspoipracy w zakresie biezgcej obstugi ubezpieczeniowej, wraz ze
wskazaniem struktury zespotu dedykowanego do obstugi Zamawiajgcego
(osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, z co najmniej 2-letnim
doswiadczeniem w zakresie ubezpieczen);

koncepcje organizacji procesu likwidacji szkod, w tym:

v wsparcia procesu likwidacji szkéd oraz okres$lenia stopnia zaangazowania
po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego,

v" metod kontroli nad przebiegiem procesu likwidacji szkod oraz ich

raportowania;

v wspdipracy z jednostkami organizacyjnymi Zamawiajgcego wraz ze
wskazaniem struktury zespotu dedykowanego do obstugi likwidacji szkéd
Zamawiajgcego (osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, z co
najmniej 2-letnim doswiadczeniem w zakresie ubezpieczen),

v’ obiegu dokumentéw;

v’ opis doswiadczen w zakresie likwidacji szkod;

koncepcja obstugi ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia inwestycji, w
tym:

v sposéb tworzenia wymogow ubezpieczeniowych stawianych kontrahentom;

v’ okreslenie terminu niezbednego na weryfikacje dokumentacji
ubezpieczeniowej przedtozonej Zamawiajgcemu przez kontrahentéw;

v wspbtpracy w obszarze inwestycji, wraz ze wskazaniem struktury zespotu
dedykowanego do obstugi Zamawiajgcego (osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace, z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem
w zakresie ubezpieczen);

opis doswiadczen w obstudze duzych podmiotéw — o strukturze

wielooddziatowej;

e) oferte wysokosci kurtazu brokerskiego (jednakowego dla wszystkich ryzyk);

)
9)

propozycje zapisow do zatgczonego draftu umowy zlecenia brokerskiego;
inne zalety wynikajgce z nawigzania wspétpracy z Wykonawcg polegajgce
w szczegolnosci na wysokim profesjonalizmie i kompetencji Wykonawcy,
znajomosci regut i przepiséw ubezpieczeniowych funkcjonujgcych na rynku
polskim i europejskim, wdrozeniu nowatorskich rozwigzan organizacyjnych,
podniesienia poziomu wiedzy ubezpieczeniowej pracownikdw

Zamawiajgcego.

oswiadczenie, ztozone zgodnie z zasadami reprezentaciji, o liczbie co najmniej 20

postepowan o zamoéwienie publiczne, w ktérych Wykonawca brat udziat,
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a przedmiotem byt wybor Ubezpieczyciela i zawarcie umowy ubezpieczenia ryzyk
osobowych i majgtkowych (zgodnie z dziatem Il zatgcznika do Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej),
prowadzonych zgodnie z przepisami Ustawy Prawo zamowien publicznych, w
ciggu lat kalendarzowych 2017 - 2020 z danymi teleadresowymi wraz z
referencjami (zatgcznik nr 13 do oferty);

14) oswiadczenie, ztozone zgodnie z zasadami reprezentacji, 0 obstugiwaniu co
najmniej 20 podmiotéw w 2020 roku na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w
zakresie ubezpieczenia ryzyk osobowych i majgtkowych oraz referencje
potwierdzajgce wiasciwg realizacje umow (zatgcznik nr 14 do oferty);

15) oswiadczenie (potwierdzone kserokopig sprawozdania do KNF), ztozone zgodnie
z zasadami reprezentacji o0 wysokosci rocznej sktadki z uméw ubezpieczenia
zawieranych za posrednictwem Wykonawcy, zgodnych z dziatem Il zatgcznika do
Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (przypis sktadki lokowanej przez Wykonawce) na poziomie co
najmniej 50.000.000,- (piecdziesigt milionéw) PLN w ostatnim roku obrotowym
(zatacznik nr 15 do oferty);

16) oswiadczenie, ztozone zgodnie z zasadami reprezentacji, iz na dzien skfadania
ofert Wykonawca posiada siedzibe/oddzial/przedstawicielstwo/filie/zaktad itp.

w Warszawie — potwierdzone danymi adresowymi (zatgcznik nr 16 do oferty);

17) oswiadczenie o posiadaniu platform internetowych, w szczegolnosci w zakresie
szkodowosci oraz obszaru inwestycyjnego, pozwalajgcych m.in. na rejestracje
dokumentacji ubezpieczeniowej, wglad do szkodowosci, sprawdzenie stanu

pojemnosci polis, sporzadzanie statystyk (zatgcznik nr 17 do oferty).

2. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ podmioty w formie konsorcjum.

. Warunki Udziatu w Konkursie oraz dokumentacja potwierdzajgca spetnienie Warunkow
udziatu w Konkursie dotyczy tylko i wytgcznie dziatalno$ci prowadzonej przez
Wykonawce (nie dotyczy innych podmiotow wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej, do
ktoérej nalezy Wykonawca, w tym dziatalnoéci Grupy na swiecie).

. Zamawiajacy nie uznaje kilku czesci zamowienia w jednym postepowaniu publicznym za
odrebne zamdwienia (postepowania) oraz zatozenia, iz w przypadku wielopodmiotowych
postepowan prowadzonych przez zamawiajgcego upowaznionego, ktéry prowadzit
postepowanie we wiasnym imieniu, jak réwniez innych podmiotdw, ktére go do tego
upetnomocnity (zazwyczaj spotek z tej samej grupy kapitatowej), postepowanie moze by¢
traktowane jako postepowanie odrebne dla kazdego z podmiotdow, ktéry brat w nim udziat
Dotgczane do oferty referencje winny mie¢ jednoznaczne oznaczenie, ktérego

warunku/kryterium oceny dotyczg. Data wystawienia referencji badz okres wspotpracy do
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kt

orego sie odwotujg muszg jednoznacznie potwierdzac spetnienie wymogow stawianych

przez Zamawiajgcego w Regulaminie, zaréwno w zakresie wymaganych lat

kalendarzowych, jak réwniez zakresu merytorycznego.

Rozdziat VI. Oferta konkursowa

1.
2.
1)
2)
3)
3.
4.
5.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na danym etapie sporzadzong w jezyku
polskim zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Regulaminie.
Sktadanie i otwarcie ofert:

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail

alicia.kuropas@plk-sa.pl, opatrzong hastem. Termin zostanie okreslony w Ogfoszeniu

o Konkursie. W przypadku ztozenia oferty po terminie sktadania ofert, Zamawiajgcy
niezwtocznie zawiadamia Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie i zwraca oferte.

Hasto do odszyfrowania Oferty nalezy ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej

na adres e-maila marta.krzemien@plk-sa.pl. Termin przestania hasta rownoznaczny
z terminem sktadania Ofert zostanie okreslony w Ogtoszeniu o Konkursie, w
przedziale godzinowym pomiedzy 12:00-13:00. Email z hastem do odszyfrowania
ofert przystany przed godz. 12:00 i po godz. 13:00 nie bedzie rozpatrywany, w takim
przypadku Zamawiajgcy uzna, ze nie doszto do zlozenia oferty.
Termin otwarcia ofert rownoznaczny z terminem sktadania Ofert zostanie okreslony w
Ogfoszeniu o Konkursie. Otwarcie ofert nastgpi o godz. 13:05. Otwarcie ofert nie jest
jawne.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.
Petnomocnictwo, dla oséb skfadajacych w imieniu Wykonawcy oswiadczenia woli lub
innych oswiadczen, jezeli umocowanie tych oséb do sktadania oswiadczen w imieniu
Wykonawcy nie wynika z aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru albo informacji z Centralnej Ewidenc;ji i Informac;ji
o Dziatalnosci Gospodarczej, wystawionych nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert nalezy ztozy¢ w formie skanu oryginatu, skanu kopii
notarialnie poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem lub w formie dokumentu
elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
wystawce petnomocnictwa jako zatgcznik do Oferty.
Pozostate dokumenty i oswiadczenia Wykonawca sktada w formie skanu dokumentu
sporzgdzonego w formie pisemnej lub w formie dokumentu elektronicznego
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z reprezentacjg

podmiotu ktérego dokument dotyczy jako zatgczniki do Oferty.
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10.

11.

12.
13.

14.

Potwierdzeniem prawidiowego ztozenia oferty jest otrzymanie przez Wykonawce
potwierdzenia otrzymania oferty oraz potwierdzenia otrzymania hasta przez osoby
wskazane w ust. 2 powyze;.
Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofac¢ Oferte.
W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest wysta¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej pismo o zmianie bgdz wycofaniu oferty podpisane zgodnie z
obowigzujgcy reprezentacjg u Wykonawcy do sktadania oswiadczen woli na adres
email alicja.kuropas@plk-sa.pl.
Wykonawca moze zastrzec, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, ze Zamawiajgcy
nie bedzie mogt ujawnic informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w
rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.
Wykonawca zobowigzany jest do wykazania, ze zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest ztozyé
stosowne uzasadnienie lub inne dokumenty potwierdzajgce, ze zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.
W przypadku zastrzezenia, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej, Wykonawca
zobowigzany jest wydzieli¢ dokumenty i informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa do odrebnego pliku w taki sposdb, aby fragmenty objete tajemnica
przedsiebiorstwa byly odigczone od pozostatej czesci Oferty. Zamawiajgcy zaleca
nazwac plik zawierajgcy tajemnice nazwg ,Tajemnica przedsiebiorstwa”. W przypadku,
gdy Wykonawca nie zastosuje sie do zapiséw niniejszego ust. w zakresie wydzielenia
czesci objetych tajemnica przedsiebiorstwa od pozostatej czesci oferty, Zamawiajgcy
nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci w przypadku ujawnienia informacji w nich
zawartych np. podczas dokonywania wglgdu do ofert przez osoby trzecie.
Wykonawca nie moze zastrzec jako tajemnicy przedsiebiorcy nastepujgcych informacji:
nazwy (firmy), adresu, wysoko$ci kurtazu, terminu wykonania Zamowienia w ofercie.
Oferta musi zawieracC wszystkie dokumenty okreslone w Rozdziale V.
Oferte wraz z wymaganymi i oznaczonymi zatgcznikami na ponumerowanych stronach
nalezy ztozy¢ zgodnie z ust. 2 powyzej w formie skanu dokumentu sporzagdzonego w
formie pisemnej lub w formie dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. W przypadku sktadania oferty w formie skanu dokumentu
sporzgdzonego w formie pisemnej, kazda strona Oferty wraz z zatgcznikami winna by¢
ponumerowana, opieczetowana stemplem Wykonawcy oraz parafowana przez osoby
upowaznione do reprezentowania \Wykonawcy.

Wykonawca nie moze dokona¢ zmian ani wycofac¢ oferty po uptywie terminu

skfadania ofert.
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15. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do uzupetnienia

brakujgcych dokumentdw lub oswiadczen, lub do ztozenia wyjasnien co do tresci

ztozonej oferty.

Rozdziat VII. Kryteria wyboru Brokera

ETAP |

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty bedg brane pod uwage nastepujgce aspekty:

(maksymalna liczba punktéw - 215).

1) Gtéwne elementy programu ubezpieczeniowego — Koncepcja (zatgcznik nr 12):

Punktacja — maksymalna liczba punktow do uzyskania — 65 pkt:

a) Koncepcja obstugi ubezpieczeniowej Zamawiajgcego, w tym:

v

<N XX

analizy ryzyka i potrzeb pod katem przygotowania Programu/Polityki
ubezpieczeniowego — 5 pkt;

zarysu Programu/Polityki ubezpieczeniowego — 5 pkt;

okresu wdrozenia Programu/Polityki — 5 pkt;

sposobu administrowania i monitorowania Programem/Politykg — 5 pkt;
wspotpracy w zakresie biezgcej obstugi ubezpieczeniowej, wraz ze
wskazaniem struktury zespotu dedykowanego do obstugi
Zamawiajgcego (osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, z co
najmniej 2-letnim doswiadczeniem

w zakresie ubezpieczen) — 5 pkt;

Maksymalna ilos¢ punktéw do uzyskania — 25 pkt.

b) Koncepcja organizacji procesu likwidacji szkéd, w tym:

v

v

v
v

wsparcia procesu likwidacji szkéd oraz okreslenia stopnia
zaangazowania po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego - 5 pkt;
metod kontroli nad przebiegiem procesu likwidacji szkéd oraz ich
raportowania — 5 pkt;

wspoétpracy z jednostkami organizacyjnymi Zamawiajgcego wraz ze
wskazaniem struktury zespotu dedykowanego do obstugi likwidacji
szkdd Zamawiajgcego (osoby zatrudnione na podstawie umowy 0
prace, z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem w zakresie ubezpieczen)
— 5 pkt;

obiegu dokumentoéw — 5 pkt;

doswiadczenie w zakresie likwidacji szkdéd — 5 pkt;

Maksymalna ilos¢ punktow do uzyskania — 25 pkt.

c) koncepcja obstugi ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia inwestycji,

w tym:
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v sposéb tworzenia wymogow ubezpieczeniowych stawianych kontrahentom
— 5 pkt;

v okres$lenie terminu niezbednego na weryfikacje dokumentacji
ubezpieczeniowej przediozonej Zamawiajgcemu przez kontrahentow —
5 pkt;

v' wspotpracy w obszarze inwestycji, wraz ze wskazaniem struktury zespotu
dedykowanego do obstugi Zamawiajgcego (osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace, z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem
w zakresie ubezpieczen) — 5 pkt;

Maksymalna ilos¢ punktéw do uzyskania — 15 pkt.

2) Suma Gwarancyjna (SG - zatgcznik nr 3) - w ramach ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci brokerskiej
(potwierdzone kserokopig polisy).

Punktacja — maksymalna liczba punktéw do uzyskania — 15 pkt:
Za kazde 3 min euro, powyzej 10 min przyznawany jest 1 pkt,
maksymalnie 15 pkt.

3) Doswiadczenie na rynku (DnR — zatgcznik nr 9) — okres prowadzenia nieprzerwanej
dziatalnosci brokerskiej jako spétka prawa handlowego — do dnia ogtoszenia
Konkursu (potwierdzone oswiadczeniem).

Punktacja — maksymalna liczba punktow do uzyskania — 10 pkt:
Za kazde dwa lata doswiadczenia powyzej 5 lat, przyznawany jest 1 pkt,
maksymalnie 10 pkt.

4) Liczba postepowan (zatgcznik nr 18) o zamowienie publiczne (sektorowe), w ktorych
Wykonawca brat udziat (potwierdzone stosownymi referencjami), a przedmiotem byt
wybér Ubezpieczyciela i zawarcie umoéw ubezpieczenia ryzyk osobowych
i majgtkowych (zgodnie z dziatem |l zatgcznika do Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), prowadzonych zgodnie
z przepisami Ustawy Prawo zamowien publicznych w ciggu lat kalendarzowych 2017
- 2020,

Punktacja — maksymalna liczba punktéw do uzyskania — 15 pkt:
Za kazde postepowanie, przyznawany jest 1 pkt, maksymalnie 15 pkt.

5) Doswiadczenie dot. posredniczenia w zawieraniu ubezpieczenia inwestycji
kolejowych (zatgcznik nr 19), w ktérych Wykonawca brat udziat (potwierdzone
stosownymi referencjami), a przedmiotem byt wybor Ubezpieczyciela i zawarcie
umowy ubezpieczenia, w ciggu lat kalendarzowych 2017 - 2020:

a) CAR/EAR — 10 pkt;
b) OC Projektanta/OC Inzyniera — 10 pkt.
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Punktacja: maksymalna liczba punktow do uzyskania — 20 pkt:
Za kazde posredniczenie powyzej 5, przyznawany jest 1 pkt. Maksymalnie 10 pkt
dla CAR/EAR oraz 10 pkt dla OC Projektanta/OC Inzyniera.

6) Doswiadczenie i kompetencje (zatgcznik nr 11) w obstudze wielooddziatowych
(minimum 5 oddziatéw/przedstawicielstw/filii/zaktadow itp.) podmiotow lub grup
kapitatowych w minimum 3 réznych wojewddztwach na terenie kraju, potwierdzone
referencjami.

Punktacja — maksymalna liczba punktow do uzyskania — 15 pkt:
Za kazdy podmiot powyzej 10 podmiotéw, potwierdzony stosownymi
referencjami, przyznawane jest 1 pkt, maksymalnie 15 pkt.

7) Potencjat Wykonawcy (zatgcznik nr 20) — o$wiadczenie o posiadaniu odrebnych,
wewnetrznych komorek organizacyjnych, w skfad ktorych wchodzg minimum 3 osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace, z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem w
zakresie ubezpieczen (wraz ze wskazaniem zespotu dedykowanego do obstugi
Zamawiajgcego), na terenie Rzeczypospolitej Polskiej zajmujgcych sie:

a) zamowieniami publicznymi — 5 pkt;

b) zarzadzaniem ryzykiem — 5 pkt;

C) ubezpieczeniem inwestycji — 5 pkt.

Punktacja: maksymalna liczba punktow do uzyskania — 15 pkt.

8) Posiadany certyfikat systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
(zatgcznik nr 21) — potwierdzone stosownym dokumentem.

Punktacja: Tak — 5 pkt, Nie — 0 pkt.
9) Wysokos¢ kurtazu brokerskiego [%)] (zatgcznik nr 12) — maksymalnie 55 pkt.
WZOR: liczba uzyskanych punktéw = (Kurtaz najnizszy z oferowanych/kurtaz

oceniany) x 55 pkt.

ETAP II
2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty bedg brane pod uwage nastepujgce aspekty:

(maksymalna liczba punktow - 215)
1) Gtéwne elementy programu ubezpieczeniowego — Koncepcja:
Punktacja — maksymalna liczba punktéw do uzyskania — 65 pkt:
a) Koncepcja obstugi ubezpieczeniowej Zamawiajgcego, w tym:
v’ analizy ryzyka i potrzeb pod kgtem przygotowania programu

ubezpieczeniowego — 5 pkt;
zarysu programu ubezpieczeniowego — 5 pkt;
wspotpracy w zakresie biezgcej obstugi ubezpieczeniowej — 5 pkt;

okresu wdrozenia programu — 5 pkt;

AN NN

sposobu administrowania i monitorowania programem — 5 pkt;
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Maksymalna ilos¢ punktow do uzyskania — 25 pkt.
b) Koncepcja likwidacji szkdd:
v'organizacja procesu likwidacji szkéd, z uwzglednieniem organizacji
I struktury zespotu likwidacji szkéd - 5 pkt;
v’ organizacja metod kontroli nad przebiegiem likwidacji szkéd — 5 pkt;
v/ organizacja wspotpracy w zakresie likwidacji z jednostkami
Zamawiajgcego — 5 pkt;

v koncepcja zbiorczego raportowania likwidacji szkéd — 5 pkt;

v" koncepcja obiegu dokumentéw — 5 pkt;

Maksymalna ilos$¢ punktéw do uzyskania — 25 pkt.

c) koncepcja obstugi ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia inwestycji,

w tym:

v' sposoéb tworzenia wymogow ubezpieczeniowych stawianych
kontrahentom — 5 pkt;

v okreslenie terminu niezbednego na weryfikacje dokumentaciji
ubezpieczeniowej przediozonej Zamawiajgcemu przez kontrahentow —
5 pkt;

v' wspotpracy w obszarze inwestycji, wraz ze wskazaniem struktury
zespotu dedykowanego do obstugi Zamawiajgcego (osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace, z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem
w zakresie ubezpieczen) — 5 pkt;

Maksymalna ilos¢ punktéw do uzyskania — 15 pkt.

2) Wysokosé¢ kurtazu brokerskiego [%] — maksymalnie 55 pkt.
WZOR: liczba uzyskanych punktéw = (Kurtaz najnizszy z oferowanych/kurtaz
oceniany) x 55 pkt.
3) Punktacja za kryteria inne niz ww. zostanie utrzymana z | etapu, z zastrzezeniem
rozdziatu Il ust. 9 pkt 12).
Wykonawca w |l etapie moze zmieni¢ elementy Koncepciji oraz kurtazu brokerskiego
z etapu |, jednakze w zadnym aspekcie oferta ta nie moze by¢ gorsza od ztozonej
w etapie I.
Wybor oferty jest ostateczny i nie przystuguje od niego odwotanie.
Czynnosci dokonywane przez Komisje Konkursowg nie sg jawne.
Komisja bada, czy Broker przystepujgcy do Konkursu spetnia warunki formalne
wymagane na podstawie niniejszego Regulaminu.
Kryteria wyboru brokera oceniane przez Komisje dotyczg doswiadczenia brokeréw na

rynku krajowym.
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10.

11.

Komisja moze wezwac¢ Brokera do ztozenia wyjasnieh w zakresie ztozonej oferty lub
zatgcznikdw do oferty, lub wezwac¢ do uzupetnienia brakujgcych lub zawierajgcych
btedy dokumentéw lub oswiadczeh.

Oferty spetniajgce warunki formalne przewidziane w niniejszym regulaminie zostang
zakwalifikowane do oceny przez Komisje.

Kazdy z cztonkéw Komisji dokonuje niezaleznie punktacji ztozonych ofert, zgodnie z
obowigzujgcymi kryteriami ocen. Na ich podstawie wyliczana jest dla kazdej oferty
srednia arytmetyczna punktacji przyznanych przez poszczegoélnych cztonkéw Komisiji.
Po wyborze przez Komisje Brokera i zatwierdzeniu tego wyboru przez dwoch cztonkow
Zarzadu PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., Zamawiajgcy i Wykonawca sporzadzg
projekt umowy, ktory zostanie podpisany przez dwoch cztonkéw Zarzgdu po jego
zaopiniowaniu przez komérki merytoryczne stron. Ewentualne zmiany projektu
wynikajgce z opinii przedstawionych przez strony nie mogg by¢é mniej korzystne dla
Zamawiajgcego niz warunki i postanowienia zaproponowane w ztozonej ofercie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ostatecznego sformutowania tresci umowy.

Rozdziat VIII. Wadium

1.

Zamawiajgcy zgda od Wykonawcow zakwalifikowanych do Il etapu konkursu
zabezpieczenia oferty wadium w terminie okreslonym w ust. 8 i 9. Wykonawca
zobowigzany jest wnies¢ wadium na caty okres zwigzania oferte okreslony w Rozdziale
IX Regulaminu.

Kazdy Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg oferte wadium w wysokosci:
10.000,00 zt (stownie: dziesiec tysiecy ztotych).

Oferta Wykonawcy, ktory nie wniesie w terminie wymaganego wadium podlega
odrzuceniu.

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub w kilku nastepujgcych formach:

1) pienigdzu;

2) poreczeniach bankowych, gwarancjach bankowych;

3) gwarancjach ubezpieczeniowych.

Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego 45 1020 1042 0000 8602 0220 8460. Rachunek bankowy na ktérym
przechowywane jest wadium wniesione w pienigdzu oprocentowany jest na 00,00%.
Wykonawca jest zobowigzany podac w tresci przelewu bankowego numer referencyjny
IKF13.276.10.2021.

W przypadku wyboru przez Wykonawce gwarancji lub poreczenia jako formy wniesienia
wadium poreczenie lub gwarancja powinny by¢ nieodwotalne, bezwarunkowe oraz
ptatne na pierwsze zgdanie beneficjenta, bez koniecznosci poswiadczania podpisu

beneficjenta, do ktérych zastosowanie bedzie miato prawo polskie. Gwarancje i
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10.

11.

12.

13.

14.

poreczenia muszg zawiera¢ (oprocz elementéow wtasciwych dla kazdej formy,

okreslonych przepisami prawa):

1) nazwe i adres Zamawiajgcego,

2) oznaczenie (numer) oraz nazwa Postepowania,

3) termin waznosci wadium — odpowiadajgcy terminowi zwigzania ofertg, okreslonemu w
rozdziale 1X Regulaminu.

Wadium w postaci poreczen i gwarancji bankowych lub gwarancji ubezpieczeniowej

nalezy ztozy¢ w formie pisemnej na adres PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. z siedzibg w

Warszawie przy ulicy Targowej 74 w kopercie oznaczonej ,Oryginat wadium w konkursie

na wybor brokera ubezpieczeniowego do obstugi umoéw ubezpieczenia ryzyk osobowych

i majgtkowych nr referencyjny IKF13.276.10.2021" przed terminem sktadania ofert lub

wraz z ofertg w formie dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym

podpisem elektronicznym przez wystawce dokumentu.

Jesli wadium jest wnoszone w pienigdzu do oferty sktadanej w Il etapie Konkursu nalezy

dotaczy¢ dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium przez Wykonawce, tj.

potwierdzenie wykonania przelewu.

Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, przy czym wniesienie

wadium w pienigdzu bedzie skuteczne tylko woéwczas, gdy bank prowadzgcy rachunek

Zamawiajgcego potwierdzi, ze otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania

ofert.

Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium, jezeli:

1) uptynat termin zwigzania ofertg,

2) zawarto umowe zlecenia brokerskiego,

3) uniewazniono Konkurs bez dokonania wyboru oferty.

Zamawiajgcy zwraca niezwiocznie wadium na wniosek Wykonawcy:

1) ktéry wycofat oferte przed terminem sktadania ofert kurtazu brokerskiego w Il etapie
Konkursu,

2) ktorego oferta zostata odrzucona w 1l etapie Konkursu,

3) po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjgtkiem Wykonawcy, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza

Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, Zamawiajgcy zwraca je wraz z odsetkami

wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane,

pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za

przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

Zamawiajgcy zgda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéremu

zwrbécono wadium na podstawie ust. 12, jezeli w wyniku rozstrzygniecia skargi jego

22



oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego.
15. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktdrego oferta
zostata wybrana:
1) odméwit podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie;
2) zawarcie umowy zlecenia brokerskiego stato sie niemozliwe z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.
16. Beneficjentem dokumentu wadialnego jest PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. ul.
Targowa 74, 03-734 Warszawa.
17. Niewniesienie wadium w wymaganym terminie, lub wniesienie w sposéb nieprawidtowy
lub nieutrzymanie wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg skutkuje

odrzuceniem oferty.

Rozdziat IX. Termin zwigzania ofertg

1.  Wpykonawca pozostaje zwigzany ofertg ztozong w |l etapie Konkursu przez 60 dni
liczgc od terminu otwarcia ofert.

2. Przed uptywem terminu zwigzania ofertg, Zamawiajgcy moze zwrécic sie do
Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg na co
najmniej 2 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, na oznaczony okres.
Wykonawca moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg z wtasnej inicjatywy. Wraz z
przedtuzeniem terminu zwigzania ofertg, Wykonawca winien przedtuzy¢ okres
obowigzywania wadium.

3.  Bieg terminu zwigzania ofertg ztozona w Il etapie Konkursu rozpoczyna sie od dnia

uptywu terminu sktadania ofert.

Rozdziat X. Klauzula informacyjna RODO

1. Zamawiajgcy dziatajgc na mocy art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 2016 r., str. 1-88), zwanego dalej: ,RODO”, informuje Pana/Panig?, ze:

1) Administratorem Danych Osobowych jest PKP Polskie Linie Kolejowe Spétka
Akcyjna, zwana dalej Spétkg, z siedzibg pod adresem: 03-734, Warszawa,

ul. Targowa 74;

1 Dotyczy osoby fizycznej, osoby fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza, pethomocnika
Wykonawcy bedgcego osobg fizyczng, cztonka organu zarzgdzajgcego Wykonawcy bedgcego osobg fizyczng lub
osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postepowania o udzielenie Zamowienia
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2) w Spotce funkcjonuje adres e-mail: iod.plk@plk-sa.pl Inspektora Ochrony Danych
w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., udostepniony osobom, ktérych dane osobowe sg
przetwarzane przez Spotke;

3) dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) przeprowadzenia postepowania o udzielenie Zamowienia;

b) wytonienia wykonawcy oraz udzielenia Zaméwienia poprzez zawarcie Umowy;

c) przechowywania dokumentacji postepowania o udzielenie Zamowienia na
wypadek kontroli prowadzonej przez uprawnione organy i podmioty;

d) przekazania dokumentacji postepowania o udzielenie Zaméwienia do archiwum,
a nastepnie jej zbrakowania (trwatego usuniecia i zniszczenia);

w zakresie: dane zwykte — imie, nazwisko, zajmowane stanowisko, miejsce pracy
oraz posiadane kwalifikacje zawodowe wymagane do spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu/realizacji Umowy, a takze w przypadku ztozenia petnomocnictwa,
oswiadczen i innych dokumentéw - dane osobowe w nim zawarte;

4) podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Spotke jest art. 6 ust. 1 lit.
c i f RODO, przy czym za prawnie uzasadniony interes Spoétki wskazuje sie
koniecznos¢ przeprowadzenia postepowania o udzielenie Zamowienia;

5) dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom na podstawie przepiséw
prawa, w szczegolnosci podmiotom przetwarzajgcym na podstawie zawartych umow;

6) dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa nienalezgcego do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (panstwa trzeciego) lub organizacji miedzynarodowej
w rozumieniu RODO, w ramach powierzenia przetwarzania danych osobowych lub
udostepnienia na mocy przepiséw prawa, przy czym, zawsze przy spetnieniu jednego
z warunkoéw:

a) Komisja Europejska stwierdzita, ze to panstwo trzecie lub organizacja
miedzynarodowa zapewnia odpowiedni stopien ochrony danych osobowych,
zgodnie z art. 45 RODO,

b) panstwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewnia odpowiednie
zabezpieczenia i obowigzujg tam egzekwowalne prawa osob, ktorych dane
dotyczg i skuteczne srodki ochrony prawnej, zgodnie z art. 46 RODO,

¢) zachodzi przypadek, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO,
przy czym dane te zostang wowczas w sposéb odpowiedni zabezpieczone,

a Wykonawca ma prawo do uzyskania dostepu do kopii tych zabezpieczen pod
wskazanym w pkt 2 adresem e-mail;

7) dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z przepisami prawa w okresie
przeprowadzenia postepowania o udzielenie Zamdwienia, realizacji Umowy oraz

przez okres, w ktérym Spotka bedzie realizowata cele wynikajgce z prawnie
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uzasadnionych intereséw administratora danych, ktére sg zwigzane przedmiotowo
z Umowg lub obowigzkami wynikajgcymi z przepisdéw prawa powszechnie
obowigzujgcego;

8) ma Pani/Pan prawo do zgdania dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych;

9) w przypadku, gdy realizacja Pani/Pana zgdania do dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych oraz ich ograniczenia przetwarzania wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysitku, Zamawiajgcy moze zgda¢ od Pani/Pana wskazania
dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zgdania;

10) ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

11) Spétka nie bedzie przeprowadzac¢ zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania na podstawie podanych danych osobowych.

2. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac w imieniu Zamawiajgcego wszystkie osoby
fizyczne kierowane ze strony Wykonawcy do realizacji Zamowienia oraz osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, ktére zostang wskazane przez Wykonawce jako
podwykonawca, a ktérych dane osobowe zawarte sg w sktadanej ofercie lub jakimkolwiek
zatgczniku lub dokumencie skladanym w postepowaniu o udzielenie Zaméwienia, o:

1) fakcie przekazania danych osobowych Zamawiajgcemu;

2) przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje sie, powotujgc sie na art. 14 RODO, wykona¢ w imieniu
Zamawiajgcego obowigzek informacyjny wobec osdéb, o ktérych mowa w ust. 2,
przekazujgc im tres¢ klauzuli informacyjnej, o ktdérej mowa w ust. 1, wskazujgc
jednoczesnie tym osobom Wykonawce jako zrédto pochodzenia danych osobowych,

ktérymi dysponowat bedzie Zamawiajgcy.

Rozdziat XI. Postanowienia koncowe
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1)  dokonania zmiany warunkow Konkursu przewidzianych w niniejszym
Regulaminie, jednak nie pdzniej niz na 5 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, z mozliwo$cig jednoczesnego przediuzenia terminu skfadania ofert;

2)  nie udzielania odpowiedzi na pytania/wnioski Wykonawcow, ktore wptyng pozniej
niz 5 dni roboczych przed terminem sktadania ofert;

3) uniewaznienia lub odstgpienia od Konkursu bez podania przyczyny w kazdym
terminie. Uniewaznienie lub odstgpienie nie bedzie skutkowa¢ powstaniem

jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego.
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4)  Wszelkie zapytania dotyczgce Konkursu nalezy kierowaé elektronicznie na adres
e-mail: alicja.kuropas@plk-sa.pl z dopiskiem w tytule wiadomosci ,Konkurs na
wybor brokera ubezpieczeniowego dla PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.”.
Odpowiedzi na zadane pytania bedg publikowane na stronie internetowej

Zamawiajgcego http://www.plk-sa.pl.

2. Zamawiajgcy nie bedzie zwracat jakichkolwiek dokumentéw ztozonych w toku
Konkursu, z zastrzezeniem Rozdziatu VI ust. 2 pkt 1).

3. Uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami w sprawach
procedury udzielenia zamodwienia oraz w sprawach dotyczgcych przedmiotu
zamowienia jest:

1)  Alicja Kuropas — Sekretarz Komisji, tel. 22 473 21 29, e-mail: alicja.kuropas@plk-
sa.pl;
2)  Kamil Bataban — Przewodniczgcy Komisji, tel. 797 305 520, e-mail:

kamil.balaban@plk-sa.pl.

W zatgczeniu: draft umowy zlecenia brokerskiego.
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