Zasady
korzystania ze zbioréw i swiadczenia ustug
informacyjnych
Zintegrowanego Systemu Biblioteczno-Informacyjnego
w PKP Polskich Liniach Kolejowych S.A.

Rozdziat 1.

Postanowienia ogélne

§1.

1. Zasady korzystania ze zbioréw i $wiadczenia ustug informacyjnych Zintegrowanego
Systemu Biblioteczno-Informacyjnego w PKP Polskich Liniach Kolejowych S.A.,
zwane dalej ,Zasadami”, obowigzujg we wszystkich Bibliotecznych Osrodkach Infor-
macji, zwanych dalej ,BOI” tworzgcych ten System.

2. Dziatalnos¢ prowadzona przez BOI jest zgodna z:

1)
2)

3)
4)

5)

Ustawg z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (tj. Dz.U. 2018 poz. 574);
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, Dz. Urz.
UE L 119z 2016 r.) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych oso-
bowych (tj. Dz. U.2018 poz. 1000);

Ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj.
Dz.U. 2018 r. poz. 1191,

Ustawg z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (tj. Dz.U. 2018 r. poz.
997);

Ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U.
2017 poz. 1219).

§ 2.

Okreslenia uzyte w Zasadach oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

BOI — Biblioteczny O$rodek Informaciji, placowka dziatajgca w obrebie wytypo-

wanej jednostki organizacyjnej PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. i wchodzgca

w skfad Systemu;

blokada konta bibliotecznego — wstrzymanie swiadczenia ustug

zamawiania, wypozyczania i prolongaty terminéw zwrotéw materiatéw

bibliotecznych we wszystkich BOI;

dokument tozsamosci — dokument urzedowy ze zdjeciem, potwierdzajgcy

tozsamosc¢ osoby ubiegajacej sie o korzystanie ze zbioréw i ustug informacyj-

nych BOI,

Karta Czytelnika — dokument sporzgdzony na podstawie karty zapisu i zareje-

strowany w Systemie, umozliwiajgcy wypozyczanie oraz korzystanie z materia-

tow i ustug informacyjnych we wszystkich BOI PKP Polskich Linii Kolejowych

S.A.;

karta zapisu — dokument zawierajgcy:

a) dane osobowe uzytkownika (nazwisko i imig, miejsce pracy, adres
korespondencyjny, telefon, PESEL, e-mail),

b) zgode uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych w celu wskaza-
nym na karcie zapisu,



6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)
13)
14)
15)
16)
17)

18)

19)

20)

c) os$wiadczenie uzytkownika, o zapoznaniu sie z Zasadami i zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania oraz ponoszenia odpowiedzialnosci za spowodo-
wane przez uzytkownika szkody, powstate na skutek nie przestrzegania
Zasad,

konto biblioteczne — dane osobowe uzytkownika BOI, jego status i uprawnie-

nia w Systemie oraz stan obecny i historia udostepnienia (wypozyczen

i zwrotéw) materiatow bibliotecznych;

legitymacja kolejowa — dokument potwierdzajgcy korzystanie z ulg przejazdo-

wych pracownikéw zatrudnionych w Spotkach Kolejowych;

materiaty biblioteczne — dokumenty, zawierajgce utrwalony wyraz mysli ludz-

kiej, przeznaczone do rozpowszechniania, niezaleznie od nosnika fizycznego

I sposobu zapisu tresci, a zwtaszcza: dokumenty graficzne (piSmiennicze, karto-

graficzne, ikonograficzne i muzyczne), dzwiekowe, wizualne, audiowizualne

i elektroniczne;

OPAC - Online Public Access Catalog — dostepny w internecie katalog

SOWA2SQL/Marc21 zbiorow BOI, tworzgcych System;

prolongata terminu wypozyczenia (przedtuzenie) — uzyskanie, przed przewi-

dzianym terminem zwrotu, dodatkowego okresu wypozyczenia dla materiatéw

bibliotecznych udostepnionych poza BOI;

rewers — uwierzytelniony podpisem uzytkownika formularz biblioteczny, bedgcy

dowodem wypozyczenia materiatéw bibliotecznych na zewnatrz, na maksy-

malny okres do 30 dni. Materiaty na rewers obejmujg: materiaty wartosciowe dla
danego zasobu, np. czasopisma, instrukcje, wydawnictwa sprowadzone w ra-
mach wypozyczen miedzybibliotecznych. Kazdorazowo decyzje o wypozycze-
niu na rewers podejmuje pracownik BOI;

Spotki kolejowe - organizacje zrzeszone w Zwigzku Pracodawcow Kolejowych

oraz samorzgdowe spofki przewozowe, realizujgce transport kolejowy.

System — Zintegrowany System Biblioteczno-Informacyjny PKP Polskich Linii

Kolejowych S.A.;

udostepnianie na miejscu — mozliwosc korzystania z materiatow bibliotecz-

nych w czytelni lub w wyznaczonych miejscach, wytgcznie na terenie BOI,

udostepnianie na zewnatrz — mozliwos¢ wypozyczania materiatow bibliotecz-
nych poza teren BOI,;

uzytkownik — osoba, ktora spetnita warunki uprawniajgce do korzystania ze

zbiorow i ustug informacyjnych BOI,

wolny dostep — czes¢ zasobdw BOI, w ktérych uzytkownik moze samodzielnie

wybrac z pétek materiaty biblioteczne;

wypozyczenie miedzybiblioteczne — wypozyczenie materiatu bibliotecznego

ze zbiorow wtasnych innym bibliotekom lub sprowadzenie i udostepnianie mate-

riatu bibliotecznego z innych bibliotek, na zamdwienie uprawnionego uzytkow-
nika;

zamowienie — wskazanie w Systemie lub zgtoszenie pracownikowi BOI, mate-

riatu bibliotecznego, ktory uzytkownik zamierza wypozyczy¢;

Zintegrowany System Biblioteczno-Informacyjny (zwany dalej Systemem) —

system elektroniczny, zawierajgcy centralny katalog zbioréw OPAC i baz infor-

macyjnych BOI dziatajgcych w obrebie PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. oraz
zbior kont bibliotecznych, tworzonych w oparciu o oprogramowanie

SOWA2SQL/Marc21.

§ 3.

Zadaniem BOI jest wspieranie form ksztatcenia ogélnego i zawodowego pracowni-
kow Spofki poprzez popularyzacje wiedzy.
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BOI zajmujg sie gromadzeniem, opracowywaniem, przechowywaniem i udostepnia-
niem materiatéw bibliotecznych, w tym pozyskiwaniem dokumentacji, publikacji infor-
macyjno-wydawniczych Spotki (instrukcje i przepisy stuzbowe, materiaty konferen-
cyjne, wydawnictwa szkoleniowe, analizy, raporty, foldery promocyjne) oraz fachowej
literatury naukowej dotyczgcej w szczegolnosci transportu kolejowego, a takze tech-
niki, zarzadzania, organizacji, prawa, finanséw, bhp, ochrony Srodowiska oraz wiedzy
0 regionie.

W sktad Zintegrowanego Systemu Biblioteczno-Informacyjnego wchodzag BOI

w: Biatymstoku, Bydgoszczy, Gdansku, Krakowie, Lublinie, Lodzi, Nowym Saczu,
Poznaniu, Rzeszowie, Szczecinie, Warszawie i Wroctawiu.

§ 4.
Uzytkownik ma prawo tylko do jednego konta bibliotecznego we wszystkich BOI.

Dane teleadresowe BOI dostepne sg na stronie internetowej Spotki https://www.plk-
sa.pl/biblioteki/

§ 5.

Dane osobowe, ktorych administratorem sg PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.,

z siedzibg w Warszawie (03-743) ul. Targowa 74, wykorzystywane bedg w celu za-
pewnienia ochrony udostepnianych i wypozyczanych zbioréw, dochodzenia ewentu-
alnych roszczenh oraz prowadzenia statystyki dotyczgcej korzystania z ustug BOI.

Spotka przesyta¢ bedzie powiadomienia i monity drogg elektroniczng na podany
w karcie zapisu adres e-mail, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczna.

Uzytkownikowi, ktorego dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do tresci tych da-
nych i ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia da-
nych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, nie mniej jednak, bez ich podania nie
jest mozliwe korzystanie ze zbioréw Bibliotecznych Osrodkéw Informacji.

Rozdziat 2.

Prawo i warunki korzystania ze zbioréw i Swiadczenia ustug informacyjnych
§ 6.

Konto biblioteczne w Systemie mogg posiadac:

1) pracownicy PKP Polskich Linii Kolejowych S.A.;

2) emeryci i rencisci kolejowi;

3) pracownicy Spotek kolejowych;

4)  uzytkownicy spoza Spétek kolejowych, pod warunkiem potwierdzenia zatrudnie-
nia przez kierownika macierzystego zakfadu pracy, jesli nie ma ona biblioteki;

5) uczniowie szkot kolejowych i studenci, pod warunkiem posiadania aktywnego
konta bibliotecznego w macierzystej szkole lub uczelni, poswiadczonego sto-
sownym zaswiadczeniem;

6) biblioteki, w ramach wypozyczeh miedzybibliotecznych, na podstawie wniosku
o aktywacje konta bibliotecznego ztozonego przez biblioteke, zawierajgcego
wzory podpiséw 0séb upowaznionych do odbioru wypozyczanych materiatéw
bibliotecznych.
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10.

11.

12.

Do zatozenia lub przedtuzenia konta bibliotecznego w Systemie uprawnia aktualny
dokument tozsamosci oraz:
1) legitymacja kolejowa;
2) legitymacja emeryta;
3) legitymacja lub inny dokument uprawniajgcy do korzystania z biblioteki
W macierzystej uczelni.

Po okazaniu dokumentu tozsamosci uzytkownik jest zobowigzany zapoznac sie
z Zasadami oraz podpisac informacje o przetwarzaniu danych osobowych, a nastep-
nie wypetnic i podpisac karte zapisu.

Konto biblioteczne jest aktywowane w dowolnej placéwce, po pierwszym zgtoszeniu
sie uzytkownika do BOI, dziatajgcego w Systemie oraz w przypadku przedtuzenia ter-
minu waznos$ci konta lub zmiany uprawnien uzytkownika.

Ztozenie podpisu na karcie zapisu jest rownoznaczne z aktywacjg konta bibliotecz-

nego, ktéra obejmuje:

1) zobowigzanie do przestrzegania niniejszych Zasad,

2) wprowadzenie/weryfikacje danych osobowych;

3) okreslenie uprawnien uzytkownika;

4)  przyjecie odpowiedzialno$ci za stan i terminowy zwrot wypozyczonych materia-
tow bibliotecznych.

Po aktywowaniu konta bibliotecznego uzytkownikowi wydawana jest bezptatnie Karta

Czytelnika, ktéra stuzy do identyfikacji uzytkownika w Systemie oraz upowaznia do

korzystania z materiatéw bibliotecznych i ustug we wszystkich BOI.

Karty Czytelnika nie wolno odstepowac innym osobom.

Wiasciciel Karty Czytelnika jest zobowigzany zawiadomi¢ BOI, w ktorym aktywowano
konto biblioteczne, o wszelkich zmianach danych osobowych i adresowych.

O utracie Karty Czytelnika, nalezy niezwtocznie powiadomi¢ dowolny BOI.

Duplikat moze zosta¢ wydany po ztozeniu pisemnego oswiadczenia, zgodnie z po-
stanowieniami § 8 ust. 3 i 4 Zasad. Za wszelkie szkody wynikajgce z niedopetnienia
tego zobowigzania odpowiada uzytkownik.

Blokada konta bibliotecznego nastepuje, jezeli uzytkownik:

1) nie zwrdcit wypozyczonych materiatéw bibliotecznych w terminie okreslonym
w § 15 ust. 8 Zasad,

2) naruszyt warunki, okreslone w § 22 Zasad.

Blokada konta trwa do momentu uregulowania przez uzytkownika wszelkich zobo-
wigzan powstatych w wyniku naruszenia Zasad, o ktorych mowa w ust. 10.

Uprawnienia poszczegolnych grup uzytkownikow , limity wypozyczen poza BOI i
maksymalny jednorazowy okres waznosci konta bibliotecznego dla poszczegdlnych
uzytkownikow przedstawia ponizsza tabela:

limit maksymalny okres
Ip. | Rodzaj uzytkownika uprawnienia wypozyczen prolongaty/waznosci
w Systemie konta

wypozyczalnia,

Pracownik PKP Polskich Linii czytel_ma, .
1 wypozyczenia 20 egz. 5 lat

Kolejowych S.A. miedzybiblio-
teczne

wypozyczalnia
czytelnia

2 Emeryci i rencisci kolejowi 5 egz. 1 rok
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13.

: . , wypozyczalnia
3 Pracownicy Spoétek kolejowych czytelnia 3 egz. 1 rok
4 U_zytkownlcy spoza Spotek ko- wypozyczalma 3egz. 1 rok
lejowych czytelnia
. wypozyczalnia
5 Studenci czytelnia 3 egz. 1 rok
Biblioteki w ramach wypozy- . .
6 czen miedzybibliotecznych wypozyczainia 7egz. 1 rok

Termin prolongaty/waznos$ci konta bibliotecznego, okreslony w § 6 ust. 12, oznacza
mozliwos¢ przedtuzenia jego waznosci o kolejny okres lub wygasniecie waznosci
konta, w przypadku braku jego aktywacji.

Rozdziat 3.

Ustugi biblioteczno-informacyjne

§7.

BOI swiadczy ustugi w zakresie wypozyczania zbiorow oraz umozliwia dostep do
sprzetu komputerowego w miare posiadanych mozliwosci.

Uzytkownik ma prawo korzystac, po uzyskaniu zgody pracownika BOI, z wkasnego
sprzetu komputerowego (laptopa) i aparatu fotograficznego, w zakresie nienaruszaja-
cym praw autorskich i praw pokrewnych.

BOI moze takze swiadczy¢ ustugi inne, niz okreslone w ust. 1, w tym
przygotowanie tematycznych zestawien bibliograficznych lub wypozyczen miedzybi-
bliotecznych.

Wypozyczanie materiatéw bibliotecznych i korzystanie z ustug BOI jest bezpfatne.

Rozdziat 4.

Prawa i obowiazki uzytkownikéw Systemu
§ 8.

Uzytkownicy, ktorzy spetnili warunki wymienione w § 6 ust. 1 Zasad majg prawo do:

1) wypozyczania materiatdw bibliotecznych na warunkach okreslonych w Zasa-
dach;

2) korzystania z ustug informacyjnych;

3) udostepnienia na miejscu ksiegozbioru podrecznego, zbioréw specjalnych
i czasopism,

4)  korzystania z pomocy i porad pracownika BOI;

5) zgtaszania uwag, dotyczgcych sposobu funkcjonowania BOI, do Kierujgcego
wiasciwg komorkg organizacyjng, w sktad ktérej wchodzi on w danej jednostce
organizacyjnej Spotki.

Po dokonanej rejestracji w BOI, uzytkownik otrzymuje:

1) Karte Czytelnika, ktérg zobowigzany jest kazdorazowo okazac przy korzystaniu
z ustug bibliotecznych we wszystkich BOI;

2) mozliwos¢ dokonywania rezerwaciji i/lub zamowien ksigzek online w katalogu
OPAC oraz prolongaty wypozyczen;
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3) hasto do pierwszego logowania w Systemie i biezgcy dostep do informacji o
stanie i historii swojego konta bibliotecznego oraz zarzgdzanie nim przez Inter-
net.

3. W przypadku utraty Karty Czytelnika za wydanie kolejnej pobierana jest optata
w wysokosci 20 zt (stownie: dwadziescia ztotych). Dla pracownikow Spoétki optata
zostanie potrgcona z wynagrodzenia, a pozostali uzytkownicy zobowigzani sg do
wptaty na wskazany rachunek bankowy.

4.  Wymiana Karty Czytelnika spowodowana jej zniszczeniem, uniemozliwiajgcym od-
czytanie kodu kreskowego lub numeru Karty, jest bezptatna.

5. Bezptatna wymiana Karty Czytelnika moze by¢ dokonana jedynie po zwrocie nieaktu-
alnej lub zniszczonej Karty Czytelnika pracownikowi BOI.

6. Uzytkownik — pracownik PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. - przed odejsciem ze
Spoétki, uzyskuje na karcie obiegowej potwierdzenie uregulowania zobowigzan wobec
BOI dziatajgcych w Systemie.

7.  Uzytkownik, ktérego konto biblioteczne ulega likwidacji, w zwigzku z rezygnacjg
z ustug BOI, powinien zwrdéci¢ Karte Czytelnika w miejscu jej wydania.

§ 9.

Uzytkownik ma obowigzek:

1) zapoznac sie z Zasadami i ich przestrzeganie;

2) dbac o powierzone materiaty biblioteczne, w szczegdlnosci chroni¢ je przed za-
gubieniem, uszkodzeniami mechanicznymi lub zabrudzeniem, nie dokonywania
podkreslen tekstu, czynienia uwag na marginesach itp.;

3) przed wypozyczeniem materiatow bibliotecznych uzytkownik powinien spraw-
dzi¢ ich stan i zgtosi¢ ewentualne uwagi pracownikowi BOI. W przeciwnym razie
przyjmuje sie, ze egzemplarz nie byt zniszczony;

4)  chroni¢ Karte Czytelnika przed zaginieciem lub zniszczeniem, nie udostepniac
jej osobom trzecim, niezwtocznie powiadamiac¢ BOI o jej utracie, poniewaz uzyt-
kownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania oséb postugujgcych sie
jego Kartg Czytelnika.

5) informowac o zmianach dotyczacych swoich danych osobowych w tym: nazwi-
ska, miejsca zamieszkania lub pobytu.

6) okazac¢ na prosbe pracownika BOI aktualny dokument tozsamosci ze zdjeciem
w celu zweryfikowania danych podanych przez uzytkownika.

Rozdziat 5.

Zasady udostepniania materiatow bibliotecznych

§ 10.

Materiaty biblioteczne udostepniane sg:
1) na miejscu tj.:
a) wczytelni,
b) wolnym dostepie,
c) na stanowiskach komputerowych w BOI.
2) nazewnatrz, osobom posiadajgcym aktywne konto biblioteczne;
3) wramach wypozyczen miedzybibliotecznych.
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§ 11.

Zbiory sg udostepniane w czytelniach, wolnym dostepie, w sposob okreslony w §

12,13 i 14 Zasad, dla wszystkich zainteresowanych uzytkownikéw, po spetnieniu na-

stepujgcych warunkéw:

1) zilozeniu u dyzurujgcego pracownika BOI Karty Czytelnika;

2) zgtoszeniu i okazaniu przy wejsciu i wyjsciu do czytelni pracownikowi BOI
materiatow wiasnych.

Pracownicy BOI udzielajg informaciji dotyczgcych posiadanych zbioréw, stuzg po-
mocg w poszukiwaniu literatury na interesujgcy uzytkownikdw temat, mozliwosci
korzystania z repozytoridéw i bibliotek cyfrowych, baz bibliograficznych, katalogow
komputerowych, wydawnictw informacyjnych, tradycyjnych i elektronicznych.

§ 12.

Ze zbioréw ksiegozbioru podrecznego, kolekcji specjalnych, dysertacji oraz czaso-
pism mozna korzysta¢ wytgcznie w czytelni.

Liczba jednorazowo udostepnianych uzytkownikowi materiatow bibliotecznych jest
ograniczona do 5 jednostek.

Z wydawnictw znajdujgcych sie w magazynie korzysta sie za posrednictwem dyzuru-
jacego pracownika BOI, po ztozeniu zamowienia. Wydawnictwa z magazynu mozna
otrzymac najpozniej na 30 minut przed zamknieciem BOI.

Uzytkownik, uprzednio informujgc pracownika BOI, moze korzysta¢ z wtasnego
sprzetu komputerowego, aparatu fotograficznego oraz z bezprzewodowego Inter-
netu.

Kopiowanie i skanowanie materiatow bibliotecznych jest dozwolone wytgcznie
w granicach okreslonych ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Z udostepnionych materiatow bibliotecznych uzytkownik moze zaméwic kserokopie
lub wydruki z baz danych. Zamiar wykonania kopii nalezy zgtosi¢ najpézniej na 15
minut przed zamknieciem BOI.

Wszystkich uzytkownikdw obowigzuje zakaz wynoszenia poza obreb Czytelni
jakichkolwiek materiatéw bibliotecznych, a w przypadku zamiaru opuszczenia Czy-
telni, na czas dtuzszy niz 10 minut, zgtoszenie tego faktu dyzurujgcemu pracowni-
kowi.

Umozliwia sie udostepnienie na zewnatrz materiatoéw bibliotecznych z czytelni w licz-
bie do 3 woluminéw na jedno konto czytelnicze na dni Swigteczne i na godziny, w
ktérych BOI jest nieczynny, pod nastepujgcymi warunkami:

1) ztego prawa moze korzysta¢ wytgcznie uzytkownik — pracownik PKP Polskich
Linii Kolejowych S.A. posiadajgcy konto biblioteczne;

2) zgode na wypozyczenie materiatow z ksiegozbioru podrecznego, podejmuje
kazdorazowo pracownik BOI;

3) wypozyczenie materiatdw z ksiegozbioru podrecznego oraz biezgcych czaso-
pism odbywa sie wytgcznie na rewers;

4)  uzytkownik, ktory nie oddat materiatow w terminie, zostaje pozbawiony prawa
do ponownego wypozyczania na zewngtrz materiatéw z ksiegozbioru podrecz-
nego;

5) BOI moze odméwi¢ wypozyczenia rzadkich i szczegdlnie cennych materiatéw
bibliotecznych.
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§ 13.

Uzytkownik ma prawo wolnego dostepu do ksiegozbioru podrecznego, biezgcych
czasopism oraz wszelkich zrodet informacji katalogowej lub bibliograficzne;j.

Wybrane woluminy oraz czasopisma zgtasza sie dyzurujgcemu pracownikowi BOI
celem zarejestrowania ich udostepnienia.

§ 14.

W BOI, w miare posiadanych mozliwosci, udostepnia sie korzystanie ze stanowiska
komputerowego wytgcznie w celu przeszukiwania kolejowej bibliografii zawartosci
czasopism oraz wyszukiwania materiatow bibliotecznych w centralnym katalogu
OPAC.

§ 15.

Wypozyczenia materiatéw bibliotecznych poza siedzibe BOI, moze dokonywac
uzytkownik posiadajgcy aktywne konto biblioteczne i uprawnienie do udostepniania
na zewnatrz.

Wypozyczen moze dokonywac tylko wtasciciel Karty Czytelnika.
Uzytkownik, z zastrzezeniem § 6 ust. 12 Zasad, moze wypozyczy¢ jednorazowo:

1) 3 woluminy ksigzek;

2) 1 jednostke dokumentu elektronicznego;

3) 3 tytuty czasopism, z wyjgtkiem numeru biezgcego lub numerdw czasopism,
ktére sg udostepniane tylko na miejscu w czytelni.

Nie wypozycza sie materiatow bibliotecznych wydanych przed 1945 r.

Na wniosek uzytkownika liczba wypozyczanych woluminéw i jednostek bibliotecz-
nych na zewngtrz moze by¢ zwigkszona, jesli jest to umotywowane sytuacjg uzyt-
kownika. Kazdorazowo decyzje podejmuje pracownik BOI, w ktérym zostato aktywo-
wane konto biblioteczne.

Zwrot wypozyczonych materiatéw bibliotecznych nastepuje:

1) dlaksigzek — 30 dni od daty wypozyczenia,

2) dla ksigzek na rewers — 14 dni od daty wypozyczenia;

3) dla dokumentéw elektronicznych —14 dni od daty wypozyczenia;
4) dla gazeticzasopism — 7 dni od daty ich wypozyczenia.

taczny okres wypozyczenia materiatéw bibliotecznych nie moze przekraczac:
1) dla ksigzek— 90 dni;

2) dla ksigzek na rewers — 30 dni;

3) dla dokumentéw elektronicznych — 30 dni;

4) dla gazeticzasopism — 14 dni.

Przed uptywem termindéw, o ktérych mowa w ust. 6, pracownik BOI moze na prosbe
uzytkownika prolongowacé termin zwrotu materiatéw bibliotecznych, o ile uprzednio
nie zostato ztozone zamowienie przez innego uzytkownika.

Przedtuzenia terminu zwrotu materiatow bibliotecznych mozna dokonac, najpdzniej
na dzien przed jego uptywem, po zalogowaniu sie na konto biblioteczne, bezposred-
nio w BOI, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej.
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§ 16.

Uzytkownik — pracownik PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. posiadajgcy konto biblio-
teczne ma prawo do korzystania z wypozyczen miedzybibliotecznych, jesli interesu-
jacych go publikacji nie ma w zbiorach BOI.

Podstawe wypozyczenia stanowi czytelnie wypetniony rewers opatrzony pieczatkg
wypozyczajgcego BOI oraz podpisem pracownika BOI.

Termin zwrotu materiatu sprowadzonego drogg wypozyczenia miedzybibliotecznego,
spoza siedziby BOI okresla instytucja wypozyczajgca.

Sprowadzone materiaty udostepnia sie na miejscu.
BOI realizuje ztozone zamowienia w ciggu 14 dni od daty wypetnienia rewersu.

Rozdziat 6.

Rezerwacje i zamowienia

§17.

Uzytkownik moze dokonac rezerwacji lub ztozy¢ zamowienie na okreslone materiaty
biblioteczne online, po zalogowaniu sie na konto biblioteczne w Systemie, telefonicz-
nie lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Rezerwacja dotyczy ksigzek, ktére w danym momencie sg dostepne w Bibliotecznym
Osrodku Informacii.

Zamowienie dotyczy ksigzek, ktore w danym momencie sg wypozyczone lub zarezer-
wowane przez innych czytelnikow.

Zamowienie realizowane jest wedtug kolejnosci zgtoszenia.

Po odbidr zarezerwowanej lub zaméwionej ksigzki nalezy zgtosi¢ sie do miejsca,
ktére zostato wskazane w katalogu bibliotecznym jako status dostepnosci lub w ma-
cierzystym BOI, po wypozyczeniu miedzybibliotecznym,;

Zamowione materiaty biblioteczne oczekujg na odbiér 5 dni roboczych. W razie ich
nieodebrania, zamdéwienie zostaje anulowane.

Informacja o oczekujgcych materiatach przekazywana jest automatycznie przez Sys-
tem Sowa2SQL, telefonicznie lub drogg elektroniczna.

Rezerwacja i zamdwienie ksigzek nie jest mozliwe w przypadku osiggniecia limitu
wypozyczen lub blokady konta bibliotecznego.

W razie braku materiatow bibliotecznych w zbiorach BOI, na zyczenie uzytkownika
pracownik BOI udziela informaciji o najblizszych placéwkach bibliotecznych, w kt6-
rych materiaty te sie znajduja.

Rozdziat 7.

Postepowanie w razie opoéznienia lub zaniechania zwrotu materiatéw
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bibliotecznych, ich zagubienia, zniszczenia badz uszkodzenia
§ 18.

1. W razie niedotrzymania przez uzytkownika terminu zwrotu materiatéw bibliotecznych
okreslonego w § 15 ust. 6 i 7 pracownik BOI moze skierowa¢ do uzytkownika monit
wzywajgcy do niezwtocznego zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych.

2. Po otrzymaniu monitu uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie zwroci¢ wypozy-
czone materiaty biblioteczne.

3. Uzytkownik, ktéry nie zwrocit materiatéw bibliotecznych traci prawa do wypozyczen
we wszystkich BOI, az do momentu uregulowania zobowigzan wobec BOI, w ktérym
aktywowane zostato konto biblioteczne.

§ 19.

1. Jezeli materiaty biblioteczne zostaty przez uzytkownika utracone, winien on przeka-
zac¢ na rzecz BOI egzemplarz tego samego wydania - w ciggu 14 dni, w przypadku
ksigzek oraz 7 dni, w przypadku dokumentéw elektronicznych i czasopism.

2. W przypadku niewywigzania sie z obowigzku, o ktorym mowa w ust. 1, uzytkownik
w zamian za utracony egzemplarz, jest zobowigzany odkupi¢ na rzecz BOI inny ma-
teriat biblioteczny, uznany za przydatny w BOI. Kazdorazowo decyzje podejmuje pro-
wadzgcy BOI.

3. W razie utraty jednego z woluminéw wypozyczonego wydawnictwa wielotomowego
uzytkownik odpowiada, w mysl ust. 1 i 2, jak za catos¢ wydawnictwa.

§ 20.

W przypadku zniszczenia przez uzytkownika wypozyczonych materiatéw bibliotecznych
w stopniu czynigcym niemozliwg lub nieuzasadniong ekonomicznie ich naprawe stosuje
sie § 19 Zasad.

§ 21.

1. W razie niedopetnienia przez uzytkownika obowigzkdéw przewidzianych w rozdziale 7
Zasad, BOI uprawnione jest do dochodzenia swoich roszczen na drodze postepowa-
nia sgdowego.

2.  Przed skierowaniem sprawy do sgdu BOI wezwie ostatecznie uzytkownika, wysytajgc
tzw. wezwanie przedsgdowe, do zwrotu materiatow bibliotecznych.

3. W uzasadnionych wypadkach losowych (np. kradziez, pozar) BOl moze zaniechac
dochodzenia od uzytkownika roszczen po przedstawieniu dokumentu wystawionego
przez uprawnione do tego stuzby. Decyzje w tej sprawie podejmuje Kierujgcy wta-
sciwg komorkg organizacyjng, w sktad ktérej wehodzi Biblioteczny Osrodek Informa-
cji w danej jednostce organizacyjnej Spofki.

Rozdziat 8.

Postanowienia porzadkowe
§ 22.

1. Uzytkownicy zobowigzani sg stosowania sie do: niniejszych Zasad, przepisow
porzgdkowych obowigzujgcych w jednostkach organizacyjnych PKP Polskich Linii
Kolejowych S.A., uwag i wskazéwek pracownikow BOI.
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2. Uzytkownik korzystajgcy z udostepniania na miejscu winien pozostawi¢ okrycie
wierzchnie, plecaki, teczki, torby w miejscu wskazanym przez pracownika BOI.

3. W czytelni uzytkownik obowigzany jest zachowac cisze i nie prowadzi¢ rozméw przez
telefon komorkowy.

4. BOI nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione przez uzytkownika rzeczy, o kto-
rych mowa w ust. 2.

5. Przebywajgc na terenie BOI uzytkownik zobowigzany jest do okazania Karty Czytel-
nika lub waznego dokumentu tozsamosci, na kazdg prosbe pracownika BOI.

6. W pomieszczeniach BOI obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, spozywania po-
sitkdw i napojow, w tym alkoholowych.

§ 23.

Uzytkownik obowigzany jest korzysta¢ z BOI i pomieszczen znajdujgcych sie na jego tere-
nie w sposéb uwzgledniajgcy potrzeby innych uzytkownikow.

Rozdziat 9.

Naruszenie obowigzkéow
§ 24.

W razie naruszania obowigzkow wynikajgcych z Zasad, pracownik BOI jest upowazniony
do podjecia decyzji o zawieszeniu uzytkownika w prawie korzystania z materiatow i ustug
podlegtej mu placowki lub pozbawieniu go prawa korzystania z BOI poprzez blokade konta
bibliotecznego.

Rozdziat 10.

Postanowienia koncowe
§ 25.

1. Od decyzji pracownika BOI, dotyczgcych:
1) odmowy prawa korzystania ze zbioréw i ustug informacyjnych;
2) Dblokady konta;
3) odkupienia materiatéw bibliotecznych w miejsce egzemplarzy utraconych lub

zniszczonych przez uzytkownika;

4) naliczenia optat;
przystuguje uzytkownikowi prawo odwotania sie do Kierujgcego wtasciwg komorkg
organizacyjng, w sktad ktoérej wchodzi BOI w danej jednostce organizacyjnej Spotki.
Uzytkownik w formie pisemnej wnosi odwotanie skarzonej decyzji w terminie 7 dni od
dnia powiadomienia.

2. Odwotanie winno by¢ rozpatrzone w ciggu 30 dni od dnia wniesienia. Decyzja
Kierujgcego wiasciwg komodrkg organizacyjng, w skfad ktorej wchodzi Biblioteczny
Osrodek Informacji w danej jednostce organizacyjnej Spotki, jest ostateczna.

3. Zasady sg dostepne we wszystkich BOI oraz w intranecie i na stronie internetowej
Spoétki https://www.plk-sa.pl/biblioteki/biblioteczne-osrodki-informaciji.
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Zalacznik

do Zasad

Wzér karty zapisu

Rewers
Nr karty czytelnika
"""" (wypelnia Biblioteka)
PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE S.A.
KARTA ZAPISU
NazZWISKO 1 IMIQ ...t e
INEEEEEEEEE PESEL

AAreS ZaMIESZKANIA. .....coeeeee e e

N1 40 [0 | a1 =TSP

Tel.

........................ E-mail o

Potwierdzam zapoznanie sie z Zasadami korzystania ze zbioréw i $wiadczenia ustug informacyjnych

Zintegrowanego Systemu Biblioteczno-Informacyjnego w PKP Polskich Liniach Kolejowych S.A.

i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Podpis czytelnika

Awers

Szanowna Pani/Szanowny Panie

Dziatajgc na mocy art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r., str. 1-88), zwanego dalej RODO, informuje sie, ze:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

9)
10)

11)

Administratorem Danych Osobowych jest PKP Polskie Linie Kolejowe Spoétka Akcyjna, z siedzibg pod adresem: 03-734, Warszawa, ul. Tar-
gowa 74, zwana dalej Spotka;

w Spotce, funkcjonuje adres e-mail: iod.plk@plk-sa.pl Inspektora Ochrony Danych w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., udostepniony oso-
bom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Spétke;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu zapewnienia ochrony udostepnianych i wypozyczonych zbioréw z Bibliotecz-
nych Osrodkéw Informacji, dochodzenia ewentualnych roszczen oraz celéw statystycznych, w zakresie: (nazwisko i imig, nr PESEL,
adres zamieszkania, zatrudnienie, nr telefonu, adres e-mail);

podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Spoétke jest ustawa z dnia 27 czerwca 1997 o bibliotekach (Dz.U.
2018 poz.574) oraz interes prawny Spoétki wymagajgcy skutecznego zapewnienia realizacji Zasad korzystania ze zbioréw i $wiadczenia
ustug informacyjnych Zintegrowanego Systemu Biblioteczno-Informacyjnego w PKP Polskich Liniach Kolejowych S.A. powotanych
zgodnie z Art. 12 tej ustawy, tj art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO;

Pani/Pana dane osobowe nie bedg udostepniane innym odbiorcom, chyba, ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej;

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa nienalezacego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (panstwa trze-
ciego) lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO;

Pani/Pana dane osobowe bedag przechowywane przez Spotke do momentu Pani/Pana rezygnaciji
z korzystania ze zbioréw i uregulowania zobowigzan wobec Bibliotecznych O$rodkéw Informacji, z uwzglednieniem wydtuzenia
okresu ich przechowywania o okres wynikajacy z przepiséw prawa;

ma Pani/Pan prawo do zgdania dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ogra-
niczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych;
ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, nie mniej jednak bez ich podania nie jest mozliwe korzystanie ze zbioréow
Bibliotecznych Os$rodkéw Informacii;

Spotka nie bedzie przeprowadza¢ zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania na podstawie podanych przez Pa-
nig/Pana danych osobowych.

data, czytelny podpis osoby
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Wz6r Karty Czytelnika w Systemie

Rekord Wzorzec

a

Legitymacia: Mazwisko i imie: Dodatkowe dane:
[ L] I || Hesho
Kategoria zawodowa:
Pracownik PLK vl
Data zapisu: Data waznosd: Lirmnit konta: PESEL: Plec:

Lo o |k || I v]
Data urodzenia:  Miejsce urodzenia: Dokument tozsamosc:  Mr dokumentus
I | dowsd osobisty v |

Adres statego zameldowania (kod, miasto, ulica):

iﬁdesdnkcﬁremﬂerﬁ {kod, miasto, ulica): ” |
Osobiste adresy e-mail: Inne adresy e-mail do powiadomien (np. rodzicaw):

| [ wieces | =1
|Tv.=_-lefon kontaktowy: ”TElann do pracy: “TElEFDn do powiadomien SMS: |
rwam blokujaca konto: |
Inne uwagi:

Historia edydi rekaordu:
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