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Rozdziat 1

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

Definicje i uzywane skroty

Dyspozytor Pracownik biezgcego nadzoru zarzadcy
infrastruktury, regulujacy i koordynujgcy
catoksztatt pracy zwigzanej z ruchem kolejowym
w obrebie wyznaczonego obszaru linii kolejowej
lub wtasciwy pracownik innej jednostki
organizacyjnej biorgcej udziat w transporcie
kolejowym, przyjmujacy zgtoszenie o zdarzeniu.

EDR Elektroniczny Dziennik Ruchu

Nadzorowanie
ruchu kolejowego

Mapa CZK

PdP

PLK SA

PN

Ciggte monitorowanie przebiegu procesu
eksploatacyjnego pod wzgledem zgodnosci
jego realizacji z rozktadem jazdy na zarzadzanej

infrastrukturze

Interaktywna Mapa CZK

Portal dla Pasazera

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

Przesyiki nadzwyczajne
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Pociagi
utrzymaniowo-

naprawcze

Pojazd kolejowy

POSEOR

Procedury
reagowania
kryzysowego
(scenariusze

dziatan)

Przewoznik

kolejowy

Rozktad jazdy
pociagu

Ruch kolejowy

Pociagi dla potrzeb wewnetrznych PLK SA:
ratunkowe, gospodarcze, robocze,

diagnostyczne i inspekcyjne

Pojazd dostosowany do poruszania sie
na wiasnych kotach po torach kolejowych,

z napedem lub bez napedu

Poznanski System Ewidencji Ograniczen

Predkosci i ich rozliczania

Procedury dziatania na wypadek zaistnienia
katastrof naturalnych, aktéw terrorystycznych
lub sabotazowych, strajkdéw i protestow
potgczonych z blokadg torow i obiektow

kolejowych, awarii technicznych

Przedsiebiorca, ktéry na podstawie licencji
wykonuje przewozy kolejowe lub swiadczy

ustuge trakcyjng

Plan, wedtug ktérego maja sie odbywac
przejazdy pociggéw na danej sieci kolejowej
lub jej czesci w czasie, w ktérym on
obowigzuje

Przemieszczanie sie pojazdow kolejowych.

Do ruchu kolejowego zaliczamy jazdy

pociggowe i manewrowe
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SEPE
SKRJ

TIS (ang. Train
information

system)

TN

TWR
Wykres ruchu

Zarzadca

infrastruktury

Zdolnosé
przepustowa linii

kolejowej

Zespoly
kolejowego
ratownictwa

technicznego

System Ewidencji Pracy Eksploatacyjnej
System Konstrukcji Rozktadu Jazdy

System wspierajgcy zarzgdzanie

miedzynarodowym ruchem kolejowym

Towary niebezpieczne

Towary niebezpieczne wysokiego ryzyka
Graficzne przedstawienie planu i realizacji
rozktadu jazdy pociggéw poprzez
zobrazowanie tras pociggow w uktadzie

wspotrzednych czasu i drogi

Podmiot wykonujgcy dziatalno$¢ polegajgca
na zarzgdzaniu infrastrukturg kolejowa,

na zasadach okreslonych w ustawie; funkcje
zarzadcy infrastruktury kolejowej lub jej czesci

mogg wykonywac rézne podmioty

Mozliwo$¢ eksploatacyjno-ruchowa linii
kolejowej lub jej czesci do wykonywania na
niej przejazdow pociggdéw w okreslonym
czasie

Specjalne pociggi ratownictwa technicznego

(SPRT) i pociggi ratownictwa technicznego
(PRT)u



PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
§ 2.
Cel i zakres instrukgji
1. Celem ,Instrukcji dla dyspozytora zarzadcy infrastruktury
kolejowej Ir-13” (zwanej dalej: ,Instrukcjg”) jest okreslenie zadan
i obowigzkow dyspozytorow w zakresie nadzoru i koordynaciji pracy
0s6b realizujgcych proces eksploatacyjno-przewozowy, polegajgcy na
nadzorowaniu ruchu pociggow na liniach kolejowych,
dokumentowaniu jego i usterek infrastruktury, a takze wspaotdziataniu
z innymi podmiotami, w tym z zespotami i sztabami w ramach
systemu zarzgdzania kryzysowego, jak réwniez zapewnieniu ciggtosci

przekazywania informaciji.

2. Instrukcja obowigzuje na liniach kolejowych zarzgdzanych przez
PLK SA.

3.  Szczegotowe postanowienia nie wynikajgce z tresci Instrukgji
w zakresie organizacji i pracy dyspozytur okreslajg regulaminy

wewnetrzne.

§ 3.

Stanowiska pracy w dyspozyturach

1. Podstawowym zadaniem Pionu Dyspozytorskiego jest
nadzorowanie i regulowanie ruchu pociggéw, przekazywanie
informacji oraz wykonywanie zadan w ramach reagowania
kryzysowego i realizacji zadan obronnych na liniach zarzgdzanych
przez PLK SA.

2. Powyzsze zadania wykonujg komaérki dyspozytorskie

umiejscowione w:
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1)  Dyspozyturze Gtéwnej Centrum Zarzgdzania Ruchem
Kolejowym;
2)  Ekspozyturach Zarzgdzania Ruchem Kolejowym;

3)  Zakfadach Linii Kolejowych.

3. Na poszczegdlnych szczeblach zarzgdzania, w oparciu o
ramowe regulaminy organizacyjne, w zaleznos$ci od potrzeb moga by¢

utworzone nastepujgce stanowiska:

1)  w Dyspozyturze Gtéwnej Centrum Zarzgdzania Ruchem
Kolejowym:

a) dyspozytor koordynator;

b)  dyspozytor ds. ruchu pociggdw i punktualnosci;

c) dyspozytor ds. reagowania kryzysowego;

d)  dyspozytor ds. przewozu materiatdw nawierzchniowych.
2)  w Ekspozyturze Zarzgdzania Ruchem Kolejowym:

a) dyspozytor koordynator;

b)  dyspozytor ds. planowania produkcji;

c)  dyspozytor liniowy;

d)  dyspozytor ds. reagowania kryzysowego;

e) dyspozytor ds. ruchu pasazerskiego;

f) dyspozytor ds. koordynacji ruchu towarowego.

3) w Zaktadzie Linii Kolejowych — dyspozytor.
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§4.
tacznos¢ i wyposazenie dyspozytury
1.  Sprawnie dziatajgca tacznosé, umozliwiajgca szybkie
i bezposrednie porozumienie sie dyspozytoréw pomiedzy sobg oraz z
zainteresowanymi jednostkami wykonawczymi jest warunkiem
prawidtowego nadzoru nad realizacjg rozktadu jazdy i organizowania
dziatan w sytuacjach kryzysowych i nadzwyczajnych.
2. Dyspozytura powinna by¢ zasadniczo wyposazona, stosownie

do umiejscowienia i zakresu zadan, w:

—_—

) srodki tgcznosci i komunikacji;

N

) awaryjne zasilanie energetyczne;

w

)  niezbedne umeblowanie;

4)  zestawy sprzetu komputerowego z zainstalowanym systemem

SEPE oraz z pozostatym niezbednym oprogramowaniem;

5)  wykresy ruchu (wersja graficzna) do wykorzystania w przypadku
awarii systemoéw;

6) instrukcje i zarzgdzenia obowigzujgce w PLK SA w zakresie
zadan powierzonych dyspozyturze;

7)  dodatki do wewnetrznego rozktadu jazdy;

8) Regulamin sieci;

9) Regulamin wewnetrzny dyspozytury;

10) Regulaminy wewnetrzne dyspozytur Zaktadéw Linii Kolejowych
z wlasnego obszaru dziatania;

11) Wyciagi z Planu prowadzenia robo6t zimowych Zaktadéw Linii

Kolejowych;
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12) Plan zapewnienia bezpieczenstwa przewozu kolejg towaréw
niebezpiecznych wysokiego ryzyka (TWR);
13) Regulamin RID oraz regulacje dotyczgce przewozu towaréw
niebezpiecznych;
14) Regulaminy pracy zespotow szybkiego usuwania usterek
i awarii;
15) Regulamin organizacyjno-techniczny specjalnego pociggu
ratownictwa technicznego i pociggu ratownictwa technicznego;
16) Regulaminy obstugi terminali urzgdzen do wykrywania stanéw
awaryjnych taboru podczas jazdy;
17) Procedury dziatania na wypadek zaistnienia katastrof
naturalnych, aktow terrorystycznych lub sabotazowych, strajkow i
protestow potgczonych z blokadg toréw i obiektéw kolejowych, awarii
technicznych zwanych dalej Procedurami reagowania kryzysowego
(scenariusze dziatan);
18) Ksigzke zarzadzen;
19) Ksigzke kontroli;
20) Plany dyzuréw wiasnych kierownictw jednostek organizacyjnych
Spoiki;
21) Dziennik dyspozytora ruchu (R-217);
22) Dziennik telefoniczny (R-138);
23) inng dokumentacje wynikajgca z postanowienn Regulaminu
wewnetrznego dyspozytury.
3.  Wyposazenie poszczegolnych dyspozytur zalezy od rodzaju
zadan powierzonych do realizacji i okreslone jest w regulaminie

wewnetrznym dyspozytury.
10
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4.  Wymienione w ust. 2 dokumenty mogg by¢ w formie

elektronicznej lub papierowe;.

§ 5.

Regulamin wewnetrzny dyspozytury

1. Regulamin wewnetrzny dyspozytury opracowuje kierujgcy
dyspozytura.

2. Regulamin wewnetrzny dyspozytury powinien okresla¢ miedzy
innymi:

1)  organizacje i zadania dyspozytury;

2)  zadania i obowigzki pracownikow zatrudnionych

na poszczegdélnych stanowiskach pracy;

3)  warunki miejscowe, majgce wplyw na sposéb wykonywania
zadan poszczegolnych dyspozytur;

3. Regulamin wewnetrzny dyspozytury zatwierdzajg bezposredni
zwierzchnicy kierownikéw dyspozytur po wczesniejszym uzgodnieniu

tresci regulaminu z kierownictwem dyspozytury wyzszego szczebla.

§ 6.
Znajomosc¢ przepisow i instrukcji
1. Dyspozytor powinien znaé i przestrzega¢ postanowienia

zawarte w:

—_—

Regulaminie pracy;

N

Regulaminie wewnetrznym dyspozytury;

A~ @

Regulaminie sieci;

)
)
) Karcie opisu stanowiska;
)
5)

Procedurach reagowania kryzysowego (scenariuszach dziatanh);

11
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6) Zasadach monitorowania biezgcej pracy eksploatacyjno-
przewozowej i postepowania w czasie wystgpienia zagrozen, sytuacji
kryzysowych, innych wydarzen na liniach kolejowych zarzgdzanych
przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. oraz w budynkach i budowlach

przeznaczonych do obstugi oséb i rzeczy;

7)  Zasadach organizacji kolejowego systemu zarzgdzania
kryzysowego w czasie wystgpienia zagrozen oraz sytuaciji
kryzysowych na liniach kolejowych zarzgdzanych przez PKP Polskie
Linie Kolejowe S.A. oraz w budynkach i budowlach przeznaczonych

do obstugi 0sob i rzeczy;

8) Planie zapewnienia bezpieczehstwa przewozu kolejg towaréw
niebezpiecznych wysokiego ryzyka (TWR);

9) instrukcjach:

a) Instrukcji o prowadzeniu ruchu pociagéw Ir-1;

b)  Instrukcji o prowadzeniu ruchu pociggdw z wykorzystaniem
systemu ERTMS/ETCS poziomu 1, Ir-1a;

c) Instrukcji o prowadzeniu ruchu pociggéw z wykorzystaniem
systemu ERTMS/ETCS poziomu 2, Ir-1b;

d) Instrukcja o uzytkowaniu urzgdzen radiotgcznosci pociggowej Ir-
5;

e) Instrukcja o uzytkowaniu urzgdzen radiotgcznosci w sieci GSM-
R Ir-5a;

f) Instrukcja o postepowaniu w sprawach powaznych wypadkow,

wypadkow i incydentéw w transporcie kolejowym Ir-8;

g) Instrukcja o technice wykonywania manewrow Ir-9;

12


https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Ir-5_wersja_WCAG-_obowiazuje_od_31.05.2025.pdf
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Ir-5_wersja_WCAG-_obowiazuje_od_31.05.2025.pdf
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Ir-5a_WCAG_-_obowiazuje_od_31.03.2025.pdf
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Ir-5a_WCAG_-_obowiazuje_od_31.03.2025.pdf
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Instrukcja_Ir-8_-_obowiazuje_od_dnia_7_marca_2020_r._-_WCAG.PDF
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Instrukcja_Ir-8_-_obowiazuje_od_dnia_7_marca_2020_r._-_WCAG.PDF
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Ir-9_zm._5_format_A4.pdf
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h) Instrukcja o przewozie przesytek nadzwyczajnych po torze 1435
mm Ir-10;
i) Instrukcja o przewozie przesytek nadzwyczajnych po torze 1520
mm Ir 10a;
j) Instrukcji o rozktadzie jazdy pociagéw Ir-11;
k) Instrukcji dla dyspozytora zarzadcy infrastruktury kolejowej Ir-
13;
) Instrukcji o kontroli biegu pociggdéw pasazerskich i towarowych
Ir-14;
m) Instrukcji o kolejowym ratownictwie technicznym Ir-15;
n) Instrukcji o postepowaniu przy przewozie kolejg towaréow
niebezpiecznych Ir-16;
0) Instrukcji o zapewnieniu sprawnosci kolei w zimie Ir-17;
p) Zasady organizacji i udzielania zamknie¢ torowych Ir-19 ;
q) Instrukcji sygnalizaciji le-1;
r) Wytycznych techniczno-eksploatacyjnych urzgdzen
do wykrywania stanéw awaryjnych taboru le-3;
s)  innych przepisow i instrukcji wedtug potrzeb wynikajgcych
z charakteru pracy dyspozytury.
2. Znajomosc¢ przepisow , instrukcji i wytycznych wymienionych
w ust. 1 obowigzuje dyspozytorow w zakresie zagadnien zwigzanych

bezposrednio z powierzonymi im obowigzkami. Omawiane

dokumenty mogg by¢ w formie elektronicznej lub papierowe;.

13


https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/WCAG_Ir-10_instrukcja_o_przewozie_przesylek_nadzwyczajnych_po_torze_1435_mm.pdf
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/WCAG_Ir-10_instrukcja_o_przewozie_przesylek_nadzwyczajnych_po_torze_1435_mm.pdf
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/Wydruk/Ir/Ir-19_wersja_WCAG_2024.pdf

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
§7.
Przyjecie i przekazanie dyzuru
1. Czas pracy oraz godziny zmiany pracownikéw muszg by¢

zgodne z postanowieniami regulaminu wewnetrznego dyspozytury.

2.  Zgtaszanie sie do pracy lub przebywanie na obszarze
kolejowym zarzadzanym przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. po
uzyciu alkoholu i/lub pod wptywem $rodkéw dziatajgcych podobnie

do alkoholu, petnienie dyzuru pod wptywem substancji dziatajgcych
negatywnie na sprawnos¢ psychofizyczng cztowieka, bgdz posiadanie
przedmiotéw, ktére mogg by¢ lub byty uzyte do zazycia narkotykow

lub substancji pochodnych jest zabronione.

3.  Zabrania sie przekazywania dyzuru pracownikowi bedgcemu w
stanie po uzyciu alkoholu i/lub pod wptywem $rodkéw dziatajgcych
podobnie do alkoholu. O zaistniatym fakcie nalezy niezwtocznie

powiadomié przetozonego.

4, Opuszczenie stanowiska pracy przed przybyciem pracownika
przyjmujgcego dyzur jest zabronione. W przypadku nie przybycia
pracownika w wyznaczonym regulaminowo czasie, nalezy ten fakt
zgtosi¢ do bezposredniego przetozonego i zastosowac sie do jego

polecen.

5. Przekazanie i objecie dyzuru odbywa sie w sposob okreslony

w regulaminie wewnetrznym dyspozytury.

6. Podczas przekazania i przyjecia dyzuru pracownicy wykonujg
czynnosci polegajgce na wylogowaniu oraz zalogowaniu sie

do zainstalowanych aplikacji i systemow informatycznych.

7. Przyjmujgcy dyzur przed przystgpieniem do pracy powinien:

14
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1)  zapoznac¢ sie z biezgcg sytuacjg na swoim stanowisku pracy;
2)  przyja¢ do wiadomosci obowigzujgce zarzadzenia;
3)  sprawdzi¢ stan tgcznosci telefonicznej ze wszystkimi

posterunkami ruchu oraz stan sprawnosci EDR na posterunkach
nadzorowanych odcinkéw linii kolejowych;

4)  przyjecie dyzuru odpisa¢ w dzienniku dyspozytora ruchu

i poswiadczy¢ swoim podpisem.

8. Przekazujgcy dyzur powinien poinformowaé przyjmujgcego
dyzur o:

1)  wszelkich odchyleniach od rozktadu jazdy pociggow

i normalnego toku pracy;

2) stanie zajetosci i zamknieciu toréw stacyjnych i szlakowych

na nadzorowanym odcinku dyspozytorskim;

3) nieprawidtowosciach w stanie urzadzen sterowania ruchem
kolejowym, sieci trakcyjnej, urzadzen tgcznosci oraz wprowadzonych
obostrzeniach w sposobie prowadzenia ruchu;

4)  stanie dziatania EDR na posterunkach ruchu nadzorowanego
odcinka dyspozytorskiego;

5)  zalegtej pracy i wydanych, wzglednie otrzymanych poleceniach,
ktérych jeszcze nie wykonano;

6) wszelkich innych wydarzeniach i okolicznosciach majgcych
wplyw na bezpieczenstwo ruchu kolejowego i sposob wykonywania
zadan podczas dyzuru;

7) 0 znajdujgcych sie na nadzorowanym odcinku pociggéw PN;
8)  przekazanie dyzuru nalezy odpisa¢ w dzienniku dyspozytora

ruchu i poswiadczy¢ swoim podpisem.
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9. Przyjmujgcy dyzur powinien zapoznac sie z trescig zapisow w
dokumentacji oraz sytuacjg techniczno-eksploatacyjng, a w razie

potrzeby zazgda¢ dodatkowych wyjasnien.

§ 8.
Prowadzenie dziennika dyspozytora
1. Dziennik dyspozytora powinien by¢ prowadzony na kazdym

stanowisku dyspozytorskim w formie papierowej lub elektroniczne;.

2. Dziennik ten dyspozytor powinien prowadzi¢ na biezgco, w
sposbéb umozliwiajgcy odtworzenie jego pracy. Zapisow w
prowadzonym dzienniku nalezy dokonywaé czytelnie i trwale.
Zapiséw nie wolno poprawiaé, wycieraé, wywabia¢, zamazywac ani
zaklejac. W przypadku pomytki nalezy zapis przekresli¢ tak, aby
mozliwe byto jego odczytanie, a obok nalezy nanies¢ nowy zapis

i potwierdzi¢ go podpisem.

3. W dzienniku dyspozytora nalezy odnotowac istotne uwagi
majgce wptyw na proces realizacji rozktadu jazdy. Nalezy odnotowac
réwniez wydane i otrzymane polecenia, zaznaczajgc czas, numer
kolejny w dzienniku, zwieztg tres¢, nazwe jednostek, nazwisko

i stanowisko pracownika zgtaszajgcego i przyjmujgcego.

4, Przy przekazaniu dyzuru nalezy odpisa¢ wazne informacje

o biezgcej sytuacji, wszelkich wydanych i niezrealizowanych
dyspozycjach oraz wszystkie inne, ktére mogg mie¢ wptyw

na podejmowanie decyzji przez przyjmujgcego dyzur. Zdanie i objecie
dyzuru nalezy niezwtocznie potwierdzi¢ wtasnorecznym podpisem

w dzienniku dyspozytora, wpisujgc date i godzine dokonania tej

czynnosci.
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5.  Catkowicie wykorzystany dokument nalezy przechowywac
zgodnie z ,Indeksem formularzy i drukow”. Dzienniki dyspozytora

ruchu prowadzi sie odrebnie dla kazdego roku kalendarzowego.

§09.

Planowanie uruchomienia pociggow

1. Realizacje przejazdu pociggoéw poprzedza planowanie
dyspozytorskie, w ktérym przewoznik zobowigzany jest

do wprowadzenia w SEPE lub telefonicznego zgtoszenia,
przydzielonych przewoznikowi tras pociggoéw przez PLK SA, ktére

zamierza wykorzystac.

2.  Szczegotowo proces planowania okresla i reguluje Regulamin
sieci.

3. Informacje o zaplanowanych pociggach, wigczeniu do sktadu
pociggu wagonéw wymagajgcych szczegdlnego nadzoru i odwotaniu

pociagéw pasazerskich zawarte sg w SEPE i EDR.
4. W przypadku usterek w dziataniu SEPE lub EDR, informacje

zawarte w ust. 3 dyspozytor ds. planowania produkcji przekazuje
dyspozytorom liniowym, ktdrzy nastepnie przekazujg je dyzurnym
ruchu za pomocg dostepnych urzadzen tgcznosci za odpisem

w dzienniku dyspozytora.

§ 10.

Nadzor nad prowadzeniem ruchu pociggéw

1. Nadzor nad prowadzeniem ruchu pociggéw nalezy sprawowac
w oparciu o postanowienia zawarte w Instrukcjach Ir-1, Ir-1a, Ir-1b

stosujgc nastepujgce zasady:
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1)  pociggi nalezy przyjmowac i wyprawiac¢ zgodnie z rozktadem
jazdy;

2)  pocigg pasazerski nie moze odjechac¢ ze stacji lub z przystanku
osobowego wczesniej niz to jest wskazane w wewnetrznym
rozktadzie jazdy, chyba ze postéj zamowiony zostat jedynie dla

wysiadajgcych i pozwala na to sytuacja ruchowa;

3) pociag pasazerski niemajgcy postoju na stacji moze zostac
przepuszczony przed czasem rozktadowym, jezeli nie opozni

to innych pociggow;

4)  pociggi towarowe powinny by¢é wyprawiane w czasie
wskazanym w rozktadzie jazdy; wcze$niejsze wyprawienie pociggu

towarowego moze odby¢ sie tylko za zgodg dyspozytora liniowego;

5)  dyspozytor liniowy moze wyrazi¢ zgode na wczesniejsze
wyprawienie pociggu towarowego, jezeli nie opdzni to ruchu innych

pociggdw przewidzianych rozktadem jazdy;

6) pierwszenstwo przejazdu przed innymi pociggami majg pociagi
ratunkowe, wyprawiane do akgcji ratunkowej, jezeli zdarzenie
spowodowato ofiary w ludziach lub przerwe w ruchu albo pociag
jedzie do gaszenia pozaru. W innych przypadkach pierwszenstwo dla

pociggdw ratunkowych ustala dyspozytor liniowy;
7)  pierwszenstwo pociggow regulujg odrebne przepisy;

8) W celu regulowania ruchu pociggdéw dyspozytorzy otrzymujg
informacje o odchyleniach od rozktadu jazdy (w tym opdznieniach) od
dyzurnych ruchu, dyspozytoréw przewoznikow kolejowych oraz

innych podmiotéw zobowigzanych do przekazywania takich danych.
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Informacije te sg wzajemnie przekazywane pomiedzy dyspozytorami

liniowymi oraz dyspozytorami przewoznikow kolejowych.;

9)  dyspozytor liniowy powinien z odpowiednim wyprzedzeniem
zawiadomi¢ zainteresowanych dyzurnych ruchu swojego odcinka o
zmianach w kolejnosci przyjmowania i wyprawiania pociggéw w
przypadku zaktocen w ich kursowaniu. W przypadku otrzymania od
dyzurnego ruchu informaciji o okolicznosciach uniemozliwiajgcych
realizacje wczesniej wydanych polecen, dyspozytor liniowy powinien

ustali¢ nowg kolejnos¢ przyjmowania i wyprawiania pocigagéw;

10) ruch pociggdw opdznionych dyspozytor liniowy powinien
regulowacé w taki sposéb, aby zminimalizowa¢ wielkosé

ich opdznienia, maksymalnie wykorzystujgc przepustowo$¢ danego
odcinka linii, przestrzegajac stopni pierwszenstwa pociggéw z
uwzglednieniem maksymalnej predkosci rozkladowej pociggéw w
obrebie tego pierwszenstwa;

11) przejazd pociggdw z PN oraz TWR podlega nadzorowi
dyspozytorskiemu na zasadach okreslonych w Instrukcji Ir-10 i Ir-16;
12) opdznienia pociggdw powinny by¢ opisane zgodnie

z postanowieniami Instrukcji Ir-14.

§ 11.

Ogolne zasady dokumentowania procesu realizacji
rozktadu jazdy
1. Podstawowym narzedziem stuzgcym do dokumentowania

procesu realizacji rozktadu jazdy w PLK SA jest SEPE.

2. Proces realizacji rozktadu jazdy poprzedza planowanie

dyspozytorskie.
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3.  Wyrazenie zgody na uruchomienie pociggu lub pojazdu
kolejowego wymaga jego wczesniejszego zaplanowania lub

wprowadzenia do SEPE.

4, Kazdy przejazd pociggu lub pojazdu kolejowego odbywajgcy sie

po liniach PLK SA musi zosta¢ zarejestrowany w SEPE.

5. Dane w zakresie realizacji rozkladu jazdy w SEPE
wprowadzane sg przez dyzurnych ruchu poprzez EDR i dodatkowo

sygnaty przytorowe lub GPS.

6.  Opdznienia pociggdw w SEPE opisywane sg przez dyspozytora

liniowego po ustaleniu przyczyn ich powstania.

7. W przypadku, gdy informacja o przejezdzie pociggu nie jest
przesytana do SEPE automatycznie lub nie jest wprowadzana przez
dyzurnego ruchu w EDR, wtedy informacje o czasach przejazdu,
nieplanowych postojach i ich prognozowanym czasie oraz analizie

pociggu wprowadza na biezgco dyspozytor liniowy.

8. Dyspozytor liniowy nadzoruje i kontroluje poprawno$é
wprowadzanych danych do SEPE a w przypadku wystgpienia

nieprawidtowosci, na biezgco wyjasnia je i koryguje.

9. Informacje do SEPE powinny by¢ wprowadzone w taki sposab,
aby w petni odzwierciedlaty zdarzenia, sytuacje potencjalnie
niebezpieczne i inne sytuacje majgce wplyw na prawidtowy przebieg

procesu eksploatacyjnego
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§12.

Postepowanie w sytuacjach zagrozenia, kryzysowych

i nadzwyczajnych

1. Dyspozytorzy realizujg zadania w zakresie monitorowania
biezgcej pracy eksploatacyjnej i postepowania w czasie zaistnienia
zagrozenia lub mozliwosci zaistnienia sytuacji kryzysowej

lub nadzwyczajne;j.

2. W przypadku zaistnienia zagrozenia, sytuacji kryzysowe;j

lub nadzwyczajnej dyspozytorzy postepujg zgodnie z wtasciwymi
regulacjami w tym zakresie.

3. Dyspozytorzy w przypadku wystgpienia zagrozenia, sytuacji
kryzysowej lub nadzwyczajnej realizujg zadania w zakresie:

1)  zapewnienia obiegu informacji telefonicznej

lub z wykorzystaniem dostepnych na stanowisku kanatéw komunikacji
elektronicznej;

2)  wprowadzania doraznych przedsiewzie¢ w organizacji ruchu
pociggdéw w zagrozonym rejonie;

3)  wprowadzania ograniczen przewozowych lub wstrzymania
ruchu pociggéw ze szczegdélnym uwzglednieniem przewozu osob i
przesytek TWR w zagrozonym rejonie;

4)  opracowania i wdrazania alternatywnych sposobdéw
prowadzenia ruchu pociggow;

5)  monitorowanie i pozyskiwanie informacji o rozwoju sytuac;ji.
4. W przypadku otrzymania informacji o wystgpieniu przestanek
mogacych spowodowac zaistnienie sytuacji kryzysowej

lub nadzwyczajnej dyspozytor powinien upewni¢ sie, czy zostaty
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wydane dyspozycje o zabezpieczeniu miejsca zdarzenia, a takze

o powiadomieniu stuzb ratunkowych w razie potrzeby.

5. W razie zagrozenia bezpieczenstwa ruchu pociggdéw nalezy go

wstrzymac lub prowadzi¢ z pominieciem miejsca zagrozenia.

6. Informacje o wystgpieniu zagrozenia, sytuacji kryzysowej
lub nadzwyczajnej nalezy natychmiast przekaza¢ do dyspozytury

wyzszego szczebla oraz kierownictwa dyspozytury.

7.  Dyspozycje w zakresie usuwania skutkéw zdarzenia lub
sposobu prowadzenia ruchu pociggéw wydawane sg przez
wiasciwych dyspozytoréw po otrzymaniu informaciji od kierujgcego
dziataniem ratowniczym lub bezposrednio przez kierujgcego

dziataniem ratowniczym.

8. W przypadku, gdy dyzurny ruchu otrzyma dyspozycje bezposrednio
od kierujgcego dziataniem ratowniczym zobowigzany jest przekazac
je niezwiocznie dyspozytorowi, ktéry informuje zainteresowanych

dyspozytoréw.

9. W razie wystgpienia zagrozen oraz sytuacji kryzysowych lub w
celu zapobiegania im moze zosta¢ uruchomiony kolejowy system

zarzgdzania kryzysowego.

10. W przypadku uruchomienia kolejowego systemu zarzgdzania
kryzysowego dyspozycje w zakresie zapobiegania lub usuwania
skutkow zagrozen lub sytuacji kryzysowych przy wykorzystaniu pionu
dyspozytorskiego wydajg na poszczegodinych szczeblach zarzgdzania
przewodniczgcy zespotéw powotanych w ramach kolejowego systemu

zarzgdzania kryzysowego.

22



PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
11. Dyspozytorzy odpowiedzialni sg za zapewnienie obiegu
informaciji dla powotanych zespotéw zarzgdzania kryzysowego

na poszczegolnych szczeblach zarzgdzania kryzysowego.

12. Tryb organizacji i funkcjonowania kolejowego systemu

zarzadzania kryzysowego okreslajg odrebne przepisy.

§ 13.

Wykresu ruchu (forma graficzna)

1. W przypadku usterek SEPE, prowadzony jest wykres ruchu
w formie graficznej (awaryjny). Jest to arkusz przedstawiajgcy
graficzny uktad wspétrzednych drogi (posterunki ruchu) i czasu

(godziny), bez naniesionych tras pociggow.

2. Wykres ruchu powinien zawiera¢ wszystkie informacje
niezbedne do udokumentowania procesu realizacji rozktadu jazdy na

odcinku objetym nadzorem dyspozytora liniowego.

3.  Objecie i zdanie dyzuru nalezy potwierdzi¢ na wykresie
wiasnorecznym podpisem oraz datg i godzing przekazania i przyjecia
dyzuru.

4.  Wykres nalezy prowadzi¢ starannie i czytelnie w sposéb
umozliwiajagcy analize zapiséw wprowadzonych przez dyspozytora
liniowego.

5.  Zasady prowadzenia wykresu ruchu przez dyspozytorow
liniowych:

1)  dyspozytor liniowy prowadzi wykres na biezgco na podstawie
otrzymanych od dyzurnych ruchu zgtoszen o czasach odjazdu,
przejazdu lub przyjazdu pociggdéw oraz przyczynach opoznien
pociggéw w przypadku ich wystgpienia;
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2)  trasy przejazdu pociggow pasazerskich nalezy oznaczac

czerwong linig ciggtg, natomiast pociggéw towarowych niebieska lub

czarng;

3) na wykresie nalezy nanies¢ wszystkie pociggi ze wskazaniem

czasu przejazdu przez poszczegolne posterunki ruchu;

4)  przejazd i postoj pociggow stuzbowych, utrzymaniowo-

naprawczych, pojazdéw pomocniczych i lokomotyw luzem nalezy

oznaczac¢ na wykresie czarng linig przerywanag;

5)  postoje pociggdw na posterunkach ruchu nalezy oznaczac linig

réwnolegtg do linii posterunkéw poprzez potgczenie tg linig trasy

przybycia i odjazdu. Przyczyne kazdego nieplanowego postoju oraz

wydtuzonego postoju planowego nalezy opisaé na wykresie;

6) fakt odstawienia lub rozwigzania pociggu nalezy oznaczy¢

na marginesie wykresu obok nazwy stacji dluzszg kreskg utamkowg z

wpisem w liczniku numeru pociggu a w mianowniku godzine

odstawienia. Po uruchomieniu odstawionego pociggu w danej dobie

sprawozdawczej zapis nalezy przekresli¢, natomiast jezeli pocigg

pozostaje w niezmienionym stanie, zapis nalezy przenies¢ na nowy

wykres;

7)  zamkniecie toru szlakowego na linii jednotorowej lub obu torow

linii dwutorowej nalezy oznacza¢ na wykresie prostokgtem koloru

czerwonego, ktérego boki bedg stanowity linie posterunkoéw ruchu

i linie czasu rozpoczecia i zakonczenia zamkniecia. Pole prostokatne

nalezy przekresli¢ przekatnymi liniami koloru czerwonego;

8) dla oznaczenia zamkniecia jednego z toréw szlaku

dwutorowego nalezy pole prostokatne koloru czerwonego przekresli¢

linig przekatng zgodnie z numeracjg toru i kierunkiem jazdy pociggow;
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9) miejsca na szlakach, na ktérych wystepujg ograniczenia nie
ujete w rozktadzie jazdy nalezy oznaczac¢ na odpowiednim kilometrze
czerwong linig ciagta, ze wskazaniem w trojkgcie obowigzujgcej
predkosci oraz podaniem lokalizacji ograniczen (od km do km);

10) linig czerwong przerywang nalezy oznacza¢ usterki w dziataniu
blokady liniowej (samoczynnej i pétsamoczynnej) wpisujgc numery
wadliwie dziatajgcych odcinkéw izolowanych;

11) telefoniczne zapowiadanie pociggdw na linii jednotorowej

lub dwutorowej nalezy oznaczac na wykresie prostokatem koloru
niebieskiego, ktérego boki bedg stanowity linie posterunkéw ruchu i
linie czasu rozpoczecia i zakonczenia telefonicznego zapowiadania
pociagéw. Pole prostokatne nalezy przekresli¢ przekgtnymi liniami

koloru niebieskiego;

12) dla oznaczenia telefonicznego zapowiadania pociggéw

na jednym z toréw szlaku dwutorowego nalezy pole prostokatne prze-
kreslic linig przekatng zgodnie z numeracjg toru i kierunkiem jazdy
pociagéw;

13) pociagi przewozgce TWR i PN nalezy oznacza¢ na wykresie
wg nastepujgcych wzordow:

a) PN 45261- w pociggu przewozone sg przesyiki nadzwyczajne,
b) TWR 45261— w pociggu przewozone sg wagony z TWR.

6. Po przywrdceniu sprawnosci SEPE, dane z graficznego

wykresu ruchu nalezy przenie$¢ do wykresu elektronicznego w SEPE.
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§ 14.
Wykres ruchu wersja elektroniczna
Elektroniczny wykres ruchu jest prowadzony w eksploatowanych
aplikacjach informatycznych na zasadach i formie opisanych

w instrukgji uzytkownika aplikaciji.
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Rozdziat 2
ZADANIA | OBOWIAZKI DYSPOZYTOROW
W CENTRUM ZARZADZANIA RUCHEM KOLEJOWYM

§ 15.

Ogodlne zadania i obowigzki dyspozytoréw

w Centrum Zarzgdzania Ruchem Kolejowym

1. Dyspozytorzy w Centrum Zarzgdzania Ruchem Kolejowym

ponoszg odpowiedzialnos¢ za wykonanie powierzonych zadan.

2. Powierzone czynnosci dyspozytorzy powinni wykonywac
W sposoOb zapewniajgcy wiasciwy poziom realizacji rozktadu jazdy i

biezgce dokumentowanie procesu eksploatacyjnego.

3.  Sprawdzanie i weryfikacja danych w zaleznos$ci od potrzeb

w Portalu dla Pasazera danych dotyczgcych wyszukiwania potgczen
pociggow pasazerskich, obowigzujgcych utrudnien w ruchu pociggdéw
i dostepnosci udogodnien zwigzanych z udzielaniem pomocy osobom
Z niepetnosprawnoscig i osobom o ograniczonej mozliwosci
poruszania sie na obszarach stacji i przystankéw osobowych

zarzgdzanych przez PLK SA.

4. Nadzorowanie realizacji rozktadu jazdy i dokumentowanie
procesu eksploatacyjnego odbywa sie w oparciu o biezgce informacje

otrzymywane od dyzurnych ruchu oraz przewoznikow.

5.  Dyspozytor ma obowigzek bezzwtocznego zawiadomienia
dyspozytora wyzszego szczebla o wszelkich zaktdceniach, ktore

wystepujg w czasie petnienia dyzuru.
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6. Dyspozytorzy majg obowigzek biezgcego monitorowania
sytuacji pogodowej na podstawie komunikatow oraz witryny

internetowej Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMGW).

7. W przypadku zaktdcen w procesie realizacji rozktadu jazdy
dyspozytorzy Centrum Zarzgdzania Ruchem Kolejowym

w porozumieniu z dyspozytorami Zaktadéw Linii Kolejowych,
dyspozytorami przewoznikéw kolejowych oraz stuzbami
utrzymaniowymi podejmujg decyzje w celu ustalenia zasad
prowadzenia ruchu pociggéw do czasu przywrdcenia prawidtowej

realizacji rozktadu jazdy.

8. Dyspozytorzy ponoszg odpowiedzialnos¢ za wiasciwg ochrone
informac;ji prawnie chronionych, przetwarzanych, wytwarzanych,
przechowywanych lub przekazywanych manualnie oraz

z wykorzystaniem sprzetu komputerowego jak tez w systemach

i sieciach teleinformatycznych w zakresie przydzielonych czynnosci
stuzbowych przed nielegalnym ujawnieniem, udostepnieniem,

modyfikacjg lub zniszczeniem.

9. Liczbe, rodzaj stanowisk oraz zakres obowigzkéw dyspozytoréw
zatrudnionych na poszczegolnych stanowiskach okreslajg

Regulaminy wewnetrzne.
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Rozdziat 3
ZADANIA | OBOWIAZKI DYSPOZYTORA
W ZAKLADZIE LINII KOLEJOWYCH

§ 16.

Zadania i obowigzki dyspozytora Zaktadu Linii Kolejowych

1. Zadaniem dyspozytora jest monitorowanie i koordynowanie
dziatan zapewniajgcych utrzymanie wiasciwego stanu infrastruktury
kolejowej w sposob gwarantujgcy bezpieczenstwo i prawidtowag

realizacje rozktadu jazdy na obszarze Zaktadu.
2. Do obowigzkéw dyspozytora nalezy w szczegdlnosci:

1)  koordynacja i sprawowanie nadzoru nad pracg eksploatacyjng
Zaktadu Linii Kolejowych w zakresie eksploatacji;

2)  wspoipraca z dyspozytorami uczestniczagcymi w procesie
realizacji rozktadu jazdy;

3) niezwiloczna rejestracja i biezgca aktualizacja w SEPE zdarzeh
i sytuacji potencjalnie niebezpiecznych, powiadamianie o nich
dyzurujgcego przetozonego i dyspozytora wyzszego szczebla;

4)  dyspozytorzy majg obowigzek biezgcego monitorowania
sytuacji pogodowej na podstawie komunikatow oraz witryny
internetowej Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMGW);

5)  Dokonywanie czynno$ci oraz przekazywanie informacji o
zdarzeniach kolejowych — w tym wypadkach, sytuacjach potencjalnie
niebezpiecznych oraz innych wydarzeniach — powinno odbywac sie
zgodnie z postanowieniami ,Instrukcji o postepowaniu w sprawach
powaznych wypadkdéw, wypadkow i incydentow w transporcie
kolejowym?” (Ir-8) oraz obowigzujgcymi Procedurami reagowania

kryzysowego. W zaleznosci od skutkéw i okolicznosci zdarzenia,
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dyspozytor zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
odpowiednich stuzb i instytucji. Wszystkie zgtoszenia, powiadomienia,
wezwania oraz zgdania muszg by¢ rejestrowane w prowadzonej
dokumentaciji.

6) dysponowanie i organizowanie pracy zespotéw szybkiego
usuwania usterek i awarii w celu usuniecia skutkow zdarzenia lub
awarii;

7)  dysponowanie i koordynacja dziatah zespotdéw kolejowego
ratownictwa technicznego w razie zaistnienia zdarzenia lub awarii;
8) zamawianie lokomotyw dla obstugi pociggéw ratunkowych,
ostony linii i do pociggdw utrzymaniowo—naprawczych uruchamianych
dla potrzeb Zaktadu, tgcznie z planowaniem uruchomienia tych
pociggow;

9) zamawianie pracownikow do konwojowania przesytek
nadzwyczajnych (PN) zgodnie z wymaganiami Instrukgiji Ir-10;

10) zgtaszanie kierownictwu Zakfadu Linii Kolejowych wszelkich
nieprawidtowosci zaistniatych w czasie petnienia dyzuru;

11) sporzadzanie sprawozdan z przebiegu pracy dla potrzeb
kierownictwa Zaktadu i dyspozytora koordynatora Ekspozytury
Zarzgdzania Ruchem Kolejowym;

12) rejestracja i analiza informacji z realizacji zadan przez
wykonawcze komorki Zaktadu (w tym Sekcje Eksploatacji i zespoty
diagnostyczne) oraz przekazywanie wynikéw kierownictwu Zaktadu
Linii Kolejowych;

13) wspomaganie dziatan i wspétpraca w dziataniach zwigzanych

z likwidacjg przyczyn opdznien pociggow na obszarze Zakfadu;
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14) prowadzenie dokumentacji wskazanej w Regulaminie
wewnetrznym dyspozytury;
15) biezace pozyskiwanie danych o ilosci i lokalizacji wykonanych
w elementach infrastruktury robét na terenie Zaktadu;
16) biezgce pozyskiwanie danych o realizacji zamknie¢ torowych
i podejmowanie dziatan minimalizujgcych skutki ich wydtuzania;
17) koordynacja dziatan i realizacja zadan z przebiegu robo6t
zimowych na terenie Zaktadu zgodnie z postanowieniami Instrukgiji Ir-
17;
18) state monitorowanie zagrozen wynikajgcych z aktualnych
warunkéw atmosferycznych oraz niezwtoczne przekazywanie
informacji wszystkim podmiotom zaangazowanym w proces
eksploatacyjny i utrzymaniowy zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami
zawartymi w Procedurach reagowania kryzysowego;
19) podejmowanie niezwtocznych dziatan majgcych na celu
przywrdcenie sprawnosci w przypadku otrzymania zgtoszenia o awarii
lub niesprawnos$ci urzadzeh kluczowych dla prowadzenia ruchu
kolejowego oraz informacji pasazerskiej — w szczegdlnosci urzadzen
radiotgcznosci pociggowej i dyspozytorskiej, tgcznosci selektorowe;j i
VolP, systemu DSAT, urzadzen nietrakcyjnych, oswietlenia, urzadzen
sterowania ruchem oraz systeméw zapowiedzi megafonowych —
wystepujacych poza godzinami pracy wtasciwych komorek
technicznych,
20) biezace rejestrowanie i aktualizowanie danych dotyczgcych
urzgdzeh PRM w zarzgdzanych przez PLK SA w Portalu
dla Pasazera udogodnieh zwigzanych z udzielaniem pomocy osobom
Z niepetnosprawnoscig i osobom o ograniczonej mozliwo$ci
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poruszania sie na obszarach stacji i przystankéw osobowych oraz
udziat w organizacji tych przejazdow ;wykonywanie innych zadan
wskazanych w Regulaminie wewnetrznym dyspozytury lub zleconych

przez kierownictwo Zaktadu Linii Kolejowych.
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Tabela zmian

Lp.
zmiany

Nr uchwaty
Zarzadu/decyzji
cztonka Zarzgdu
wprowadzajgce;j

zmianeg

Jednostki
redakcyjne,
w obrebie
ktorych
wprowadzono

zmiany

Data wejscia

zZmiany w zycie

Biuletyn
PKP Polskie
Linie
Kolejowe S.A.,
w ktérym
zmiana zostata
opublikowana

(Nr/poz./rok)
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