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Rozdziat 1.
Postanowienia ogdlne

§1.

Cel dokumentu

1. Celem dokumentu jest okreslenie minimalnych wymagan jakie powinny spetniaé
nowoczesne systemy teleinformatyczne instalowane na posterunkach
technicznych (posterunkach ruchu kolejowego) i stuzgce do nawigzywania
tacznosci zapowiadawczej, straznicowej, stacyjnej, dyspozytorskiej oraz dla
obstugi innych urzgdzen/systemow, ktére sg niezbedne do bezpiecznego
prowadzenia ruchu kolejowego lub uczestniczg w zapewnieniu wysokiej jakosci
obstugi ruchu kolejowego.

2. Przedstawione w dokumencie wymagania okreslajg zakres wyposazenia,
oprogramowania i funkcji, ktérych realizacje powinien umozliwia¢ system
teleinformatyczny w petnej konfiguraciji.

3. W kazdym przypadku wyposazenie instalowanego systemu musi bycC
odpowiednie do realnych potrzeb PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. (zwanej dalej
rowniez ,PKP PLK S.A.”) w danej lokalizacji. System teleinformatyczny powinien
mie¢ budowe modutowg umozliwiajgcg prostg i szybkg rozbudowe, po zaistnieniu
nowych potrzeb funkcjonalnych.

§ 2.
Stownik uzywanych pojec i definicje

1. Uzyte w Wymaganiach pojecia oznaczaja:

1) Cyfrowy rejestrator rozmoéw i zdarzen — urzadzenie umozliwiajgce
rejestracje rozméw i zdarzeh na wskazanych i oznaczonych $ciezkach.
Urzadzenie funkcjonuje niezaleznie od stanu pracy systemu
teleinformatycznego i ma mozliwos¢ rejestracji z wykorzystaniem protokotu
IP, transmisji analogowej oraz innej wskazanej w specyfikacji zamowienia,

2) Generator sygnatlu marszrutowania — generator wytwarzajgcy sygnat
0 wymaganych parametrach wigczany do abonenta wywotujgcego w trakcie
zestawiania zgdanego potgczenia przez system teleinformatyczny;

3) Generator sygnatu wotania — generator wytwarzajgcy sygnat wysytany do
linii abonenta wywotywanego o odpowiedniej wartosci i czestotliwosci
w trakcie wywotania;

4) Generator zwrotnego sygnatu wotania — generator wytwarzajgcy sygnat
emitowany w stuchawce abonenta wywotujgcego w trakcie oczekiwania na
zgtoszenie abonenta wywotywanego;

5) Generatory taktujace - generatory dotaczajgce do
uzytkownika/abonentéw poszczegdlne rodzaje generatoréw i sygnalizacji
optycznej w rytmie odpowiednim dla stanu realizacji poszczegolnych funkgciji
przez system teleinformatyczny;
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6) Karty interfejséw — karty techniki teleinformatycznej zawierajgce
poszczegoOlne porty z rodzajami interfejsow wymaganymi dla realizacji
komunikacji z wykorzystaniem odpowiednich urzgdzen koncowych,
protokotdw sygnalizacyjnych i protokotow transmisji. Na jednej karcie moze
znajdowac sie jeden lub wieksza liczba portow;

7) Lokalne administrowanie systemem — rozwigzanie umozliwiajgce lokalng
peting obstuge wszystkich funkcji systemu teleinformatycznego przez
upowaznionych administratorow;

8) Modut transmisji modemowej — urzadzenie umozliwiajgce komunikacje
pomiedzy systemem teleinformatycznym, a siecig teletransmisyjng IP PKP

PLK S.A. i stanowiskami administratorow 2z wykorzystaniem sieci
operatorow komorkowych GSM;
9) Odbiornik czasu rzeczywistego — urzadzenie odbierajgce sygnat

satelitarny GPS, odkodowujgce wzorzec czasu rzeczywistego
i przekazujgce go dalszych elementéw systemu teleinformatycznego w celu
synchronizacji czasu;

10)Przetacznica posrednia (MDF/DDF/ODF) — zespodt tgczowek kablowych
z zabezpieczeniami przeciwprzepieciowymi umozliwiajgcy z jednej strony
zakonczenie wszystkich portéw systemu teleinformatycznego, a z drugiej —
dotgczenie miedzianych lub optycznych linii telekomunikacyjnych
obstugiwanych przez poszczegélne porty/interfejsy/modemy;

11)Pulpit dyzurnego ruchu -  stanowisko  obstugi  systemu
teleinformatycznego przez uzytkownika (dyzurnego ruchu);

12)Rozwiagzanie VolP — rozwigzanie umozliwiajgce transmisje i komutacje
gtosu z wykorzystaniem protokotu IP;

13)Serwer czasu rzeczywistego — urzgdzenie umozliwiajgce rozsytanie
wzorca czasu rzeczywistego do wskazanych elementow systemu
teleinformatycznego oraz ewentualnie do innych urzgdzenh zainstalowanych
w lokalizacji systemu teleinformatycznego wymagajacych synchronizacji
czasu;

14)Silownia gldwna - rozwigzanie o odpowiednio dobranej mocy
umozliwiajgce przetworzenie napiecia zasilajgcego 230 V AC
na odpowiednie napiecia wyjSciowe wymagane przez poszczegolne
komponenty systemu teleinformatycznego;

15)System kontroli i administrowania — rozwigzanie umozliwiajgce lokalny
i zdalny dostep dla uprawnionych administratorbw  systemu
teleinformatycznego do funkcji systemu oraz do odczytywania zdarzen
i zarejestrowanych rozméw w cyfrowym rejestratorze rozmow;

16)System teletransmisyjny SDH — system teletransmisyjny zapewniajgcy
wszystkie potrzeby teletransmisyjne PKP PLK S.A. w danej lokalizacji.
System SDH (Synchronous Digital Hierarchy) powinien posiadac
przeptywnos¢ minimalng 155Mb/s z mozliwoscig rozbudowy do 622Mb/s
i byC w cato$ci zarzgdzalny i kompatybilny z systemem zdalnego nadzoru
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I administracji systemem teletransmisyjnym eksploatowanym w PKP PLK
S.A;

17)System zapowiedzi audio — rozwigzanie zabudowane w systemie
teleinformatycznym umozliwiajgce emisje komunikatéw informacyjnych;

18)System zasilania awaryjnego — rozwigzanie techniczne umozliwiajgce
bezprzerwowe przetgczenie zasilania systemu teleinformatycznego z 230V
AC na 48V DC w przypadku zaniku napiecia 230V AC, a nastepnie
automatyczne, bezprzerwowe przetgczenie do zasilania 230V AC
w przypadku powrotu napiecia zasilajgcego 230V AC. System wyposazony
jest w baterie akumulatoréw o odpowiednio dobranej pojemnosci dla
zapewnienia minimalnego, wymaganego czasu pracy bateryjnej;

19)Warstwa sieci IP MPLS — rozwigzanie umozliwiajgce realizacje wszystkich
ustug wymaganych od systemu teleinformatycznego wykorzystujgce
protokot IP MPLS;

20)Wyniesione moduly zdalnego zarzadzania - stanowiska zdalnego
administrowania i kontroli podlegtymi systemami teleinformatycznymi
rozmieszczone w poszczegoélnych jednostkach administracyjnych PKP PLK
S.A;

21)Wyniesione systemy zapowiedzi audio — rozwigzanie techniczne
umozliwiajgce zdalne przesytanie komunikatéw audio i ich odtwarzanie
lokalnie w danej lokalizacij;

22)Zasilacze poétkowe - zasilacze zapewniajgce odpowiedni, redundantny
sposob zasilania najwazniejszych elementéw systemu teleinformatycznego;

23)Zespoty generatorow i zapowiedzi stownych — jest to zespdt urzgdzen
umozliwiajgcych przekazywanie informacji akustycznej i wizualnej dla
uzytkownika/abonenta w czasie realizaciji pofgczen
z abonentami/uzytkownikiem systemu teleinformatycznego. Zespoty
zapowiedzi stownych umozliwiajg wysytanie do uzytkownika i abonentow
systemu teleinformatycznego odpowiednich komunikatow stownych
odpowiednich do stanu pracy tgcza/systemu.
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Rozdziat 2.
Wymagania w zakresie elementéw systemu

§ 3.

Wymagania na podstawowe wyposazenie systemu teleinformatycznego

t t t

— ) Wyniesione moduty
Odbiornik czasu Modut transmisji modemowej GSM )
zdalnego zarzadzania
rzeczywistego GPS
systemem
System teletransmisyjny SDH
Serwer czasu . Wyniesione moduty
. Warstwa sieci IP MPLS .
rzeczywistego zdalnego zarzadzania
systemem
Procesory gtdéwne systemu
teleinformatycznego
Rozwiazanie VolP Pulpit dyzurnego ruchu
Karty interfejsow Pulpit dyzurnego ruchu

Cyfrowy rejestrator rozmow i zdarzen

System zapowiedzi audio Wyniesione systemy

zapowiedzi audio

Panel filtrujaco - wentylacyjny

Sitownia gtéwna systemu Zasilacze potkowe

System zasilania awaryjnego z

baterig akumulatoréw
Lokalne

administrowanie

System kontroli i administrowania systemem

Wewnetrzna przetgcznica posrednia
z systemem zabezpieczen

Zespoty generatorow i zapowiedzi

stownych

Rys. 1. Podstawowe elementy wyposazenia systemu teleinformatycznego.
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Rozdziat 3.
Wymagania funkcjonalne

§ 4.

Opisywany w niniejszych wymaganiach system teleinformatyczny dla pracownikow
obstugi na posterunkach technicznych (np. dyzurnego ruchu) powinien realizowaé
ponizsze funkcje:
1) realizacja potgczen gtosowych do/od pracownika obstugi posterunku
technicznego ze wszystkimi wspotpracujgcymi posterunkami
z wykorzystaniem wybierania bezposredniego;
2) realizacja potgczen z wykorzystaniem klawiatury wybiorczej;
3) realizacja potgczen z abonentami zewnetrznymi;
4) realizacja automatycznych potagczen w ramach wydzielonych grup
abonenckich przy zastosowaniu numeracji skroconej (do 30 abonentéw);
5) réownolegta obstuga minimum dwoch stanowisk obstugi (pulpitéw pracownika
obstugi) w danej lokalizaciji;
6) sygnalizacja poszczegolnych standéw pracy systemu i jego interfejsow zgodnie
z wymaganiami opisanymi w niniejszym dokumencie;
7) sygnalizacja wywotan zgodnie z wymaganiami opisanymi w niniejszym
dokumencie;
8) rejestracja wszystkich zdarzen i rozmoéw realizowanych z wykorzystaniem
systemu teleinformatycznego;
9) rejestracja nagran z analogowych urzadzeh zewnetrznych (minimum
6 Sciezek zapisu cyfrowego);
10)rejestracja nagran z urzgadzen wykorzystujgcych technike VoIP (minimum
2 Sciezki);
11)synchronizacja czasu systemu do czasu Swiatowego na podstawie odbiornika
czasu GPS/DCF lub serwera NTP. System musi posiada¢ wewnetrzny system
taktowania i podtrzymywania czasu oparty na wysokiej jakosci oscylatorach
kwarcowych wykorzystywanymi w przypadku zaktécen lub awarii w radiowych
systemach odbiorczych czasu,
12)zapewnienie transmisji cyfrowe]j do sgsiednich posterunkéw na poziomie
minimum 155Mb/s z wykorzystaniem interfejséw min. 16 x 2Mb/s G.703 oraz
4X Eth (IP);
13)zdalne i lokalne zarzgdzanie systemem teleinformatycznym z mozliwoscig
kopiowania nagran;
14)zapewnienie transmisji z wykorzystaniem sieci publicznych operatoréw sieci
komérkowych GSM;
15)realizacja lokalnego systemu rozgtoszeniowego w obszarze posterunku
i przekazywanie komunikatow wygtaszanych przez pracownikow danego
posterunku do posterunkow przylegtych;
16)realizacja transmisji pakietowej dla wymaganych ustug z wykorzystaniem
platformy IP MPLS.
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Rozdziat 4.
Wymagania formalno — prawne

§ 5.

1. System teleinformatyczny powinien spetnia¢ wymagania dyrektyw Unii
Europejskiej potwierdzone znakiem (certyfikatem) CE oraz posiadac
bezterminowe ,Swiadectwo dopuszczenia do eksploatacji typu urzadzenia
przeznaczonego do prowadzenia ruchu kolejowego” wydawane przez Prezesa
Urzedu Transportu Kolejowego.

2. System teleinformatyczny powinien spetnia¢ wymagania obowigzujgcych norm,
przepisow oraz wymagania PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. opisane w dalszej
czesci niniejszej instrukcji.

Rozdziat 5.
Budowa systemu teleinformatycznego

§ 6.

System teleinformatyczny powinien sktadac sie z dwoch odrebnych modutow:
1) czesci bazowej systemu teleinformatycznego;
2) pulpitu (-éw) dyzurnego ruchu.

§7.

Konstrukcja czesci bazowej systemu teleinformatycznego

1. Czes¢ bazowa systemu teleinformatycznego powinna by¢ zabudowana
w standardowej szafie telekomunikacyjnej 19” Ilub 21" o wysokosci nie
przekraczajgcej 42 U. Wysokos¢ szafy powinna by¢ dobrana tak, aby poza
umieszczeniem konfiguracji zamowionej przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
pozostata wolna przestrzen wewnagtrz szafy o wysokosci minimum 8U na cele
przysztej rozbudowy (urzgdzenia teletransmisyjne, wzmacniacze megafonowe,
urzgdzenia sieci IP itp.).

2. Szafa powinna by¢ wyposazona w drzwi zamykane na zamek baskwilowy
z wkiadkg cylindryczng wielozapadkowg. Drzwi powinny réwniez posiadac
zabezpieczenie uniemozliwiajgce ich niekontrolowane otwarcie (mozliwosé
plombowania, czujnik otwarcia drzwi). Poszczegdlne panele zabudowane
w czesci bazowej systemu teleinformatycznego powinny by¢ rozmieszczone
w taki sposéb, aby mozliwa byta ich wymiana bez koniecznosci dostepu od
zewnatrz do tylnej $cianki szafy telekomunikacyjnej.

3. Konfiguracja czesci bazowej kazdego systemu teleinformatycznego powinna
zawierac:

1) sitownie telekomunikacyjng zapewniajgcg bezprzerwowe zasilanie z sieci
230 V AC oraz z akumulatorow;
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2) podwojny procesor gtowny jednostki sterujgcej wraz z niezbednymi
kontrolerami standéw pracy poszczegélnych podzespotéw, podwojne pole
komutacyjne i procesory grupowe pracujgce w systemie ,gorgcej rezerwy”;

3) panel filtrujgco — wentylacyjny;

4) cyfrowy, wielosciezkowy rejestrator rozméw, w odrebnej obudowie;

5) lokalny system zapowiedzi audio;

6) platforme sprzetowg IP MPLS umozliwiajgcg komutacje pakietéw, w tym
realizacje ustug VolP;

7) rozwigzanie i oprogramowanie umozliwiajgce zdalny nadzor i administrowanie
systemu teleinformatycznego oraz zdalny odstuch i kopiowanie nagran
z rejestratorow rozmow;

8) urzgdzenia teletransmisyjne SDH lub emulujgce SDH;

9) przetgcznice posredniag DDF/MDF/ODF,;

10)karty interfejsow - odpowiednio do potrzeb w danej lokalizaciji;

11)odbiornik czasu rzeczywistego GPS/DCF.

§ 8.

Pulpit dyzurnego ruchu

. Pulpit dyzurnego stuzy do petnej obstugi przez dyzurnego ruchu wszystkich
funkcji zaimplementowanych w systemie informatycznym.

. Pulpit dyzurnego ruchu powinien by¢ oferowany przez producenta/dostawce
w dwdch wersjach wykonania:

1) z przyciskami mechanicznymi;

2) z ekranem monitorowym, dotykowym LCD (touch-screen).

. Pulpit dyzurnego ruchu powinien by¢ podtgczony do czesci bazowej
z wykorzystaniem kabla potgczeniowego o liczbie par nie wiekszej niz cztery oraz
kabla zasilajgcego.

. System teleinformatyczny powinien poprawnie wspotpracowa¢ z jednym oraz
z dwoma pulpitami dyzurnego ruchu w jednej lokalizacji.

§9.

Pulpit dyzurnego ruchu z przyciskami mechanicznymi

. W wersji pulpitu z przyciskami mechanicznymi wymaga sie, aby na pulpicie
znalazty sie minimum 24 odrebne przyciski zakonczen linii abonenckich z opcjg
rozbudowy do 32 przyciskow. Kazdy z przyciskow powinien by¢ wyposazony w
opis/nazwe skrocong z podswietleniem. Kazdy z przyciskbw powinien by¢
wyposazony w sygnalizacje optyczng stanu linii abonenckiej, ktorej stanowi
zakonczenie. Kazde uzycie dowolnego przycisku powinno byC¢ sygnalizowane
odpowiednig zmiang sygnalizacji optycznej powigzanej z przyciskiem.

. Kazdy stan pracy linii abonenckiej powinien by¢ sygnalizowany odmiennym,
niepowtarzalnym dla pozostatych stanéw pracy kolorem/trybem impulsowania
sygnalizacji optycznej, przy czym:

10
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1) linia wzieta do pracy powinna swieciC Swiattem biatym lub zielonym, ciggtym
do chwili zakonczenia potgczenia,;

2) linia sygnalizujgca wywotanie powinna swieci¢ Swiattem biatym lub zielonym
pulsujgcym;

3) linia zablokowana lub uszkodzona powinna by¢ sygnalizowana $Swiattem
ciggtym czerwonym,;

4) linia z rozmowg zawieszong powinna sygnalizowa¢ swdj stan sSwiattem
biatym, zielonym lub czerwonym pulsujgcym o rytmie: emisja 0,1s przerwa
1s.

. Sygnalizacja optyczna dla poszczegolnych linii abonenckich/funkcji systemu

teleinformatycznego powinna by¢ widoczna pod katem nie mniejszym niz 150

stopni w poziomie i 110 stopni w pionie symetrycznie w stosunku do osi pulpitu.

. Rownoczesnie z sygnalizacjg wywotania z linii abonenckiej powinien by¢

generowany akustyczny sygnat wywotania o rytmie: emisja-1s, przerwa-4s.

Wymagana jest moc generatora minimum 1,5W mocy ciggtej. Pulpit powinien

posiada¢ mozliwos¢ regulacji gtosnosci wywotania przez uzytkownika, bez

mozliwosci  catkowitego  wyciszenia/wytgczenia. Minimalna dopuszczalna
gtosnos¢ generatora — 50mW. Czestotliwos¢ generatora - 425Hz (+/-25Hz).

Dopuszcza sie za zgodg Dyrektora Biura Automatyki i Telekomunikacji Centrali

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. zastosowanie innego sygnatu sygnalizacji

wywotania.

. Stany pracy linii abonenckiej/systemu teleinformatycznego (wymagajgce

zwrocenia uwagi uzytkownika) powinny by¢ sygnalizowane w sposob akustyczny

odmienny dla kazdego stanu pracy linii abonenckiej.

. Pulpit powinien by¢ rowniez wyposazony w inne przyciski/joystick niezbedne

do regulacji jego ustawien oraz realizacji innych funkcji realizowanych przez

system teleinformatyczny (odbior zgtoszenh, roztgczanie, regulacja gtosnosci
wywotan, regulacja jasnosci podswietlenia itp.).

. Pulpit powinien by¢ wyposazony w ekran wyswietlacza o pojemnosci minimum

4 wiersze po 24 znaki o wysokosci minimum 5mm lub o przekatnej 3,5”

i rozdzielczosci minimum 320x240pixeli. Na ekranie wys$wietlacza powinny byc¢

wyswietlane informacje zmienne dynamicznie, wazne dla stanu pracy systemu

teleinformatycznego i stanu realizacji zgdanych funkciji.

. Pulpit powinien umozliwia¢ uzytkownikowi odczyt z pamieci systemu

teleinformatycznego historii potgczen (minimum 100 ostatnich potgczen) wraz

z informacjg o terminie ich realizacji z doktadnoscig do 1s, np. w formacie

RRRR:MM:DD_GG:MM:SS [ statusie realizaciji - wywotanie

odebrane/nieodebrane.

. Na wyswietlaczu pulpitu powinna by¢ informacja o wywotaniach, ktére nadeszty,

lecz nie zostaly zrealizowane (odebrane) przez uzytkownika. Informacja taka

powinna by¢ wyswietlana do czasu swiadomego skasowania przez uzytkownika
pojedynczo wszystkich wywotan z historii.

10.Na wyswietlaczu pulpitu powinien by¢é wyswietlany ciggle aktualny czas

rzeczywisty zsynchronizowany z czasem wprowadzanym do poszczegdlnych
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podzespotéw/elementéw systemu  teleinformatycznego np. w formacie
RRRR:MM:DD_GG:MM:SS).

11.Pulpit powinien by¢ wyposazony w stuchawke telefoniczng do prowadzenia
rozmow oraz w rozmowny uktad gtosSnomoéwigcy (uruchamiany przez
uzytkownika). Moc wyjsciowa uktadu gtosnomédwigcego minimum 1,5W
regulowana przez uzytkownika, bez mozliwosci catkowitego wyciszenia.

12.Pulpit powinien spetnia¢ ergonomiczne warunki obstugi uzgodnione z Biurem
Automatyki i Telekomunikacji Centrali PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

§ 10.
Pulpit dyzurnego ruchu typu touch — screen

1. Pulpit w tej wersji powinien obrazowaé wszystkie zakonczenia linii abonenckich
doprowadzonych do systemu teleinformatycznego. Kazda ikona obrazujgca linie
abonenckg powinna mieC niepowtarzalng w danej lokalizacji nazwe, a jej
stan/kolor powinien sie zmienia¢ w zaleznosci od chwilowego stanu linii
abonenckiej (stan spoczynku, wywotanie, rozmowa, rozmowa zawieszona,
uszkodzenie, blokada itd.). Przekagtna ekranu pulpitu monitorowego LCD lub LED
powinna wynosi¢ od 19” do 22”. Rozdzielczo$¢ ekranu nie mniej niz 640 x480
przy 60 Hz, jasno$¢ - =2 350 cd/m?, kontrast 23000:1, liczba koloréw — 16,7 min.
Ikony znajdujgce sie na pulpicie, dla poszczegdélnych linii abonenckich/funkciji
systemu teleinformatycznego, powinny by¢ widoczne/czytelne pod katem nie
mniejszym niz 150 stopni w poziomie i 110 stopni w pionie symetrycznie w
stosunku do osi prostopadtej do ptaszczyzny pulpitu. Wymaga sie stosowania
ekrandw, pracujgcych w temperaturach +5°C ~ +35 °C, wilgotnosci 25% ~ 75%.
Minimalny czas zycia podswietlenia = 30000 godzin; MTBF = 10000 godzin.
Twardos¢ powierzchni ekranu dotykowego = 3H, wytrzymato$¢ = 10 000 000
dotknieé. Pulpit powinien mie¢ mozliwos¢ montazu za pomocg standardowych
uchwytéw VESA.

2. Na pulpicie mogg by¢ wyswietlane inne/dodatkowe ikony: informujgce o stanie
pracy systemu teleinformatycznego, nawigacyjne, ksigzki telefonicznej,
zapowiedzi megafonowych, wskazania aktualnego czasu, alarmu.

3. Za zgodg Dyrektora Biura Automatyki i Telekomunikacji Centrali PKP Polskie
Linie Kolejowe S.A. dopuszcza sie zastosowanie zamiast pulpitu typu touch —
screen monitora ekranowego LCD-TFT z myszg sterujgcg. Parametry monitora
powinny by¢ nie gorsze niz dla ekranu pulpitu typu touch — screen.

4. Pulpit powinien by¢ wyposazony w stuchawke telefoniczng oraz w uktad
gtosnomoéwigcy o mocy minimum 1.5W regulowang przez uzytkownika, bez
mozliwosci catkowitego wyciszenia.

5. Zarébwno przy zastosowaniu pulpitu typu touch — screen jak i monitora
ekranowego z myszg dopuszczalne jest zastosowanie wolnostojgcych gtosnikow
aktywnych w celu zapewnienia wymaganych parametrow akustycznych.
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6. Pulpit powinien umozliwia¢ zmiane Kkolorystyki w zaleznosci od wymagan
uzytkownika oraz przetgczanie pomiedzy uzytkownikami z zachowaniem ich
ustawien.

7. Kazdy z uzytkownikow powinien logowac¢ sie do pracy z pulpitem za pomocg
indywidualnego loginu i hasta.

8. Pulpit powinien umozliwia¢ przetgczanie pomiedzy aplikacjami (np. tgcznos$é
przewodowa/radiotgczno$¢150MHz/GSM-R), w ramach funkcji opisanych
w Dokumentacji Techniczno — Ruchowej zgtoszonej w procesie uzyskiwania
,Swiadectwa dopuszczenia do stosowania...” wydawanego przez Prezesa
Urzedu Transportu Kolejowego.

9. Kazde nowe zdarzenie, z dowolnej, zaimplementowanej aplikacji, powinno byc¢
zawsze sygnalizowane na biezgcym ekranie znajdujgcym sie na wierzchu.

10.Pulpit powinien umozliwiaC uzytkownikowi odczyt z pamieci systemu
teleinformatycznego historii potgczen (minimum 100 ostatnich potgczen) wraz
z informacjg o terminie ich realizacji i statusie (wywotanie odebrane/nieodebrane).

11.Na wyswietlaczu pulpitu powinna by¢ informacja o wywotaniach, ktére nadeszly
lecz nie zostaty zrealizowane (odebrane) przez uzytkownika. Informacja taka
powinna by¢ wyswietlana do czasu swiadomego skasowania przez uzytkownika
pojedynczo wszystkich nieobstuzonych wywotan.

12.Réwnoczesnie z sygnalizacjg wywotania z linii abonenckiej powinien byc¢
generowany akustyczny sygnat wywotania o rytmie: emisja -1s, przerwa - 4s.
Wymagana jest generator o0 mocy ciggtej minimum 1,5W. Pulpit powinien
posiada¢c mozliwos¢ regulacji gtosnosci wywotania przez uzytkownika, bez
mozliwosci catkowitego  wyciszenia/wylgczenia. Minimalna dopuszczalna
gtosnos¢ generatora — 50mW. Czestotliwos¢ generatora - 425Hz (+/-25Hz).

13.Dopuszcza sie za zgodg Dyrektora Biura Automatyki i Telekomunikacji Centrali
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. zastosowanie innego sygnatu sygnalizacji
wywofania.

14.Kolorystyka i rytm sygnalizacji optycznej bedg kazdorazowo uzgodnione
z Dyrektorem Zaktadu Linii Kolejowych na terenie jego dziatania.

15.Dopuszcza sie podziat obszaru ekranu pulpitu pomiedzy aplikacjami za zgodg
Dyrektora Biura Automatyki i Telekomunikacji Centrali PKP Polskie Linie
Kolejowe S.A.

§ 11.

Zasilacz

1. System teleinformatyczny powinien pracowac poprawnie:
1) przy napieciu zasilajgcym sieci 230V AC z tolerancjg -15%/+10%;
2) czestotliwos¢ napiecia — 50Hz (47 — 53Hz) zgodnie z PN-IEC 60038
w temperaturze otoczenia +5°C - +35°C; wilgotnosci wzglednej 20% do 80%.
2. Moc sitowni powinna byé dobrana w taki sposdb, aby umozliwiata petne pokrycie
zapotrzebowania przy petnym obcigzeniu systemu teleinformatycznego w danej
konfiguracji oraz jednoczesne fadowanie prgdem znamionowym catkowicie
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roztadowanej baterii akumulatorow. Sitownia powinna posiada¢ elektroniczny
uktad by-pass umozliwiajgcy bezprzerwowe przetgczanie energii przy zanikach
i powrotach napiecia 230 V AC.

3. System teleinformatyczny powinien by¢é wyposazony w baterie akumulatorow
umozliwiajgcg jego zasilanie w przypadku zaniku napiecia 230 V AC. Pojemnosc¢
baterii akumulatorébw  powinna  umozliwia¢ ciggtg prace  systemu
teleinformatycznego przy braku zasilania napieciem 230V AC przez czas
minimum 8 godzin®.

4. Wymagane parametry baterii:

1) znamionowe napiecie pracy baterii akumulatorow powinno wynosic¢ 48V DC,;
2) zywotnos¢ baterii wg EUROBAT — minimum 10 lat;
3) uziemiony biegun dodatni.

5. Sitownia we wspétpracy z systemem teleinformatycznym powinna posiadac
rozwigzanie umozliwiajgce zdalny nadzor pracy sitowni z wykorzystaniem sieci
operatorow komoérkowych GSM oraz sieci IP.

6. System teleinformatyczny powinien poprawnie pracowac przy tolerancji napiecia
baterii akumulatoréw w granicach 43 — 57V DC.

7. W skiad ukfadu zasilania powinny wchodzi¢ sitownie inwertorowe do zasilania
komponentdw wymagajgcych zasilania 230V AC. Pobdér mocy z tych sitowni
powinien by¢ uwzgledniony w bilansie pojemnos$ci baterii akumulatoréw przy
zachowaniu gwarantowanego czasu pracy bateryjnej systemu
teleinformatycznego w petnej, zamdwionej konfiguracji.

- *) W celu wydtuzenia czasu pracy bateryjnej oraz przedtuzenia okresu eksploatacji
pulpitu ekranowego dopuszcza sie stosowanie automatycznego wygaszania pulpitu
ekranowego w okresie bezczynnosci. Czas okresu bezczynnosci do uruchomienia
wygaszacza powinien wynosi¢ minimum 10 sek. i powinien by¢ ustawiany z pozycji
administratora systemu teleinformatycznego. Po zaistnieniu jakiegokolwiek nowego
zdarzenia pulpit ekranowy powinien automatycznie powraca¢ do stanu aktywnego
i pozostawa¢ w tym stanie do czasu Swiadomego obstuzenia zdarzenia przez
obstugujgcego uzytkownika.

§12.
Procesor gtéwny, pole komutacyjne i procesory grupowe

1. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony w podwdjny procesor gtbwny
kontrolujgcy prace wszystkich podlegtych podzespotéw. Do poprawnej pracy
systemu teleinformatycznego w zakresie realizacji podstawowych funkciji
uzytkownika powinna by¢ wystarczajgca praca jednego procesora. Przetgczanie
architektury systemu przy awarii jednego procesora powinno odbywac sie
automatycznie przy utrzymaniu ustug. Awaria procesora powinna by¢ natychmiast
sygnalizowana, jako stan awarii i przekazywana do lokalnego i zdalnego systemu
nadzoru i administrowania systemem teleinformatycznym.
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. Pole komutacyjne i procesory grupowe powinny by¢ zdublowane i pracowac
w systemie ,gorgcej rezerwy”. Dla poprawnej realizacji petnej funkcjonalnosci
systemu powinna by¢ wystarczajgca praca jednego ze zdublowanych elementow.
Stan awarii powinien by¢ natychmiast sygnalizowany i przekazywany do systemu
nadzoru i administrowania systemem teleinformatycznym.

. Potki  z zainstalowanym procesorem gtownym, polem komutacyjnym
i procesorami grupowymi powinny byc¢ zasilane z dwoéch zasilaczy potkowych,
przy czym dla poprawnej pracy powinna by¢ wystarczajgca poprawna praca, co
najmniej jednego zasilacza pétkowego.

§13.
Panel filtrujaco — wentylacyjny

. System teleinformatyczny powinien by¢é wyposazony w specjalizowane panele
filtrujgcy | wentylacyjny umozliwiajgcy poprawng prace w temperaturach otoczenia
zawartych pomiedzy +5°C — 35°C.

. Panel wentylacyjny powinien by¢ wyposazony w minimum dwa wentylatory
zatgczane uktadem sterowania wyzwalanym na podstawie temperatury wewnatrz
szafy systemu.

. Panel filtrujgcy powinien uniemozliwiaC¢ przenikanie kurzu i owadow do wnetrza
szafy systemu teleinformatycznego. Wktady filtracyjne powinny by¢ wymienialne
i oferowane, jako czesci zamienne przez dostawce systemu w okresie jego
eksploataciji.

. kaczny poziom hatasu wytwarzany przez system teleinformatyczny, pracujacy
w niekorzystnych warunkach temperaturowych i przy maksymalnym obcigzeniu,
nie powinien przekracza¢ wartosci dopuszczalnych normami dla danego typu
pomieszczenia.

§ 14.
Przetacznica posrednia

. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony w telekomunikacyjng
przetgcznice posrednig, DDF/MDF/ODF umozliwiajgcg wprowadzenie do systemu
teleinformatycznego wszystkich fgczy telekomunikacyjnych przewidzianych
do wigczenia do systemu teleinformatycznego oraz do rejestratora rozmoéw
w danej lokalizaciji.

. Wszystkie tacza realizowane z wykorzystaniem kabli miedzianych lub linii
napowietrznych powinny byé wyposazone przez Dostawce w system
zabezpieczen przepieciowych (odgromowych) odpowiednio uziemiony.

. Pojemnosc¢ przetacznicy powinna by¢ dobrana tak, aby umozliwiaC zakonczenie
wszystkich portéw kazdej karty interfejséw w petnym ukompletowaniu, dla danej
lokalizaciji.

. W zakresie tgczy optycznych przetgcznica posrednia powinna by¢ wyposazona
w ztgczki SC/PC lub SC/APC, odpowiednio do rozwigzania, w zakresie techniki
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Swiattowodowej, zastosowanego w miejscu instalacji systemu
teleinformatycznego.

§ 15.
Cyfrowy rejestrator rozméw

1. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony w cyfrowy rejestrator
rozméw i zdarzen, na ktérym powinny byC rejestrowane wszystkie rozmowy
przeprowadzone z wykorzystaniem ktéregokolwiek z tgczy zakonhczonych
w systemie teleinformatycznym oraz ze wskazanych przez Dyrektora Biura
Automatyki i Telekomunikacji Centrali PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. innych
zrodet sygnatu, np. z radiotelefonow, selektorow IP, systemu zapowiedzi audio
itp.

2. Rejestrator powinien posiada¢ mozliwos¢ dokonywania nagran z innych
analogowych zZrédet sygnatu na minimum szeSciu Sciezkach  zapisu
z wykorzystaniem sterowania VOX. Poziom sterowania nagrywaniem
z wykorzystaniem sterowania VOX powinien by¢ regulowany w rejestratorze.

3. Cyfrowy rejestrator rozméw powinien by¢ wykonany w odrebnej obudowie
przystosowanej do montowania w szafie telekomunikacyjnej 19”.

4. Rejestrator powinien by¢ zasilany napieciem 230V AC (-15%/+10%).

5. Rejestrator powinien posiada¢ opcjonalnie mozliwos¢ zasilania napieciem 48V
DC, po odpowiednim doposazeniu/zmianie konfiguracji (o ile takie zagdanie
zostanie zawarte w Opisie Przedmiotu Zamowienia).

6. Rejestrator powinien umozliwia¢ rejestracje wszystkich zdarzen zarejestrowanych
przez system teleinformatyczny wraz z jego stanami alarmowymi.

7. Rejestrator powinien umozliwia¢ stopniowg, pdézniejszg rozbudowe do rejestracii
24 Sciezek analogowych.

8. Rejestrator powinien réwniez umozliwia¢ rejestracje rozméw z dwoch kanatow
VoIP  zsygnalizacjami H.323 i SIP dostarczanych spoza systemu
teleinformatycznego.

9. Obudowa rejestratora powinna spetnia¢é warunki odpornosci na warunki
Srodowiskowe IP 44.

10.Wysokos$¢ obudowy rejestratora nie powinna przekracza¢ wysokosci 3U. Na
przedniej Sciance rejestratora powinien sie znajdowa¢ panel sterujgcy
(wyswietlacz + kursory nawigacyjne/joystick lub wyswietlacz dotykowy), a z tytu —
pole przytaczeniowe (zasilanie, porty do podtgczania linii zewnetrznych,
przetagczniki itp.). Podstawowym typem ztgcza dla podtgczania linii zewnetrznych
powinien by¢ port RJ11, a dla podtgczania linii zdalnego nadzoru i innych tgczy
Ethernetowych (10/100/1000BaseT) — port RJ45. Konstrukcja rejestratora
powinna stanowi¢ jednolitg catos¢ stuzgcg pod wzgledem mechanicznym jak
i softwarowym wytgcznie do celu rejestracji i postprocesingu nagran dzwieku.

11.Rejestrator powinien by¢ wyposazony w wewnetrzny zegar czasu rzeczywistego
pracujacy z dokfadnoscig nie mniejszg niz 10sek/dobe. Rejestrator powinien
posiada¢ wejscia umozliwiajgce synchronizowanie zegara wewnetrznego do
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sygnatu czasu rzeczywistego z zewnetrznego zrodta czasu GPS, DCF oraz
z serwera NTP sieci LAN (po odpowiednim ustawieniu parametrow w panelu
administracyjnym  oprogramowania rejestratora). Wybdér Zrodta czasu
rzeczywistego zalezy od decyzji PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. i bedzie
kazdorazowo podany w specyfikacji Opisu Przedmiotu Zaméwienia. Sygnat
GPS/DCF77 powinien by¢ wprowadzany na wejscie COM lub USB rejestratora.
Sygnat czasu NTP z sieci IP powinien by¢é wprowadzany na gniazdo Ethernet
10/100/1000BaseT RJ45. Rejestrator powinien umozliwiaC niezaktécong, ciggta
prace w przypadku zaniku sygnatu z zegara zewnetrznego oraz automatyczny
powrét do wykorzystania tego sygnatu przy jego ponownym pojawieniu sie
po wczesniejszym zaniku (w przypadku ustawienia zegara zewnetrznego, jako
MASTER). Oprogramowanie rejestratora powinno umozliwiaC administratorowi
urzgdzenia wprowadzenie statej dobowej korekty czasu do ustawien zegara
wewnetrznego w zakresie +/- 60sek/dobe. Tolerancje wskazan wewnetrznego
zegara czasu rzeczywistego uznaje sie za zachowang, jesli zostata ona
zachowana po wprowadzeniu statej dobowej korekty czasu.

12.Kazdy rejestrator powinien zosta¢ dostarczony wraz z odbiornikiem czasu
GPS/DCF i czas ten powinien stanowi¢ podstawe synchronizacji dla pozostatych
elementow systemu teleinformatycznego. System powinien by¢ wyposazony
W rozwigzanie umozliwiajgce doprowadzenie sygnatu czasu rzeczywistego
odbieranego z GPS/DCF/NTP do innych urzadzen w  systemie
teleinformatycznym oraz do innych urzgdzen eksploatowanych w miejscu
instalacji pod warunkiem zachowania kompatybilnosci sprzetowe;.

§ 16.
Lokalne i zdalne administrowanie rejestratorem

1. Rejestrator powinien umozliwia¢ zarzgdzanie jego funkcjami z wykorzystaniem
przyciskow sterujgcych/joysticka w potgczeniu z wewnetrznym wyswietlaczem
(dopuszcza sie sterowanie w zakresie ograniczonym do podstawowych funkciji:
logowanie, wyboOr nagrania, wielokrotny odstuch, regulacja gtosnosci
odstuchiwanego nagrania, kopiowanie nagrania).

2. Rejestrator  powinien umozliwia¢  sterowanie = wszystkimi  funkcjami
z wykorzystaniem specjalizowanego oprogramowania komputerowego i poprzez
poditgczenie z wykorzystaniem interfejsu sieciowego 10/100/1000BaseT IP (port
RJ45).

3. W kazdym przypadku sterowanie funkcjami rejestratora moze odby¢ sie
wytgcznie z wykorzystaniem logowania za pomocg haset alfanumerycznych (duze
i mate cyfry i litery oraz znaki specjalne z klawiatury komputerowej, bez znakow
polskich) Wymagane sg, co najmniej dwa poziomy haset. Kazde hasto
uzytkownika powinno sktadac sie z co najmniej osmiu znakdéw alfanumerycznych,
a kazde hasto administratora — z minimum czternastu znakéw alfanumerycznych.
Oprogramowanie powinno umozliwia¢ utworzenie kilku haset administratora
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jednoczesnie dla tego samego urzgdzenia z przypisaniem udostepnionych
zasobow informatycznych do hasta.

4. Rejestrator powinien umozliwia¢ odstuchiwanie zapisanych, wybranych nagran:

1) lokalnie - z wykorzystaniem wewnetrznego gtosnika, panelu sterujgcego
i wbudowanego wyswietlacza;

2) lokalnie - z wykorzystaniem portu USB lub 10/100/1000BaseT urzgdzenia
i zewnetrznego stanowiska komputerowego z zainstalowanym odpowiednim
oprogramowaniem.

5. Odstuch nagran powinien odbywaC sie wraz z wyswietlanym na ekranie
rzeczywistym czasem nagrania wyswietlanym z doktadnoscig do min. 1 sek.

6. Obstuga lokalna moze umozliwia¢ rowniez realizacje innych polecen, po
zalogowaniu sie hastem odpowiedniego poziomu, z odpowiednimi uprawnieniami,
okreslonymi przez administratora urzgdzenia.

7. Z wykorzystaniem sieci IP oraz specjalizowanego oprogramowania
administracyjnego dostarczanego w ramach zamdéwienia do kazdego
zakupionego rejestratora (licencja bezterminowa i bez ograniczen) powinno by¢
mozliwe zaprogramowanie zdalnie wszystkich funkcji rejestratora, zmiana ich
parametrow oraz import wszystkich lub wybranych, zarejestrowanych nagran
z dowolnych kanatéw, wediug zadanych parametrow (filtracja wedtug daty,
kanatu, uprawnien uzytkownika itp.) do odlegtego komputera.

8. Oprogramowanie rejestratora oraz oprogramowanie stuzgce do zdalnego
administrowania systemem teleinformatycznym powinny umozliwiaé wytgczenia
funkcji zdalnej zmiany wybranych lub wszystkich funkcji rejestratora lub jego
parametrow.

9. Oprogramowanie rejestratora i oprogramowanie stuzgce do zdalnego
administrowania powinny umozliwia¢ (po ustawieniu odpowiednich parametréw)
zdalny, ciggty nadzoér nad pracg rejestratora z wykorzystaniem sieci IP, a takze
eksport/import danych.

10.Oprogramowanie administracyjne powinno by¢ w petni kompatybilne z centralnym
systemem do zdalnej obstugi i administrowania systemami teleinformatycznymi
do zapowiadania pociggow (centralki dyzurnego ruchu i cyfrowe rejestratory
rozmow) eksploatowanym w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

11.Dostawca ma obowigzek dostarczy¢ pisemne, wazne bezterminowo licencje
na oprogramowanie administracyjne rejestratorow i systemoéw
teleinformatycznych w ilosci Zzgdanej w warunkach umowy.

12.0dstuch nagran z rejestratora rozméw i zdarzen — z wewnetrznej pamieci
systemu teleinformatycznego w zewnetrznym urzadzeniu komputerowym
powinien by¢ mozliwy z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania
dostarczanego w ramach realizacji umowy oraz z wykorzystaniem powszechnie
dostepnych programéw do odtwarzania plikdw muzycznych (.wav, .mp3).

13.0Oprogramowanie administracyjne powinno wspotpracowa¢ z systemem
operacyjnym Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10.
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§ 17.
Sygnalizacja stanéw alarmowych rejestratora

1. Rejestrator powinien by¢ wyposazony w optyczny wskaznik stanu pracy
awaryjnej/uszkodzenia. Dodatkowo rejestrator powinien posiada¢ funkcjonalnosé
sterowania wyniesionym modutem alarmowym. W tym celu rejestrator powinien
by¢ wyposazony w zestyk NO/NC wyprowadzony na panelu przetgczeniowym
rejestratora, ktorego stan ulega zmianie po zaistnieniu awarii/uszkodzenia
rejestratora. Powinna istnieC mozliwos¢ (po odpowiednim ustawieniu
przetgcznikow adaptacyjnych) wigczenie za pomocg zestyku NO/NC napiecia
+5V/0,5A w stosunku do ,masy” urzadzenia.

2. Opcjonalnie rejestrator powinien posiada¢c w swoim wyposazeniu zewnetrznym
optyczny powtarzacz alarméw, stosowany w przypadkach umieszczenia systemu
teleinformatycznego w pomieszczeniu niedostepnym dla uzytkownika (dyzurnego
ruchu). Wszystkie stany alarmowe rejestratora powinny by¢ mozliwe do
odczytania on-line poprzez system zdalnego nadzoru, a wszystkie alarmy
powinny by¢ archiwizowane w strukturze rejestratora w sposéb zapewniajgcy ich
niezmiennosc.

§ 18.
Uruchamianie rejestratora rozméw i zdarzen

1. Rejestrator powinien by¢ podtgczony do sieci zasilajgcej z wykorzystaniem
systemu zabezpieczenia przeciwporazeniowego zastosowanego w danym
obiekcie. Szczegdtowe warunki instalacji i uruchomienia powinny by¢é zgodne
Warunkami Technicznymi Wykonania i Odbioru producenta.

2. Rejestrator powinien uruchamia¢ sie automatycznie po wigczeniu napiecia
zasilajgcego.

3. Dopuszczalne jest stosowanie wytgcznika sieciowego umieszczonego
w obudowie rejestratora.

4. Czas osiggniecia gotowosci do rejestracji nagran wczesniej skonfigurowanego
urzagdzenia, niezaleznie od pojemnosci zainstalowanego dysku twardego oraz
ilosci dokonanych na nim nagran, od chwili jego wigczenia do zasilania nie
powinien przekraczac 240 sek.

§ 19.
Zapis danych

1. Rejestrator powinien umozliwiaé zapis wszystkich zdarzeh i rozmow
prowadzonych z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego, z okresleniem
tgcza, ktérego dotyczy zapis oraz dodatkowo na dwoéch kanatach VolP oraz
szeéciu kanatach analogowych, na bazie czasu rzeczywistego, z doktadnoscig do
1sek.
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. Wszystkie wejscia rejestratora powinny by¢ galwanicznie odseparowane miedzy
sobg. Wszystkie wejscia rejestratora powinny byc typu symetrycznego. Kazda ze
Sciezek powinna umozliwia¢ odrebny wybor sposobu sterowania zapisem
(start/stop). Powinna istnie¢ mozliwo$¢ sterowania VOX oraz poprzez sterowanie
liniowe, a takze poprzez Real-Time Transport Protocol (dla VolP).

. Pozadany na wejsciu kazdego kanatu poziom sygnatu wejsciowego powinien
wynosi¢ 0,0dB. Kazde wejscie nagrywajgce rejestratora powinno by¢ wyposazone
w automatyczny system kompresji dynamiki sygnatu wejsciowego umozliwiajgcy
poprawny zapis sygnatbw na dysku przy rozpietoSci poziomu sygnatu
wejsciowego od 20mV do 2V. Sygnat wejsciowy kazdej Sciezki zapisu powinien
by¢ prébkowany z czestotliwoscig 8kbit/sek. (standard G.711 A-law lub G.729a).

. Rejestrator powinien umozliwiaé ptynng regulacje czutosci portu wejsciowego
oddzielnie dla kazdego kanatu w zakresie minimum +/- 3dB.

. Rejestrator powinien umozliwia¢é nagrywanie zarowno przy rownolegtym
(wysokoomowym Z>50kQ) jak i przy szeregowym (niskoomowym) wigczeniu do
linii transmisyjnej sygnatu uzytecznego.

. Rejestrator powinien rejestrowac¢ nagrania na dysku twardym SATA 500GB lub
wiekszym. Rejestrator powinien umozliwia¢ jednoczesng instalacje dwoch dyskow
twardych o pojemnosci, co najmniej 500GB kazdy. Rejestrator powinien
umozliwia¢ bezproblemowe zwigkszenie pojemnosci kazdego z obstugiwanych
dyskow do pojemnosci 1TB.

. Rejestrator powinien by¢ wyposazony w dwie kieszenie dyskow twardych
i powinien by¢ przygotowany w chwili instalacji do pracy z uzyciem dwdch dyskéw
twardych (po wtozeniu drugiego dysku do kieszeni).

. Wyjmowanie dysku z kieszeni powinno by¢ mozliwe, po usunieciu zabezpieczenia
(kieszenie zamykane kluczykiem), z zewnatrz bez koniecznosci zmiany jego
miejsca instalacji/ posadowienia. Wyjecie jednego dysku w czasie pracy
urzgdzenia nie powinno przerywac procesu nagrywania (zapis na drugim dysku),
a zapisane tresci powinny zosta¢ automatycznie odtworzone na drugim dysku
(praca w systemie ,mirror”).

. Po zainstalowaniu nowego dysku w kieszeni rejestratora (np. po wymianie)
powinien rozpoczg¢ sie automatycznie proces jego przygotowania do zapisu
nagran i zdarzen, a nastepnie automatyczne jego witgczenie do pracy.

10.System operacyjny rejestratora powinien by¢ zapisany w jego strukturze

wewnetrzne;j.

11.Po zapetnieniu danymi catej pojemnosci zainstalowanego dysku twardego dalszy

zapis powinien odbywac sie w sposéb zadeklarowany z poziomu administratora.

Do wyboru powinny by¢, co najmniej dwie opcje:

1) zatrzymanie nagran po zapetnieniu petnej pojemnosci zainstalowanego dysku
twardego;

2) ciggte nagrywanie — po zapetnieniu petnej pojemnosci dysku nowe nagrania
sg nadpisywane nad najstarszymi nagraniami znajdujgcymi sie na dysku.

12.Rejestrator powinien umozliwiaé kazdorazowo zapisanie nagrania sygnatu sprzed

pojawienia sie uzytecznego sygnatu sterujgcego. Urzgdzenie powinno umozliwiac
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dokonanie nagran z wyprzedzeniem minimum 5sek. (czas wyprzedzenia nagrania
powinien by¢ okreslany przez administratora urzgdzenia).

13.Rejestrator powinien umozliwiaé opdznienie wytgczenia nagrywania po ustaniu
kryterium wyzwalajgcego o minimum 5sek. (programowane przez administratora
urzgdzenia).

14.Rejestrator poza nagrywaniem rozmdéw powinien realizowa¢ zapis innych
informacji dodatkowych: data i czas rozpoczecia kazdej rozmowy, czas trwania
rozmowy, data i czas zakonczenia rozmowy, nr kanatu nagrania, unikalny numer
identyfikatora w rejestratorze oraz inne (jesli wystepuja/sg dostarczane z sieci):
numer abonenta wywotujgcego, numer abonenta wywotywanego, adres MAC , IP,
numer katalogowy abonenta IP; dla potgczen radiowych — numer kanatu
radiowego/nazwa, sygnaty wywotania selektywnego, numery wywotania CTCSS.

§ 20.
Archiwizacja danych

1. Oprogramowanie zarzgdzajgce zapisem na dysk twardy powinno umozliwiac
szyfrowane zapisywanie danych na dysku oraz uniemozliwia¢ wybiércze
skasowanie lub zmiane danych z dysku zaréwno w rejestratorze jak
i z wykorzystaniem innego, zewnetrznego urzadzenia komputerowego.
Kasowanie danych powinno by¢é mozliwe jedynie w sytuacji nadpisania starych
danych nowymi lub w przypadku formatowania catego dysku. Na dysku twardym
powinny by¢ zapisywane kolejne rozmowy w trakcie ich pojawiania sie, az do
catkowitego zapetnienia pojemnosci dysku.

2. Rejestrator powinien umozliwia¢ zdalny odstuch nagran z wykorzystaniem sieci
LAN/MAN/WAN (protokét TCP/IP) z wiecej niz z jednego miejsca w sieci IP.

§ 21.
Interfejsy rejestratora

1. Rejestrator powinien by¢ wyposazony w odpowiednie ilosci i rodzaje interfejsow
do podtgczenia zewnetrznych zrédet sygnatu stosowanych w PKP Polskie Linie
Kolejowe S.A.

2. Rejestrator powinien umozliwia¢ nagrywanie z:

1) wszystkich linii uruchomionych w systemie teleinformatycznym;

2) linii analogowych (w ukfadzie szeregowym/rownolegtym w zaleznosci
od potrzeb zamawiajgcego);

3) linii ISDN PRA sygnalizacja DSS1, G.703 (opcja);

4) linii ISDN BRA 2B+D (opcja);

5) VolP z konfiguracjg dla systeméw: Alcatel Lucent, Avaya, Cisco, Ericsson,
Panasonic, Siemens, Nortel.

3. Rejestrator powinien rowniez umozliwiaC doposazenie w inne typy interfejsow,
np. systemowe do urzgdzen SLK produkcji KZt Bydgoszcz lub DGT Straszyn
wedtug specyfikacji PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
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. Rejestrator musi umozliwia¢ réwnolegte nagrywanie w technologii VolP oraz
TDM.

. Uszkodzenie rejestratora nie powinno wptywac¢ na poprawng prace pozostatych
elementoéw systemu teleinformatycznego.

. Obstuga rejestratora powinna by¢ zgodna z ,Wytycznymi instalacji i eksploataciji
cyfrowych rejestratoréw rozmow telefonicznych w PKP Polskie Linie Kolejowe
S.A” —le-21.

§ 22.
System zapowiedzi audio

. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony w rozwigzanie umozliwiajgce
lokalne i do wyniesionych lokalizacji wygtaszanie zapowiedzi stownych zaréwno
z wykorzystaniem mikrofonu jak i z wykorzystaniem serwera zapowiedzi
stownych. Rozwigzanie systemu zapowiedzi audio powinno umozliwia¢
wykorzystanie do transmisji kabla miedzianego lub kabla $wiattowodowego

(w zaleznosci od lokalnych zasobow udostepnionych przez PKP Polskie Linie

Kolejowe S.A)).

. System teleinformatyczny powinien umozliwiaC zdalne sterowanie minimum

czterema wyniesionymi systemami rozgtoszeniowymi, selektywnie, kilkoma lub

wszystkimi jednoczesnie w zaleznosci od potrzeby uzytkownika.

. System teleinformatyczny powinien umozliwiaC wspotprace i wygtaszanie

komunikatéw otrzymywanych z centralnego systemu zapowiedzi stownych.

Lokalne zapowiedzi realizowane z wykorzystaniem mikrofonu powinny miec

priorytet najwyzszy (zapowiedz stowna realizowana przez operatora musi byc

zawsze wyemitowana). Stan wtgczenia mikrofonu w stan wygtaszania zapowiedzi
powinien by¢ sygnalizowany optycznie pracownikowi obstugi.

. Wymagane parametry wzmacniaczy systemu zapowiedzi audio:

1) klasa pracy wzmacniacza — D;

2) znamionowe napiecie wyjsciowe linii gtosnikowej — 30/100V;

3) pasmo przenoszenia wzmacniacza mocy (+/-3dB) — 300Hz + 18 000Hz;

4) pasmo przenoszenia wejscia mikrofonowego, CD, AUX - 300Hz + 18 000Hz;

5) znieksztatcenia harmoniczne THD w pasmie mocy (przy 50% znamionowe;j
mocy wzmachiacza) — < 0,5%;

6) stosunek sygnat/ zaktdcenia (wszystkie wejscia) =80 dB;

7) regulacja barwy dzwieku 100Hz, 10 000Hz -+/-12dB;

8) mozliwosc¢ ptynnej regulacji mocy wyjsciowej;

9) moc wzmacniacza - odpowiednia do mocy obcigzenia gtosnikow w miejscu
instalacji systemu teleinformatycznego; minimalna moc ciggta akustyczna -
100w;

10)mozliwos¢ sterowania z minimum dwoch pulpitéw mikrofonowych;

11)minimum jedno wejscie liniowego sygnatu zewnetrznego (napiecie/impedancja
0,775V/4,7kQ
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12)gniazdo do wyprowadzenia sygnatu ze wzmacniacza — 0,775V/4,7kQ (do
celbw sterowania innymi wzmacniaczami lub do celéw rejestracji
wygtaszanych komunikatow);

13)napiecie zasilania — 230V AC Ilub 48V DC (z sitowni systemu
teleinformatycznego), zgodnie z wymaganiami Opisu Przedmiotu Zamodwienia
(OP2);

14)minimalny stopien szczelnosci obudowy co najmniej IP42, zgodnie z PN-EN
60529: 2003.
. Wymagane zabezpieczenia:
1) wzmacniacz powinien by¢ wyposazony w system samokontroli ,self test”;
2) ukfad zabezpieczajgcy stopnie koncowe przed uszkodzeniem w przypadku
zwarcia wyjscia linii gtosnikowej;
3) ukfad automatyki, odtgczajgcy obcigzenie w przypadku nadmiernego wzrostu
temperatury.
. Inne wymagania:
1) wyprowadzenie ztgcza do zdalnego nadzoru poprawnosci pracy wzmacniacza
( z wykorzystaniem trapow SNMP v.3);
2) system zapowiedzi audio powinien umozliwiaé poprzedzenie kazdej
zapowiedzi (lokalnej i zdalnej) tréjtonowym sygnatem akustycznym (gongiem).
. Czestotliwosci poszczegolnych tondéw powinny byc uzgadniane
z Biurem Automatyki i Telekomunikacji Centrali PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Gtosnos¢ tego sygnatu powinna by¢ regulowana niezaleznie od gto$nosci
zapowiedzi stownych.

§ 23.
Platforma sprzetowa umozliwiajgca komutacje pakietéw IP, w tym realizacje
ustug VolP

. System teleinformatyczny powinien posiadaé platforme sprzetowg umozliwiajgcg
komutacje pakietow z wykorzystaniem protokotu IP MPLS, w tym tgcznos$¢ VolP
dla minimum 24 abonentéw w sieci LAN oraz mozliwos¢ dotgczenia do sieci
WAN.

. System powinien zapewnia¢ jednoczesng obstuge fgcznosci gtosowej TDM
i tacznosci VolP.

. W systemie teleinformatycznym powinna byC¢ zaimplementowana funkcja
synchronizacji czasu NTP.

§ 24.
System teletransmisyjny

. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony (opcjonalnie) w system
teletransmisyjny SDH o przeptywnosci 155Mb/s z dwoma agregatami liniowymi
oraz z kartami posiadajgcymi interfejsy minimum 16 portéw 2Mb/s (ITU — T G.703
oraz kartg Ethernet z minimum 4 portami Eth 10/100BaseTx. System
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teletransmisyjny powinien umozliwia¢ dowolne ustalanie przeptywnosci na
poszczegolnych portach Ethernet z posiadanych zasobdéw np. w oparciu
o mapowanie na N x VC-12, z wirtualng konkatenacja.

. System teletransmisyjny powinien zosta¢ wyposazony w odpowiednie interfejsy,
ktére posiadat wczesniej eksploatowany system teletransmisyjny w miejscu
przewidywanej instalacji (np. RS232, RS485 itp.). Dopuszcza sie zastosowanie
alternatywnego rozwigzania posiadajgcego wyzej wymienione interfejsy.

. System powinien umozliwia¢ lokalne izdalne zarzgdzanie parametrami oraz
przekazywanie wszystkich stanéw alarmowych do centrum zarzgdzania siecig
teletransmisyjng eksploatowanego w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Alarmy
systemu teletransmisyjnego powinny by¢é odwzorowane w centrum zarzgdzania
siecig teletransmisyjng eksploatowanym w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
z doktadnoscig do uszkodzonej karty/podzespotu.

. W sytuacji, gdy system teletransmisyjny pracuje z wykorzystaniem widkien
Swiattowodowych nie posiadajgcych styku z pozostatg siecig teletransmisyjng
eksploatowang w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. nalezy przewidzie¢ mozliwo$¢
rekonfiguracji oraz transmisje danych o alarmach, z wykorzystaniem sieci
komérkowej GSM (opcja).

. System teletransmisyjny powinien umozliwia¢ zarzgdzanie sygnatem zegarowym
w ukfadzie Master/Slave w zaleznosci od ustawien administratora (zgodnie z ITU-
T G.811, G.812, G.822, G.823).

. System teleinformatyczny powinien zapewnia¢ mozliwos¢ odzyskiwania zegara
z wejs¢ traktow cyfrowych do celu synchronizacji.

. System powinien pracowa¢ poprawnie z wykorzystaniem wiasnego
wewnetrznego zegara synchronizujgcego, a przetgczanie z zegara zewnetrznego
na wewnetrzny w przypadku awarii sygnatu zawierajgcego odwzorowanie czasu
powinno odbywaé¢ sie bezstratnie. Po powrocie zewnetrznego sygnatu
wzorcowego system teletransmisyjny powinien automatycznie przetgcza¢ sie do
tego zegara (po odpowiednim skonfigurowaniu systemu).

. System teletransmisyjny powinien umozliwia¢ automatyczne natychmiastowe
przetgczanie w stanie awarii drogi podstawowe]j na redundantng droge
teletransmisyjng zdefiniowang przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

. System teletransmisyjny powinien by¢ przygotowany do rozbudowy do poziomu
przeptywnos$ci minimum 622Mb/s.

Rozdziat 6.
Zarzadzanie systemem teleinformatycznym
§ 25.
Zarzadzanie lokalne

. System teleinformatyczny powinien umozliwiaé lokalne zarzgdzanie poprzez
podigczenie standardowym kablem (z zakonczeniami RJ45 lub USB) do
zewnetrznego komputera. Lokalny administrator systemu teleinformatycznego
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powinien posiada¢ mozliwos¢ zmiany wszystkich tych parametréw systemu
teleinformatycznego, do ktérych zmiany posiada uprawnienia.

. W kazdym przypadku sterowanie lokalne funkcjami systemu teleinformatycznego
moze odbyC sie wylgcznie z wykorzystaniem logowania za pomocg haset
alfanumerycznych (mate i duze cyfry i litery z innymi znakami z klawiatury
komputerowej, bez polskich liter, zastosowane fgcznie). Wymagane sg, co
najmniej dwa poziomy haset (z przypisanymi funkcjami, ktérych wartos¢ mozna
zmienia¢ dla poszczegolnych administratoréw/uzytkownikéw). Kazde hasto
uzytkownika powinno skfadac sie z co najmniej osmiu znakdéw alfanumerycznych,
a kazde hasto administratora — z minimum czternastu znakéw alfanumerycznych.
Oprogramowanie powinno umozliwia¢ utworzenie kilku haset administratora
jednoczesnie dla tego samego urzadzenia, z przypisaniem udostepnionych
zasoboéw informatycznych do hasta.

. Wszelkie informacje, na bazie czasu rzeczywistego, dotyczgce logowania
i zmiany parametrow systemoéw teleinformatycznego powinny by¢ zapisywane
w pamieci systemu teleinformatycznego w sposob umozliwiajgcy pdzniejszg
identyfikacje administratora, ktory dokonywat logowania/zmiany parametrow.
Czas przechowywania tych informacji w pamieci systemu teleinformatycznego
powinien wynosi¢ minimum 3 miesigce od daty ich powstania.

§ 26.
Zarzadzanie zdalne

. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony w wieloportowy switch
sieciowy zarzadzalny z obstugg QoS umozliwiajgcy podtgczenie sieci IP do
realizacji zdalnego nadzoru i administracji funkcjami systemu
teleinformatycznego. Do switcha powinny zosta¢ wprowadzone wyjscia
poszczegolnych podzespotéw systemu teleinformatycznego, ktérych zdalny
monitoring i nadzoér jest wymagany dla zapewnienia bezpiecznej pracy systemu
oraz dla realizacji zaktadanych funkcji.

. Pakiet funkcji, ktorych parametry mogg by¢ zdalnie zarzgdzane powinien byé
wybierany w chwili ich programowania.

. W kazdym przypadku sterowanie funkcjami systemu teleinformatycznego moze
odbyé sie wylgcznie z wykorzystaniem logowania za pomocg haset
alfanumerycznych (mate i duze cyfry i litery z innymi znakami z klawiatury
komputerowej, bez polskich liter, zastosowane tgcznie). Wymagane sg, co
najmniej dwa poziomy haset (z przypisanymi funkcjami, ktérych wartos¢ mozna
zmienia¢ dla poszczegodlnych administratoréw /uzytkownikéw). Kazde hasto
uzytkownika powinno skfadaé sie z co najmniej osmiu znakdéw alfanumerycznych,
a kazde hasto administratora — z minimum czternastu znakéw alfanumerycznych.
Oprogramowanie powinno umozliwiaé utworzenie kilku haset administratora
jednoczesnie dla tego samego urzgdzenia z przypisaniem udostepnionych
zasobow informatycznych do hasta.
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. W systemie muszg zosta¢ zastosowane mechanizmy umozliwiajgce archiwizacje
zdarzen w zakresie czasu wystgpienia, inicjatora (login, adres zrédtowy IP), akcji,
wyniku akcji. Zastosowane mechanizmy muszg zapewniac retencje i ochrone tych
danych, a takze udostepnia¢ metody ich wyszukiwania, filtrowania i przegladania.
. W zakresie realizacji rozwigzan z wykorzystaniem protokotu IP system
teleinformatyczny oraz powigzane z nim oprogramowanie do lokalnego i zdalnego
zarzgdzania muszg zosta¢ poddane audytowi bezpieczenstwa i zakonczone
z wynikiem pozytywnym (zgodnie z Systemem Zarzgdzania Bezpieczenhstwem
Informacji obowigzujgcym w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. w dniu instalacji
systemu). Producent rozwigzania informatycznego musi zapewni¢ wsparcie
w zakresie ujawniania i naprawiania btedow oraz udostepniaé liste opisujgca
historie wykrytych btedéw i zawierajgcg stosowne poprawki.

. System teleinformatyczny powinien mie¢ mozliwo$¢ przekazywania wszystkich
komunikatéw docierajgcych do switcha drogg radiowg z wykorzystaniem modemu
GSM z wykorzystaniem technologii GPRS oraz LTE.

. W systemie zdalnego zarzgdzania i nadzoru powinna by¢ zaimplementowana
funkcja ograniczajgca mozliwos¢ logowania administratora ze zdalnego
stanowiska zarzagdzania tylko do przypisanych mu do obstugi systemow
teleinformatycznych. Stan pozostatych systemow teleinformatycznych nie
powinien by¢ widoczny.

. Oprogramowanie administracyjne stuzgce do zdalnego zarzgdzania powinno by¢
w petni  kompatybilne  z centralnym  systemem do zdalnej obstugi
i administrowania systemami teleinformatycznymi do zapowiadania pociggow
(centralki dyzurnego ruchu i cyfrowe rejestratory rozmow) eksploatowanym
w PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

Rozdziat 7.
Wspoélpraca z otoczeniem teleinformatycznym
§ 27.
Rodzaje interfejséw obstugiwanych przez system teleinformatyczny

. Niezaleznie od zamawianej konfiguracji system teleinformatyczny powinien by¢
przygotowany (po ewentualnym doposazeniu na zamowienie Zamawiajgcego
odpowiednich kart interfejsow) do realizacji nastepujgcych rodzajow taczy:

1) zapowiadawcze - stuzgce do przekazywania informacji zwigzanych
z prowadzeniem ruchu pociggobw pomiedzy sagsiednimi posterunkami
zapowiadawczymi; system teleinformatyczny powinien zapewniaé poprawng
prace tgcza przy ttumiennosci kabla minimum 17dB dla czestotliwosci 800Hz;
na tgczu tym niedopuszczalne jest zestawianie telekonferencji Iub
przekierowywanie potgczenia; w trakcie wywotania abonent wywotujgcy
powinien stysze¢ w stuchawce sygnat kontroli wotania; na stanowisku
uzytkownika wywotywanego sygnat wywotania powinien powodowac
jednoznaczne zidentyfikowanie strony wywotujgcej;
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straznicowe — stuzgce do przekazywania informacji dréznikom przejazdowym
informacji o wyprawieniu pociggu, zrealizowane pomiedzy sgsiednimi
posterunkami zapowiadawczymi, o ile pomiedzy nimi znajdujg sie przejazdy
kolejowo-drogowe lokalnie strzezone kategorii A; tacze takie powinno
umozliwiaé prace z wyrdzniaczem wywotan zainstalowanym w systemie
teleinformatycznym oraz kontrole wysytanego pradu wywofania poprzez
odpowiednig zmiane (modulacje) sygnatu kontroli wotania;

stacyjno - ruchowe - umozliwiajgce wymiane informacji pomiedzy
pracownikiem obstugi posterunku technicznego, a pozostatymi posterunkami
rozmieszczonymi w obrebie danej stacji; uzytkownik (dyzurny ruchu) powinien
mie¢ mozliwo$¢ wywotania dowolnego pojedynczego abonenta, okreslonej
grupy abonentoéw, badz tez zorganizowania telekonferenciji;

selektorowe - stluzgce do porozumiewania sie dyzurnego ruchu
z dyspozytorem liniowym (system |IP selektory TK Telekom); system
teleinformatyczny powinien umozliwia¢ uruchomienie, co najmniej jednego
tagcza IP z warstwg protokotu [P lub z wykorzystaniem zakonczenia
sieciowego;

tagcze dyspozytorskie — do porozumiewania sie pracownika obstugi
posterunku technicznego (dyzurnego ruchu) z dyspozytorem Zaktadu Linii
Kolejowych;

wypadkowe — stuzgce do nawigzywania tgcznosci z tgcza zrealizowanego
pomiedzy posterunkami zapowiadawczymi i wyprowadzonego w okreslonych
punktach linii kolejowej;

informacyjno — rozgtoszeniowe - umozliwiajgce przesytanie komunikatéw
dotyczacych ruchu pociggow, dla zwiekszenia bezpieczenstwa i wygody
podréznych w obrebie danej stacji i przystankow obstugiwanych przez te
stacje; tgcze takie (wraz z rozwigzaniem zaimplementowanym w systemie
teleinformatycznym) powinno umozliwia¢ zdalne wysytanie komunikatow
z wykorzystaniem protokoétu IP do odlegtych posterunkdéw z wykorzystaniem
systemow transmisyjnych;

ogolnoeksploatacyjne CBa (zakonczenia sieci telefonicznych operatorow
telekomunikacyjnych, wybieranie dekadowe/DTMF, ustuga CLIP) — stuzgce
do nawigzywania fgcznosci zorganizowanej, wydzielonej grupie abonentéow
o wiasnej numeracji, z automatycznym wybieraniem (DTMF/dekada) oraz
realizujgce potgczenia z innymi operatorami telekomunikacyjnymi; system
teleinformatyczny powinien umozliwiaé zrealizowanie grupy o wielkoSci
minimum 30 abonentéow CBa oraz z minimum jednym wyjsciem do
operatorow telekomunikacyjnych; system powinien umozliwia¢ automatyczny
ruch wyjsciowy i przyjSciowy (po odpowiednim skonfigurowaniu ustugi
zgodnie z warunkami operatora telekomunikacyjnego)

transmisji danych - pracujgcych zgodnie z protokotem TCP/IP;

10)radiowe - umozliwiajgce porozumiewanie sie dyzurnego ruchu

z uzytkownikami  radiotelefonéw  sieci 150MHz z  wykorzystaniem
posrednictwa systemu teleinformatycznego; decyzje o rodzajach sieci
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radiowych zarzgdzanych z pulpitu systemu teleinformatycznego podejmie
Dyrektor Biura Automatyki i Telekomunikacji Centrali PKP Polskie Linie
Kolejowe S.A.;

11)ISDN - tgcza cyfrowe pracujgce na styku S i U;

12)miedzycentralowe (do central nadrzednych) jedno — i dwutorowe; rodzaj
sygnalizacji zostanie okreslony przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
w Opisie Przedmiotu Zamowienia dla kazdego systemu teleinformatycznego
zaleznie od lokalnych uwarunkowan w miejscu przewidywanej instalacji.

2. llosci zamawianych poszczegodlnych rodzajéw fgcz opisanych powyzej bedg
uzaleznione od warunkéw lokalnych (podanych w Opisie Przedmiotu
Zamowienia).

§ 28.
Parametry taczy analogowych obstugiwanych przez system teleinformatyczny

1. Parametry tgcza CB:

1) wziecie tgcza do pracy (zgtoszenie abonenta): zmiana rezystancji petl
z 212kQ na wartos¢ <1800Q;

2) zakonhczenie potgczenia: zmiana rezystancji petli z <1800Q na wartos¢ 212kQ;

3) minimalna rezystancja izolacji mierzona pomiedzy przewodami tgcza lub
pomiedzy kazdym przewodem, a ziemig — 25kQ;

4) maksymalna rezystancja petli abonenckiej dla pragdu statego wraz z aparatem
abonenckim — 1800Q;

5) maksymalna pojemnos¢ tgcza wraz z urzgdzeniem abonenckim - 4pF.

2. Parametry tgcza CBai:

1) wziecie tgcza do pracy (zgtoszenie abonenta): zmiana rezystancji petli
z 212kQ na wartos¢ <1800Q;

2) zakonczenie potgczenia: zmiana rezystancji petli z <1800Q na wartos¢ 212kQ;

3) minimalna rezystancja izolacji mierzona pomiedzy przewodami tgcza lub
pomiedzy kazdym przewodem, a ziemig — 25kQ;

4) maksymalna rezystancja petli abonenckiej dla pragdu statego wraz z aparatem
abonenckim — 1800Q;

5) maksymalna pojemnosc tgcza wraz z urzgdzeniem abonenckim - 4uF;

6) parametry impulséw wybierczych:

a) dekadowe: czestotliwosé 10Hz (+/- 2Hz); wspdtczynnik impulsowania 2
(+/- 0,3); przerwa miedzyseryjna = 400msek;

b) wieloczestotliwosciowe (DTMF): czestotliwosci grupy wyzszej: 1209Hz,
1336Hz, 1447Hz, 1633Hz; czestotliwosci grupy nizszej: 697Hz, 770Hz,
852Hz, 941Hz; tolerancja zmian czestotliwosci: +/-1,8%; poziom mocy
kazdej czestotliwosci sktadowej mierzony na rezystancji 600 Q: -24dB
do -3dB; czas emisji kazdego sygnatu (tondw wybierczych): =240msek;
czas przerwy pomiedzy kolejnymi sygnatami (tonami wybierczymi):
240msek.
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3. Parametry tgczy stacyjno — ruchowych:

1)

2)
3)

4)

5)

wziecie tgcza do pracy (zgtoszenie abonenta): zmiana rezystancji petli
z 212kQ na wartos¢ <1800Q;

zakohczenie potgczenia: zmiana rezystancji petli z <1800Q na warto$¢ 212kQ;
minimalna rezystancja izolacji mierzona pomiedzy przewodami tgcza lub
pomiedzy kazdym przewodem, a ziemig — 25kQ;

maksymalna rezystancja petli abonenckiej dla pradu statego wraz z aparatem
abonenckim — 1800Q;

maksymalna pojemnos$c¢ tgcza wraz z urzgdzeniem abonenckim - 4uF.

4. Parametry tgczy straznicowych:

1)
2)
3)

4)

5)

minimalna rezystancja izolacji mierzona pomiedzy przewodami tgcza Iub
pomiedzy kazdym przewodem, a ziemig — 25kQ;

maksymalna pojemnos$¢ tgcza wraz z urzgdzeniem abonenckim - 4uF;

zajecie tgcza (wywotanie w strone systemu teleinformatycznego) poprzez
wystanie co najmniej jednego prgdu wotania o czasie dtuzszym niz 300msek,
czestotliwosci 15 Hz + 40Hz i amplitudzie 35V + 80V,

wywotanie z tgcza moze rowniez odbywac sie z wykorzystaniem interfejsu MB
z wyrdzniaczem wywotan; parametry elektryczne sygnatu wywofania sg
wowczas identyczne jak dla tgcza MB przy jednoczesnym wykorzystaniu
kombinacji sygnatéw krétki (300msek), dtugi (900msek); kody wywotawcze
wyroézniacza wywotan kazdorazowo bedg podane przez PKP Polskie Linie
Kolejowe S.A;

wysytanie sygnatdw wywotania od systemu teleinformatycznego powinno
odbywaé sie z wykorzystaniem skrétow literowych Morse™a (kombinacja
sygnatow kroétki/dtugi — kropka/kreska).

§ 29.

Parametry generatoréw, sygnatéw i zapowiedzi stownych wytwarzanych przez

system teleinformatyczny

1. Generator prgdu dzwonienia.

W celu realizacji potgczen na tgczach powyzej opisanych system teleinformatyczny
powinien by¢ wyposazony w generator prgdu dzwonienia o nastepujgcych
parametrach:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

napiecie zasilajgce 48V DC;

napiecie skuteczne wyjsciowe — 75 V (+/- 10%);

czestotliwosé — 25Hz (+/- 5Hz);

moc minimalna generatora — 30VA,;

zabezpieczenie przed uszkodzeniem w przypadku zwarcia linii abonenckiej;
wyposazenie w zespot kontroli pradu ptyngcego w linii abonenckiej;
wyposazenie w panel kontrolno — alarmujgcy w sytuacji uszkodzenia/utraty
parametrow.
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2. Generatory i zapowiedzi stowne wykorzystywane w tgczach analogowych:

2.1

1)
2)

3)

4)

5)

2.2.

1)
2)
3)

4)

2.3.

1)

2)
3)

4)

5)

2.4.

1)
2)
3)
4)

2.5.

1)
2)
3)
4)

2.6.

1)

2)
3)
4)
5)

2.7.

Sygnat zgtoszenia centrali:

jest to sygnat ciggty, informujgcy uzytkownika o gotowosci centrali do
realizacji funkciji;

sygnat jest wylgczany w czasie do 100msek. od chwili rozpoznania przez
system teleinformatyczny wybierania pierwszej cyfry;

czestotliwos¢ - 425Hz (+/- 25Hz);

poziom sygnatu: -6dB;

czas nadawania — 11s. (+/-1s).

Sygnat zajetosci:

czestotliwos¢ - 425Hz (+/- 25Hz);

poziom sygnatu: -6dB;

rytm nadawania -500ms emisja, 500ms cisza;

czas nadawania — 25s (+/- 5s).

Zwrotny sygnat wywotania:

jest to sygnat wysytany do abonenta wywotujgcego w czasie oczekiwania
na zgtoszenie abonenta wywotywanego;

czestotliwos¢ - 425Hz (+/- 25Hz);

poziom sygnatu: -6dB;

rytm nadawania 1s emisja, 4s cisza;

czas nadawania 330s (+/- 30s).

Sygnat informujgcy o potgczeniu oczekujgcym:

czestotliwos¢ - 425Hz (+/- 25Hz);

poziom sygnatu: -10dB;

rytm nadawania 150ms emisja, 4000ms cisza,

czas nadawania: 25s (+/-5s).

Sygnat marszrutowania:

czestotliwos¢ - 425Hz (+/- 25Hz);

poziom sygnatu: -10dB;

rytm nadawania 50ms emisja, 50ms cisza;

czas nadawania: w czasie zestawiania potagczenia przez system
teleinformatyczny.

Sygnat nattoku:

sygnat ten jest witgczany w sytuacji, gdy system informatyczny nie moze
zestawi¢ zgdanego potgczenia z powodu braku zasobéw wtasnych lub
dotgczonej sieci, a takze w sytuacji przekroczenia ktéregokolwiek z czaséw
temporyzacji w czasie zestawiania potgczenia;

czestotliwosc¢ - 425Hz (+/- 25Hz);

poziom sygnatu: -6dB

rytm nadawania 500ms emisja, 500ms cisza,

czas nadawania: 25s (+/-5s).

Specjalny sygnat informacyjny:

30



1)

2)
3)

4)

5)
2.8.

1)

2)
3)
4)
2.9.
1)
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sygnat ten jest uzywany w sytuacji, gdy zgdane potgczenie nie moze dojsc
do skutku z powodu niedostepnosci abonenta, blokady ustug,
niedostepnosci ustugi (brak uprawnien);

sygnat sktada sie z trzech kolejno emitowanych po sobie czestotliwosci:
950Hz/1400Hz/1800Hz z tolerancjg +/-50Hz;

rytm nadawania poszczegolnych czestotliwosci: 330ms emisja, 30ms
cisza; po kazdej emisji trzech sygnatow cisza 1000ms (+/-250ms);

czas nadawania: 15s (+/-2s);

poziom sygnatu: -6dB.

Sygnat wywotania:

jest to sygnat wysytany do abonenta wywotywanego jesli jego linia
abonencka jest wolna;

rytm nadawania 1000ms emisja, 4000ms cisza,

czas maksymalny nadawania 330s (+/-30s);

czestotliwos¢ i napiecie zgodne z wymaganymi parametrami generatora
pradu dzwonienia (jw).

Zapowiedzi stowne:

system teleinformatyczny powinien zapewnia¢ edycje, a nastepnie emisje
w okreslonych stanach pracy systemu minimum 16 zapowiedzi stownych
o czasie trwania do 16s kazda;

tres¢C zapowiedzi stownych oraz ich przyporzadkowanie zostanie
uzgodnione z PKP PLK S.A. na etapie realizacji zamoéwienia.

3. Akustyczny sygnat alarmu.
Jest to sygnat akustyczny wtgczany w pulpicie systemu teleinformatycznego w chwili
wystgpienia alarmu w tym systemie wymagajgcego interwencji. Zadaniem tego
sygnatu jest zwrdécenie uwagi personelowi obstugi, ze nie wszystkie elementy
systemu teleinformatycznego dziatajg poprawnie. System teleinformatyczny powinien
umozliwia¢ wytgczenie tego sygnatu po kazdorazowym zapoznaniu sie personelu
ze zgtoszong informacjg. Sygnat nie moze by¢ wytgczony na state.
Parametry sygnatu:

1) rytm nadawania 100ms emisja, 4000ms cisza;

2) czestotliwos¢ 800Hz (+/-25Hz);

3) moc wyjsciowa 50mW - 0,5W (ustawiana przez administratora systemu

w

zaleznoéci od warunkow otoczenia w miejscu instalacji systemu

teleinformatycznego).

4. Sygnalizacja optyczna — opisana w wymaganiach na pulpity dyzurnego ruchu.
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Rozdziat 8.
Sygnalizacja stanéw alarmowych systemu teleinformatycznego

§ 30.

. System teleinformatyczny powinien by¢ wyposazony w optyczny wskaznik stanu
pracy awaryjnej/uszkodzenia. Sygnalizacja powinna odbywac¢ sie lokalnie
w czesci bazowej systemu teleinformatycznego (sygnalizacja na uszkodzonym
panelu/podzespole) oraz na pulpicie systemu teleinformatycznego (informacja dla
obstugujacego).

. Réwnolegle do wskazah optycznych stanu alarmowego w pulpicie systemu
teleinformatycznego powinien by¢ generowany akustyczny sygnat alarmu
do czasu jego swiadomego skasowania dla zaistniatego alarmu przez personel
obstugi. Kazdy nowy stan alarmu powinien generowaC ponownie akustyczny
sygnat alarmu.

. Wszystkie informacje o stanach pracy awaryjnej systemu teleinformatycznego
powinny by¢ przekazywane do wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizaciji
(centrum nadzoru i zarzgdzania oraz do modutow wyniesionych zlokalizowanych
na terenie wyznaczonych Zaktadow Linii Kolejowych).

Rozdziat 9.
Wymagania na akcesoria

§ 31.

. System teleinformatyczny powinien by¢ oferowany wraz z odbiornikami czasu
rzeczywistego GPS. Dla jednego systemu teleinformatycznego dopuszcza sie
wykorzystanie jednego odbiornika GPS (dla synchronizacji systemu
teleinformatycznego, rejestratora  rozméw oraz  ewentualnie  innych
synchronizowanych urzgdzen w obrebie obiektu/budynku).

. System informatyczny powinien by¢ wyposazony w modem do transmisji danych
z wykorzystaniem techniki GPRS, 3G, LTE dowolnego operatora sieci
komorkowych pracujgcych w Polsce.

. Za zgodg Dyrektora Biura Automatyki i Telekomunikacji dopuszcza sie
zastosowanie odbiornikbw DCF do synchronizacji czasu rzeczywistego systemu
teleinformatycznego. System teleinformatyczny powinien byé przygotowany do
takiej synchronizacji czasu.

Rozdziat 10.
Wymagania na oprogramowanie

§ 32.

. Do systemu teleinformatycznego powinno zosta¢ dostarczone w ramach ztozonej
oferty kompletne, wazne bezterminowo oprogramowanie stuzgce do
programowania, eksploatacji, lokalnej i zdalnej kontroli zdarzenh i alarméw oraz
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zdalnego administrowania systemem teleinformatycznym. Dostarczone licencje
zapewnig zgodng z prawem eksploatacje kazdego komponentu systemu
teletransmisyjnego zakupionego zgodnie z ofertg i zawartg umowa. Licencje beda
wazne bezterminowo bez koniecznosci ich odnawiania/przedtuzania w okresie
eksploataciji systemu teleinformatycznego. Dostawca systemu
teleinformatycznego zobowigzany jest do upgradu oprogramowania w przypadku
pojawienia sie nowych funkcji dla dostarczonego systemu teleinformatycznego.

. W przypadku wykrycia btedow w oprogramowaniu zostanie dostarczony
i zainstalowany bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow przez PKP PLK S.A.
upgrade oprogramowania i nowe, bezterminowe licencje (o ile bedg wymagane).
Po uruchomieniu systemu teleinformatycznego dostawca zobowigzany bedzie do
wykonania backup-u ustawien umozliwiajgcego przywrocenie poprawnej pracy
systemu teleinformatycznego w konfiguracji z dnia instalacji w przypadku jego
uszkodzenia powodujgcego utrate zapisanych funkcji lub parametrow
i przekazania ich na ptycie CD/DVD dla uzytkownika (upowaznionego
przedstawiciela PKP PLK S.A)).

. Dostawca zobowigzany bedzie rowniez do przekazania na ptytach CD/DVD
petnej wersji oprogramowania systemu teleinformatycznego oraz wersji
instalacyjnej oprogramowania stuzgcego do zdalnego nadzoru i zarzgdzania
systemem. Licencja na oprogramowanie zdalnego nadzoru i administrowania
systemem teleinformatycznym bedzie obejmowata ilos¢ zakupionych systemoéw
teleinformatycznych.

. PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. mogg zastrzec w Opisie Przedmiotu Zaméwienia
dostarczenie  powiekszonej liczby licencji na oprogramowanie do zdalnego
nadzoru oraz stanowisk zdalnego nadzoru.

Rozdziat 11.
Wymagania srodowiskowe
§ 33.
Zakres klimatycznych warunkéw pracy

. System teleinformatyczny powinien pracowaé poprawnie w pomieszczeniach
zamknietych o temperaturze otoczenia +5 + +35°C, wolnych od pytéw oparéw
i gazoéw zracych przy wilgotnosci wzglednej 30 + 70%.
. Okresla sie trzy tryby pracy systemu teleinformatycznego:
1) Stan pracy nominalny:

a) temperatura otoczenia: +20°C +/-5°C,

b) wilgotno$¢ wzgledna: 45% + 75%,

c) wspdtczynnik zmian temperatury - < 5°C/h,

d) wspétczynnik zmian wilgotnosci - <56%/h;
2) Tryb staty:

a) temperatura otoczenia +5 + +35°C,

b) wspotczynnik zmian temperatury <5°C,

c) wilgotnosé wzgledna: 30% + 75%,
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d) wspotczynnik zmian wilgotnosci - <10%/h;
W tym trybie pracy system teleinformatyczny powinien realizowac¢ wszystkie funkcje
I parametry techniczno — eksploatacyjne bez pogorszenia jakoSci.

3) Tryb marginesowy:

a) temperatura otoczenia: 0°C + +45°C,

b) wilgotno$¢ wzgledna: 20% - 80%,

c) wspodtczynnik zmian temperatury - < 10°C/h,

d) wspotczynnik zmian wilgotnosci - <10%/h.
W tym trybie pracy system teleinformatyczny powinien zapewniaC realizacje
wszystkich ustug lecz nie musi zapewnia¢ realizacji wszystkich parametréw
techniczno — eksploatacyjnych. Tryb marginesowy nie moze trwaé diluzej
nieprzerwanie niz 24h oraz nie dtuzej niz 240h w ciggu 365 kolejnych dni.

§ 34.
Warunki kompatybilnosci elektromagnetycznej

1. Poziom  zaktécen radioelektrycznych generowanych przez  system
teleinformatyczny nie powinien przekracza¢é poziomow dopuszczalnych
okreslonych w normach:

1) PN-EN 61000-4-6:2008A1:2012P Tabela 1 pkt 11 normy;
2) PN-EN 61000-4-6:2008A1:2012P Tabela 2 pkt 11 normy.

2. System teleinformatyczny powinien by¢é odporny na zaktdcenia okreslone
w nastepujgcych normach:

1) odpornos¢ na wyladowania elektrostatyczne PN-EN50121-4:2008
Tabela 1 pkt 6.2 normy;

2) odpornos¢ na seria szybkich elektrycznych stanéw przejsciowych PN-
EN50121-4:2008 Tabela 2 pkt 6.2 normy;

3) odpornos¢ na udar elektryczny PN-EN50121-4:2008 Tabela 2 pkt 6.2
normy;

4) odpornosc¢ na promieniowane pole elektromagnetyczne
o czestotliwosci radiowej PN-EN50121-4:2008 Tabela 1 pkt 6.2 normy;

5) odpornos¢ na zaburzenia przewodzone, indukowane przez pola
o czestotliwosci radiowej PN-EN50121-4:2008 Tabela 2 pkt 6.2 normy;

6) odpornos¢ na zapady napiecia, krotkie przerwy i zmiany napiecia AC
PN-EN 61000-6-2:2008 Tabela 4 pkt 8 normy;

7) odpornos¢ na zapady napiecia, krétkie przerwy i zmiany napiecia
wystepujgce w przytgczu prgdu statego (DC) PN-EN 61000-4-29
Tabela 1a,1b,1c pkt5 normy.
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Rozdziat 12.
Niezawodnos¢ systemu teleinformatycznego
§ 35.

1. System teleinformatyczny powinien by¢ wykonany z elementéw gwarantujgcych
niski pobor energii oraz duzg niezawodnosc¢ przy pracy ciggtej 24/365.

2. Minimalny $redni czas bezawaryjnej pracy systemu teleinformatycznego (MTBF)
powinien wynosi¢ minimum 10 000h.

3. System teleinformatyczny powinien pozostawa¢ w prawidtowej eksploatacji przez
okres minimum 15 lat od daty przekazania do uzytkowania.

Rozdziat 13.
Pakowanie
§ 36.

Podzespoty wchodzgce w skiad systemu teleinformatycznego powinny byc¢
umieszczone w  opakowaniu  ograniczajgcym  mozliwo$¢  swobodnego
przemieszczania i zabezpieczajgcym przed uszkodzeniami w czasie transportu
i przetadowywania.

Rozdziat 14.
Transport
§ 37.

1. System teleinformatyczny powinien zapewniaC w opakowaniu fabrycznym
bezpieczne przewozenie zakrytymi srodkami transportu, przy zachowaniu zalecen
umieszczonych na opakowaniu przy zakresie temperatur otoczenia: -10°C - 55°C.

2. Przed uruchomieniem systemu dopuszczalne jest jego aklimatyzowanie do
warunkéw w miejscu instalacji przez czas do 12h.

Rozdziat 15.
Serwis
§ 38.

1. Dostawca systemu zapewni jego sSerwisowanie przez upowaznione grupy
serwisowe przez czas minimum 15 lat od daty uruchomienia i przekazania do
eksploatacji. W tym czasie dostawca zapewni dostep do oryginalnych czesci
i podzespotow zamiennych.

2. Dostawca przeszkoli w zakresie Sredniego poziomu dostepu pracownikow
odpowiedzialnych za administrowanie systemem teleinformatycznym. Szkolenie
umozliwi posiadanie wiedzy wymaganej do okreslenia podstawowych
nieprawidtowos$ci w pracy systemu z doktadnoscig do jednego podzespotu/karty.

3. Serwis powinien podejmowaé dziatania w trybie i czasie zgodnie z wymaganiami
zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.
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Rozdziat 16.
Uruchamianie systemu teleinformatycznego
§ 39.

. System teleinformatycznego powinien by¢ uruchomiany zgodnie z Warunkami
Technicznymi Wykonania i Odbioru producenta.

. Powinien byC zastosowany system zabezpieczenia przeciwporazeniowego
zastosowany w danym obiekcie i spetniajgcy wymagania producenta.

. System teleinformatyczny powinien rozpoczynaC prace automatycznie po
wigczeniu napiecia zasilajgcego.

. W czasie uruchamiania powinny zosta¢ sprawdzone mozliwosci funkcjonalne
systemu teleinformatycznego, w tym takze mozliwosci portéw, ktore
przeznaczone sg do dalszej przysziej rozbudowy oraz do nagrywania rozmow
i zdarzen ze zrodet zewnetrznych.

. Po uruchomieniu systemu teleinformatycznego dostawca zobowigzany bedzie
do wykonania backup-u ustawien umozliwiajgcego przywrocenie poprawnej
pracy systemu teleinformatycznego w konfiguracji z dnia instalacji w przypadku
jego uszkodzenia powodujgcego utrate zapisanych funkcji lub parametrow
i przekazania ich na ptycie CD/DVD dla uzytkownika (upowaznionego
przedstawiciela PKP PLK S.A.). Przekazanie backup-u ustawien musi odbyc¢ sie
w sposob udokumentowany.

. Dla kazdej przeprowadzonej instalacji wymagane sg nastepujgce rodzaje
dokumentaciji:

1) powykonawcza instalacji — zawiera szczegolowy opis wykonanych
czynnosci instalacyjnych oraz konfiguracyjnych wszystkich komponentéw
systemu oraz Srodowiska, w ktérym zainstalowano system
teleinformatyczny;

2) parametryzacji — wyszczegOlnienie wartosci wszystkich ustawionych
parametrow uzytkowych zaréwno samego systemu jak i oprogramowania,
jak parametry systemu operacyjnego, oprogramowania narzedziowego
oraz parametry sprzetu;

3) rozruchowa — opisuje wszystkie istotne kroki (czynnosci) wykonane w celu
pierwszego uruchomienia systemu, w tym testy uruchomieniowe oraz opis
migracji/konwersji systemu;

4) z przeprowadzonych testéw — plan testow i protokoty z testow
akceptacyjnych;

5) szkolenia uzytkownikow oraz administratorow (technicznych
i bezpieczenstwa).
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Rozdziat 17.
Wymagania ogoélne dotyczace dokumentacji
§ 40.

. Do kazdego nabywanego przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. systemu
teleinformatycznego zostanie dotgczone bezterminowe ,Swiadectwo
dopuszczenia do eksploatacji typu urzgdzenia przeznaczonego do prowadzenia
ruchu kolejowego” wydane przez Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego,
kompletna Dokumentacja Techniczno-Ruchowa, Warunki Techniczne Wykonania
i Odbioru, dokumentacja platformy IT zawierajgce w szczegolnosci:

1) instrukcje uzytkownika;

2) instrukcje obstugi programu administracyjnego;

3) schematy podtgczania do interfejséw;

4) wyprowadzenia alarmow;

5) dokumentacje rozwigzania sieciowego IP;

6) adresacja IP zainstalowanych i uruchomionych urzgdzen;

7) opis mozliwosci adaptacyjnych mikroprzetgcznikéw (o ile wystepuja);

8) opis i rysunki rozszycia kabla tgcznikowego na przetgcznicy posredniej DDF;

9) dokumentacje rozmieszczenia kart/podzespotow;

10)przeznaczenie i wykorzystanie poszczegoélnych slotow;

11)numery katalogowe wystepujgcych kart/podzespotéw;

12)dokumentacje administratora bezpieczenstwa;

13)dokumentacje eksploatacyjng i techniczna.
. Wszystkie dokumenty powinny by¢ w catosci sporzadzone w jezyku polskim.
. Dostawca dostarczy petng dokumentacje w postaci papierowej, w formie spietych,
zszytych lub zbindowanych egzemplarzy, pogrupowang tematycznie oraz w wersji
elektronicznej — na dysku CD/DVD w formie plikow w formacie PDF, RTF oraz
w wersji edytowalnej w formacie DOCX.
. Kazdy egzemplarz dokumentacji oprécz tytutu powinien posiada¢ oznaczenie
wersji adekwatne do wersji aplikacji, ktérg opisuje (wraz z datg produkcji lub
dostawy).
. Suplementy do dokumentacji nie muszg by¢ zawarte w spisie lecz powinny
posiadac odniesienie do odpowiedniej wersji wydania oraz posiada¢ swoj wiasny
numer suplementu oraz date utworzenia. Jesli dokumentacja sktada sie z kilku
elementdow, to w kazdym =z nich powinna znalezé sie specyfikacja
(wyszczegdlnienie) pozostatych elementow, np. spis zatgcznikow.
. Przekazanie dokumentacji musi odbyc¢ sie w sposéb udokumentowany.
. Oprogramowanie administracyjne i funkcjonalne systemu teleinformatycznego
dostepne dla uzytkownika/administratora powinny by¢ dostarczone w jezyku
polskim.
. Wszystkie napisy na panelu monitorowym uzytkownika (pulpit dyzurnego ruchu)
beda w jezyku polskim (dopuszcza sie brak polskich znakéw ( S, z, 6, z, 1, 3, €, €,
n).
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Dostawca udzieli bezterminowych licencji na wykorzystywanie
dostarczonego/zainstalowanego oprogramowania oraz na oprogramowanie
umozliwiajgce centralny, zdalny nadzor i dla modutdw wyniesionych do
zarzagdzania, a takze dla zabudowanych interfejsow IP dla kazdego
zainstalowanego systemu teleinformatycznego.

Instrukcja uzytkownika powinna zawieraC szczegotowy opis wszelkich cech
i wiasciwosci dostarczonego systemu teleinformatycznego, pozwalajgcy na
poprawne jego uzytkowanie, zgodnie z przeznaczeniem. W szczegdlnosci
powinna zawierac:

1) opis pulpitu oraz opis zasad dialogu urzgdzenie/cztowiek;

2) opis specyficznych elementow konfiguracji dostepnych dla uzytkownika
(np. sposéb personalizacji pulpitu);

3) instrukcje obstugi wszystkich zasadniczych funkcjonalnosci;

4) opis procesow przetwarzania danych dostepnych dla uzytkownika.
Dokumentacja eksploatacyjna i techniczna powinna zawieraC opis wszelkich
cech, witasciwosci i funkcjonalnosci pozwalajgc na poprawng eksploatacje
systemu teleinformatycznego z punktu widzenia technicznego. W szczegdlnosci
powinna zawierac:

1) opis architektury fizycznej i sieciowe] — wyszczegOlnienie oraz opis
powigzan wszystkich istotnych komponentéw sprzetowych, sieciowych,
systemowych i aplikacyjnych wystepujacych lub wymaganych do poprawnej
pracy systemu, zgodnie z wymaganiami wydajnosci, funkcjonalnosci
i bezpieczenstwa; jesli zostaty zastosowane komponenty innych dostawcéw
nalezy réwniez doktadnie okreslic wykorzystywane wersje sprzetu
I oprogramowania,

2) opis architektury logicznej — opis powigzah logicznych poszczegdlnych
komponentow;

3) opis wymagan sprzetowych, systemowych, sieciowych na poszczegdine
komponenty architektury odniesionych do zamdwionych wymagan
funkcjonalnych,  wydajnosciowych i  bezpieczenstwa  (minimalny,
maksymalny, rekomendowany);

4) procedury poprawnej eksploatacji, w tym procedury tworzenia kopii
zapasowych oraz odtwarzania z kopii wszystkich komponentow aplikaciji
(bazy danych, ustawienia i parametry uzytkownika itp.), w tym procedury
odtworzenia systemu po katastrofie (disaster recovery);

5) procedury lub instrukcje instalacji, reinstalacji, deinstalacji oraz upgrade
wszystkich komponentéw;

6) dokumentacje wszystkich rutynowych czynnosci administracyjnych
zwigzanych z poprawng eksploatacjg systemu pozwalajgcych na utrzymanie
wymaganej dostepnosci, wydajnosci i bezpieczenstwa;

7) konfiguracje systemu — konfiguracja musi obejmowac wersje systemu, peten
zestaw parametréw konfiguracyjnych, katalog instalacyjny, potozenie plikéw
konfiguracyjnych, potozenie plikéw logow itp.;
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8) dokumentacje parametryzacji wyszczegolnienie wszystkich
parametryzowanych elementéw systemu wraz z opisem ich znaczenia
i dopuszczalnych wartosci;

9) procedury nie mogg zawiera¢ sformutowan ogdélnych typu: ,zgodnie ze
standardowg procedurg instalacyjng...”. W  przypadku odwotan
do dokumentacji zewnetrznej zewnetrzna dokumentacja musi by¢
dotgczona, a odwotanie musi wskazywaé na konkretng strone/fragment
dokumentacji zewnetrzne;.

12. Dokumentacja administratora bezpieczenstwa jest to zestaw dokumentac;ji
szczegotowo opisujgcych zastosowane w dostarczonym oprogramowaniu
rozwigzania dotyczgce zapewnienie spetnienia ogolnych (zgodnie z wymaganiami
prawa) oraz specyficznych (zgodnie z wymaganiami PKP PLK S.A.) wymagan
dotyczgcych bezpiecznej eksploatacji. Dokumentacja ta powinna zawierac
W szczegolnosci:

1) zastosowane mechanizmy ochrony przed naruszeniem zasad dostepu
(poufnosci), integralnosci, niezaprzeczalnosci, wiarygodnosci oraz opis
mechanizmdéw udostepniania, autoryzacji, w tym autoryzacji operaciji;

2) opis zastosowanych mechanizméw logowania zdarzen, sladu audytowego
oraz rozliczalnosci dziatan, w tym wszelkich préb naruszenia zasad
bezpieczenstwa,;

3) szczegotowy opis opis funkcjonalnosci, interfejs oraz zasady zarzgdzania
kontami (uzytkownikami) oraz uprawnieniami poszczegoélnych rél, profili,
uzytkownikow;

4) jesli oprogramowanie wykorzystuje jakiekolwiek mechanizmy wymiany
informacji z innymi systemami wymagany jest opis zabezpieczen tych
interfejsow oraz opis metod zapewnienia poufnos$ci i kontrolowalno$ci tych
kanatéw przeptywu informaciji;

5) szczegotowg dokumentacje w zakresie:

a) mozliwosci pozyskania informacji o stanie wejscia mikrofonu
lokalnego, w celu jej dalszego przetworzenia dla potrzeb audio
serwera zapowiedzi zdalnych,

b) ztgczy z sygnalizacjg kontroli poprawnosci dziatania wzmacniaczy
megafonowych.

Rozdziat 18.
Warunki gwarancji *
§ 41.

1. Na system teleinformatyczny producent udzieli minimum 24 — miesiecznej
gwarancji, ktérej okres bedzie liczony od momentu przekazania systemu
do eksploatacji  potwierdzonego  Protokétem  odbioru i  przekazania
do eksploataciji.

2. Dla kazdego dostarczonego systemu zostanie wydana indywidualna Karta
gwarancyjna, w ktorej okreslona zostanie data rozpoczecia okresu gwaranciji,
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okres trwania gwarancji, numery fabryczne podzespotéw strukturalnych
systemu oraz Warunki gwarancji.
W ramach udzielonej gwarancji dostawca zagwarantuje poprawne
funkcjonowanie systemu teleinformatycznego oraz usuwanie awarii w miejscu
jego instalacji w terminie zgodnym z warunkami Opisu Przedmiotu Zamowienia.
W ramach gwarancji bedg wykonywane przez dostawce bezptatnie przeglady
okresowe wszystkich podzespotéw systemu i konserwacje (o ile sg wymagane),
a na miesigc przed zakonczeniem okresu gwarancji dostawca przeprowadzi
przeglad systemu i usunie na wtasny koszt stwierdzone nieprawidtowosci, ktére
nie wyniknety z winy Zamawiajgcego.
Okres gwarancji ulegnie w kazdym przypadku przedtuzeniu o sumaryczny czas
niesprawnosci systemu, przy czym system uwaza sie za niesprawny, jezeli nie
funkcjonuje prawidiowo, co najmniej jeden podzespoét lub wskaznik optyczny
stanoéw alarmowych sygnalizuje stan alarmu (z wytgczeniem sygnalizacji zaniku
napiecia 230V AC oraz sygnalizacji alarmu z powodu uszkodzenia fgczy
doprowadzonych do systemu teleinformatycznego).
Za czas awarii przyjmuje sie okres od chwili zgtoszenia awarii do czasu jej
zakonczenia liczony w dniach.

*- PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. zastrzega prawo innych wymagan

warunkow gwarancji, zgodnych z Opisem Przedmiotu Zamodwienia

Rozdziat 19.
Uwagi koncowe
§ 42.

. Wymagania dotyczg systemow teleinformatycznych wprowadzonych do
eksploatacji przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. po terminie wejscia
w zycie niniejszych wymagan.

. Wymagania nie dotyczg systemoéw teleinformatycznych eksploatowanych lub
bedgcych przedmiotem trwajgcych postepowan zakupowych, rozpoczetych
przed dniem wejscia w zycie niniejszych wymagan.
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§ 43.
WYKAZ ZMIAN

Lp.
zmiany

Przepis wewnetrzny,
ktérym zmiana
zostata
wprowadzona
(rodzaj, nazwa i

tytut)

Jednostki redakcyjne w obrebie
ktérych wprowadzono zmiany

Data wejscia
zmiany w zycie

Biuletyn PKP
Polskie Linie
Kolejowe S.A.,
w ktorym zmiana
zostata
opublikowana
(Nr/poz./rok)
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