Informacje o PKP Polskich Liniach Kolejowych S.A. Centrala

Tutaj jest gtéwny budynek PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. Centrala w Warszawie (peten
adres ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa), w skrécie PLK. W budynku pracuje Zarzad PLK i

podlegli mu pracownicy.

Zarzad PLK kieruje pracg jednostek. Zarzgdowi w pracy pomagajq dyrektorzy, zastepcy,

naczelnicy oraz pracownicy wielu wydziatow.
W skiad jednostek podlegtych PLK wchodza:

Zakfady Linii Kolejowych.

Centrum Realizacji Inwestyciji.

Centrum Zarzgdzania Ruchem Kolejowym.
Zakfad Maszyn Torowych.

Centrum Diagnostyki.

Straz Ochrony Kolei.
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Przedsiebiorstwo Napraw Infrastruktury.

Czym zajmujq sie PLK?

1. Jestesmy zarzgdcg narodowej sieci linii kolejowych.

Dbamy o bezpieczenstwo na kolei.

3. Uktadamy rozktady jazdy pociggdéw pasazerskich, towarowych oraz specjalnych.
Rozktad uktadany jest na zamowienie naszych przewoznikow.

4. Inwestujemy w rozbudowe linii kolejowych.

5. Poprawiamy komfort podrézy.

6. Podnosimy standardy bezpieczenstwa.

7. Od 2005 r. prowadzimy kampanie spoteczng ,Bezpieczny przejazd...”

8. Udostepniamy pasazerom aplikacje Portal Pasazera, w ktorej podrézni mogg

sprawdzi¢ aktualnie dostepne potgczenia kolejowe.

Budynek PLK jest czesciowo dostepny dla osob niepetnosprawnych.

Do budynku prowadzg 2 wejscia — od ul. Targowej oraz od ul. Wilenskiej. Do obu wejs¢

prowadzg schody. Przy schodach brak jest podjazdow i platform dla wézkéw inwalidzkich.

Budynek wpisany jest do rejestru zabytkow. PLK ma ograniczone mozliwosci w

przystosowaniu budynku dla oséb niepetnosprawnych.



W bezposredniej okolicy budynku nie ma miejsc parkingowych dla osob niepetnosprawnych.

W recepcji oraz w innych miejscach budynku nie mozna skorzysta¢ z ttumacza polskiego

jezyka migowego.

Jak trafi¢ do recepcji?

Do budynku wchodzisz wejsciem gtéwnym. Masz do wyboru wejscie od ul. Targowej lub ul.
Wilenskiej. Po prawej stronie wejscia znajduje sie recepcja. Obok recepcji znajdujg sie

bramki zabezpieczajgce. Mogg przez nie przejs¢ osoby niepetnosprawne.

Windy w budynku
Na parterze przy recepcjach sg windy. Z wind mogg korzysta¢ osoby na wdzkach.

Z wind masz dostep do biur, ktére znajdujg sie w czesciach budynku oznaczonych literami A,

B (od ul. Targowej) oraz D, E (od ul. Wilenskiej).

Dostep do czesci C budynku nie jest mozliwy bezposrednio po wyjsciu z windy. Znajdujg sie

tam schody.

Do wszystkich pomieszczen budynku mozesz wejsé z psem asystujgcym i psem

przewodnikiem. Musisz pamieta¢, aby poinformowac o tym ochrone budynku.

W budynku PLK nie ma:
Toalet dla os6b niepetnosprawnych.
Petli indukcyjnych.

Oznaczeh w alfabecie Braille’a.
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Oznaczen kontrastowych lub w druku powigkszonym dla os6b niewidomych

i stabowidzgcych.

Zeby zatatwié sprawy w PLK, osoby ze szczegélnymi potrzebami moga:

1. Napisac¢ pismo i wystac je na adres: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., ul. Targowa 74,
03-734 Warszawa
2. Napisac pismo i wystac je za pomocg platformy e-PUAP: www.epuap.gov.pl. ePUAP

to skrot nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej. Do tego


http://www.epuap.gov.pl/

sposobu trzeba mie¢ Internet i swoje konto w ePUAP. Elektroniczna skrzynka PLK:
/PLK/SkrytkaESP

3. Napisa¢ wiadomosc¢ i wystac jg przy uzyciu formularza kontaktowego. Do tego
sposobu trzeba mie¢ Internet. Formularze kontaktowe znajdujg sie na stronie

internetowej PLK: https://www.plk-sa.pl/kontakt/formularze-kontaktowe/

4. Zadzwoni¢. Numery telefondw do biur PLK dostepne sg na stronie internetowej

w zaktadce kontakt: https://www.plk-sa.pl/kontakt/centrala-spolki/

Wszystkie informacje o PLK mozna znalez¢ na stronie internetowej: https://www.plk-sa.pl/
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